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 لمُعلمةةياللازمةةة    التدريبيَّة  طبيعة الاحتياجاتالتعرف على  إلى    الحاليهدف البحث  

 فاهةةدأولتحقيةة   ،  الاصةةطناعي  الذَّكاء  في ضوء تطبيقات  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  

إطةةار فلسةةفي يعكةة    وضع  عن طري المنهج الوصفي المسحي،    اناستخدم الباحث  بحثال

تطبيقاتةةه و، وأنواعه،  وخصائصهته،  أهميو  ونشأته، وتطوره،  الاصطناعي،  الذَّكاءمفهوم  

ةلأسةة   تناول البحةةث ا  ثمَّ في مجال التعليم،   ة  للاحتياجةةات  النظريةةَّ  ثةةمَّ   ،للمعلمةةين  التدريبيةةَّ

تحقيةة  ل  واسةةتكمالاً   .وتدريبةةه  إعةةدادهطةةر   و  ،بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  معلم    أدوار

 (5علةةى )  تضمنتقد  و  ،اتدريبي    ا( احتياجً 31)من    مكونة  (استبانة)  بناء  تمَّ   بحثأهداف ال

اسةةتراتيجيات والتنفيذ،  والتخطيط،  وصطناعي في التعليم،  الا  الذَّكاءهي: ثقافة  و  ،مجالات

مةةن   ( فةةردًا85الاستبانة على عينة عشوائية قوامها )  تطبي   وتمَّ م الأداء،  تقويوالتدري ،  

ةاللغة    مُعلمي اطقينلغيةةر    العربيةةَّ  مركةةز الشةةيي زايةةد بجامعةةة الأزهةةر،بكةةل مةةن    بهةةا  النةةَّ

ةومركةةز تعلةةيم اللغةةة  اطقينلغيةةر  العربيةةَّ  بعةةد تحليةةل البيانةةات. وبهةةا بجامعةةة طنطةةا النةةَّ

بها بحاجة إلى التدريب على   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    علميمُ أن    بحثالنتائج    أوضحت

ةالاصةةطناعي فةةي    الةةذَّكاءجميع الكفاءات والمهارات المتعلقةةة بتوظيةةف تطبيقةةات    العمليةةَّ

بدرجةةة   مُجملةةة  الموافقةةة عليهةةا  جةةاءت؛ حيةةث  الاسةةتبانةعبةةارات  تضمنتها  التي    التعليميَّة

 البحةةث  توصةةل  كمةةا  .(0.187راف معيةةاري )، وانحةة (2.56بمتوسط )، و(كبيرة)أهمية  

لمتغيرات   تبعاًبين استجابات أفراد العينة    ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   إلى عدم    أيضًا
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 الاصطناعي. الذَّكاء في ضوء تطبيقات بها النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة  لمُعلمي التدريبيَّة

ة الاحتياجةةات :الكلمــات الماتاحيــة ةاللغةةة  مُعلمةةي، التدريبيةةَّ اطقينلغيةةر  العربيةةَّ ، بهةةا النةةَّ
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Abstract:  

The aim of the current research is to identify the nature of the 

training needs necessary for teachers of the Arabic language to non-

native speakers in light of the applications of artificial intelligence. 

To achieve the research objectives, the researchers used the 

descriptive survey method, by developing a philosophical 

framework that reflects the concept of artificial intelligence, its 

origins, development, importance, characteristics, and types. And its 

applications in the field of education. The research then dealt with 

the theoretical foundations of the training needs of teachers, then the 

roles of the Arabic language teacher to non-native speakers, and 

methods of preparing and training him. To complete the 

achievement of the research objectives, a questionnaire was 

constructed consisting of (31) training needs. It included (5) areas, 

namely: the culture of artificial intelligence in education, planning, 

implementation, teaching strategies, and performance evaluation. 

The questionnaire was applied to a random sample consisting of 

(85) Individual teachers of the Arabic language to non-native 

speakers at both the Sheikh Zayed Center at Al-Azhar University, 

and the Center for Teaching Arabic to Non-native Speakers at Tanta 

University. After analyzing the data, the research results showed 

that teachers of the Arabic language to non-native speakers need 

training on all the competencies and skills related to employing 

artificial intelligence applications in the educational process, which 

were included in the questionnaire phrases. The overall approval 

was with a degree of importance (large), with an average of (2.56) 

and a standard deviation of (0.187). The research also found that 

there were no statistically significant differences between the 
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responses of sample members depending on the research variables. 

In conclusion, the researchers developed a proposed model to 

contribute to the development of programs and training needs for 

teachers of the Arabic language to non-native speakers in light of 

artificial intelligence applications. 

Key words: Training needs, teachers of Arabic to non-native 

speakers, applications of artificial intelligence. 
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 الإطار العام للبحث: الجزء الأول: 

 : البحث ةـقدمم

 في كل   تحديات جسام  و  الحالي من تغيرات متسارعة،لما يتعرض له العصر  نظرًا  

تلك الأمور   فإنَّ   ، حديثةوثورة تكنولوجية    وتدف  معلوماتي،انفجار معرفي،  المجالات من  

ا  ؛يواجه التعليم  كبيرًاا  مثل تحديً تُ   لما له من  ؛بتطويره وتحسينهيستلزم ضرورة الاهتمام    ممَّ

العالمي المستوى  على  والتنافسية  الدول  اقتصاديات  تحسين  في  ومحورية  كبرى   ؛أهمية 

 Applications of artificialالاصطناعي  الذَّكاء  تطبيقات   فإنَّ   ثمَّ ومن  

intelligence  التقليدية  تربويَّةفائدةً    تعُد  التي  ؛ التعلم  سياقات  تغيير  على   تساعد 

ارونية حديثة وجذابة، تعتبر مدخلًا  لكتواستعانتها بوسائل وأساليب إ في تطوير التعليم   مهم 

 . بها النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة  مُعلميالتدري  لدى واستراتيجيات  ر   طوتحسين 

العصر  مسبو ال غير    يتكنولوج الو  يعلم التقدم  ال  إنَّ  هذا   في ستخدم  يأصبح    في 

 الرقمي العصر  "الحالي  العصر  ى  عل   طل أ  حتَّى،  ا بعد يومتطور يومً يجميع المجالات و

لها  جديدة    ة الصناعية الرابعة ظهرت مصطلحاتالثور  فيومع الدخول  ،  "التكنولوجي أو  

متعددة،   وArtificial Intelligence  الاصطناعي  الذَّكاء   :منهاتطبيقات   يشكل الذي  ، 

حاجات  تتفهم  متطورة  تكنولوجيا  تطبي   ويعزز  الإنسانية  مسيرة  في  كبرى  تحولات 

من   سوف يتغير كل  ف  ،تشاف واستخدام الطاقة الكهربائيةالبشر، ويفو  تأثيره ما أحدثه اك

والتعليم والعمل،  الصحية،  الرعاية  بحيث   .إلي..  مجالات  التكنولوجيا؛  تلك  باستخدام 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

ا يساعد على إتمام كل المهام، دون أن يتحركون من  ا واحدً ا ذكي  يستخدم الأشخاص جهازً 

 . نهممكا

فرع من فروع علوم الحاسبات؛ يهدف تطوير    بأنه  الاصطناعي  الذَّكاءقد وصف  و

 الاصطناعي  الذَّكاءأن  و،  شبيه بذكاء البشر أو أفضل منه  الذَّكاءمستوى من    أنظمة تحق 

من ، وما زالت هناك العديد  ةالعمليَّ و  العلميَّةإلا وطرقه ضمن ميادين الحياة    ابابً   لم يترك

أصعدة   مختلف  في  وأكثر  أكثر  دمجه  نحو   والاجتماعيَّة  الشخصيَّةالحياة  التوجهات 

في   هقاتتطبي  والسعي نحو توظيفالآونة الأخيرة  ي  ف  الاهتمام به  بالتالي تزايدو  ؛والعامة

الإشارة    بدَّ  ولا،  التعليم أذهان  إلى  من  على  استحوذ  الذي  العلمي  الخيال  من أن  العديد 

والأفلام    كتاب  الخيالية  واقع  أيضًاالروايات  إلى  يتحول  بات  تدريجي   قد  بشكل   ملمو  

(Deshpande & Manish,2018, p52) . 

أن  و الالاصطناعي    الذَّكاءالواقع  العديد من  تطبيقات في مجالات مختلفة، من له 

اللغات   ومعالجة  الحروف،  وتميز  الكلام،  وتمييز  الخبيرة،  الأنظمة  ،  الطبيعيَّةأبرزها: 

الآ وصناع والإنسان  والألعاب،  الكلام،  )ة  والأشكال، الروبوت لي  النماذج  وتمييز   ،) 

و )النظر(،  والتعلم والرؤية  والتعليم  القرار  دعم   الذَّكاءتطبيقات    وتستخدم  ،نظم 

عديدة  في  الاصطناعي والصحة  ،مجالات  والتجارة،  والصناعة،  الطب،   وفي،  منها: 

العسكرية أك  وما زالت هناك  ،المؤسسات  نحو دمجه  التوجهات   في ر وأكثر  ثالعديد من 

الحياة   أصعدة  وليوالاجتماعيَّة،  الشخصيَّةمختلف  والعامة،  تلك    ،  عن  بمنأى  التعليم 

والتقييم   في  الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات  ومن  .  المجالات الدرجات  أتمتة  التعليم:  مجال 

Automated Grading،  الراجعة التعلم ،  Feedback for teachers  التغذية 

، التعلم Campus Chat  الجامعي  ، حوارات الحرمAdaptive Learningي  التكيف 

بُ Personalized learning  الشخصي عن  التعلم  الوسطاء   ،Proctoringعد  ، 

الاحتياجات الخاصة، أنظمة التعلم   ذوي مساعدة    ،Virtual Facilitatorsالافتراضيين  

المحتوى Smart Learning Systemالذكية   فهم Smart contentالذكي    ،   ،
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الاصطناعيةمراح العصبية  الشبكات  )تقنية  الطفل  تعلم   artificial neural  ل 

network technology)مع البصري  اللغوي  التفاعل   Visual  الأطفال  ، 

linguistic interaction with children،  العمي     التعلمdeep learning   عبد(

 . (388، 2021السلام، 

تطبيقات   توظيف  مجال  في  التربوي  الأدب  توجهات  معظم    الذَّكاء وتؤكد 

موجودًا، لكنه سوف يختلف من حيث    دائمًاسيكون    المعلمالاصطناعي في التعليم أن دور  

الاجتماعي الذي لم   بالبعُدليصبح أكثر شمولية بحيث سيهتم أكثر    والتربويَّة  العمليَّةقيمته  

تعويضه من  الآلة  ومن  تتمكن  إعداد    يعُد  ثمَّ ؛  تطوير  أهم   المعلمموضوع  من  وتدريبه 

 أو تجديد  إصلاح أو تطويرالت محور اهتمام أية عملية  ا زم الموضوعات التي كانت و

 .التربويَّة العمليَّةفي 

الرئي  في   بل إنه العصب  ،التربويَّة  العمليَّة   ركائز  من  أساسية  ركيزة  المعلم  ويعُد

الزاوية  التربويَّة  العمليَّة  تربية  لا  إذ  ؛الفاعل  هاوعنصر   الأساسي  ومحورها  فيها  وحجر 

 ب الطلا   لتعلم  والمحفز  ،التعليميَّة  النتاجات  في تحقي   المؤثر  فهو  جيد؛  معلم  بدون  جيدة

 المعلمنجاح رسالة التربية مرهون بقدرة  أن    ولا شكَّ   ،وقدراتهم  مستوياتهم  اختلاف  على

التربية   نفو     والعلميَّة  والثقافيَّة  الأخلاقيَّةعلى غر   ويتطلب  الفي  اللغة طلاب،  تعليم 

إعدادًا شاملًا   المعلموتدريب  ، السعي نحو إعداد  بصفة خاصة  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّة

الرقمي،    متكاملًا  العصر  مستجدات  للغة ا  معلم  إعداد  من  الأول  الهدف   ولعلَّ يواكب 

 لممارسة  اللازمة  المهنيَّة  الكفايات  امتلاك  على  مساعدته  هو بها    النَّاطقينلغير    العربيَّة

بآخر  بشكل  يسهم   كي  ؛الفاعلية  من  عالية  بدرجة  أدواره  المعرفة وتطبيقها   إنتاج  في  أو 

 .(313، 2013)العجرمي، 

بها يختلف دوره عن معلمها لأبنائها،  النَّاطقينلغير    العربيَّة للغة  ا  معلم  أنوالحقيقة  

يسر، ويعمل على وجه ومُ علم ومُ رب ومُ فمعلمها لأبنائها يتعدى تعليم اللغة فقط؛ بل هو مُ 

وقيمه    بناء معلم  ومعتقداتهاتجاهاته  أما  التفكير،  مهارات  وتعليمه  لغير   العربيَّةاللغة  ، 
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لديه  النَّاطقين كبير  متعلم  مع  يتعامل  فهو  في قيمه  واتجاهاته    بها  وطريقته  ومعتقداته 

ته ثقافات  يضيف إلى ثواب  المعلمهذا    فإنَّ التفكير، وأسلوب تعلمه الذي تعود عليه؛ ولذلك  

لهاومعارف   مناقضة  أو  لديه  ما  مع  متناسقة  تكون  قد  يُ   ؛جديدة،  على  وهذا   المعلمحتم 

صعباً،   المعلمتقديمها في شكل مقبول محترمًا وجهة نظر المتعلم، وهذا يجعل دور هذا  

 . (180، 2013)عبد الله،  ويحتاج إلى إعداد خاص

اللغة    ويعُد بها، وذلك   النَّاطقين لغير    العربيَّةالأزهر الشريف هو الرائد في تعليم 

مؤسسة   أكبر  واللغة    تعليميَّةباعتباره  الإسلامي  الدين  دارسي  وإعمالًا  العربيَّةتستقبل   ،

العلم  لطلبة  أبوابه  الأزهر  فتح  الخالدة؛  ودعوته  الإسلام  نحو  العالمية  الأزهر  لرسالة 

والأمصار ومختلف   الأقطار  من جميع  مالجنسياتالمسلمين  فهو  عالمي ،  النشأة  صري 

هر بالتعاون ولذا وفي ضوء ما سب  أنشأ الأز.  (110،  2017،  حمد)م  الرسالة والهدف

  النَّاطقين لغير    العربيَّة مركزًا يسمى مركز الشيي زايد لتعليم اللغة  مع مؤسسة الشيي زايد  

المركز  بها،   لهذا  المستمر  التطور  المراكزأصبح  ومع  أهم  للثقافة    من   العربيَّةمنارة 

الإ،  والإسلاميَّة نف   مراكز  أنشئ  طاروفي  اللغة   :أهمهاومن    ،أخرى ت  تعليم  مركز 

بجامعة طنطا،  النَّاطقينلغير    العربيَّة بالإسكندرية،بومركز    بها  فارو   مركز و  جامعة 

من المراكز الساعية نحو تعليم اللغة  الكثير  م  بالقاهرة، وغيره   مركز النيللسان العرب، و

 .العربيَّةلجميع المهتمين بها في الدول غير الناطقة ب العربيَّة

 تقدمه   وما  التربوي،  الفكر  بها  يزخر  التي  الجديدة  المستحدثات   كل  من  وبالرغم

 لا  المعلم  أن  إلا  ،التعليميَّة  العمليَّة  تيسير  تستهدف  مبتكرات  من  المعاصرة  التكنولوجيا

 وينفذها   ويديرها  الخبرات  ينظم  الذي   فهو  المجال،  هذا  في  الرئي    العنصر  يزال وسيظل

 بمختلف  المتعلم  تزويد  على  يقتصر  دوره  ديعُ   ولم  منها،  لكل     المحددة  الأهداف  اتجاه  في

 لإكساب   وميسرًا  موجهًا ومرشدًا  أصبح  بل  فحسب،   ذاكرته  في  وحشوها  المعرفة  أنواع

 على  تعمل  التي  والقيم  والاتجاهاتالميول    وتنمية  والعادات  والخبرات  المهارات  المتعلم

وبالتالي ينبغي أن يستفيد من  ؛متكاملة  شخصيته بصورة وتبني الأفضل نحو سلوكه تغيير
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التكنولوجية  المستحدثات  أن    وبناءً ،  كل  يتضح  تقدم  ما  لغير   العربيَّةاللغة    مُعلميعلى 

 جيةالتكنولووالمبتكرات  يقابل المستحدثات    فعَّالبها في حاجة ماسة إلى تدريب    النَّاطقين

تستهدف   البرامجالتعليميَّة  العمليَّةتيسير  التي  لتصميم  قبولًا  الاتجاهات  أكثر  ومن   ، 

الاحتياجاتهو    التدريبيَّة لمواجهة  يصمم  أن  يجب  التدريب  أن  يؤكد  الذي  الاتجاه   ذلك 

الاحتياجاتفللمتدربين،    التدريبيَّة تحديد  الناجح،   اأساسً   تعُد  التدريبيَّة   عملية  للتدريب 

ا ويجعله كذلك نشاطً   ،معنى للمؤسسة والمتدربين  اا وذلجعل النشاط التدريبي هادفً   اوأساسً 

ويوفر  واقعي   الاحتياجات  كثيرًاا  تحديد  عدم  أن  كما  والنفقات،  الجهود  قد   التدريبيَّة  من 

وبالتالي قد يكون من نتائجها إضاعة الوقت    ؛يؤدي إلى تنفيذ برامج تدريبية لا حاجة لها

  والجهد والمال. 

نجاح    فإنَّ لذا   على  القائمين  وإعداد  تدريب  عام،    التعليميَّة  العمليَّةعملية  بشكل 

الحديثة باتت ضرورةً من   والتربويَّة  التعليميَّةللتوجهات    وفقاًوالمعلم فيها بشكل خاص؛  

ة المُل حَّ )  ؛الضروريات  نوح  أكَّدت دراسة  تدريب  (  ۲۳۳،  ۲۰۲۰ولذا  وتحديد   المعلمأنَّ 

معق  وبناء  التدريبيَّة  تهاحتياجا يتواكب  أن  يجب  ومهاراته   التعليميَّةالتغييرات    دراته 

بالشمولية،   بدَّ  ولاالمعاصرة،    التدريبيَّةو  التكنولوجية وتدريبه  تنميته  عملية  تتصف  أن 

أي   والقصدية؛  والتكاملية،  والتفاعلية،  ومؤسسات   تتم  والاستمرارية،  منظمات  ق بلَ   من 

مستمر  وتعليميَّ   تربويَّة بشكل  وتحديثها  برامجها  وضع  على  تعمل  للمستحدثات   وفقاًة 

؛ وذلك لتحقي  الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات  والمتضمنة للكفاءات المرتبطة ب  ،التكنولوجية

   .فعَّالةنواتج تعلم 

اهتمام   ثمة  أن  يتضح  سب   ما  ضوء   الاصطناعي   الذَّكاءبقضية    كبير    وفي 

المجالا  هوتطبيقات جميع  على   ت،في  المعتمدة  الحديثة  الأنماط  أحد  بأنه  ووصفه 

النظم   في  معاصر  ومدخل  المتطورة  فرص   ؛التربويَّةالتكنولوجيا  بتوفير  يقوم  حيث 

التعليم   التطور، وأن  والتدريب  متعددة في تحسين منظومة   الاصطناعي  الذَّكاءومواكبة 

ري  طقائي لعقبات التعليم عن  إذ يقوم بالتشخيص التل  ؛في التعليم  مساعدًا  معلمًا  أيضًا  يعُد
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مبسط بأساليب  الدرو   وتقديم  المهام  وتصحيح  للمتعلمين  الأسئلة  ومبتكرةطرح  ؛ ة 

تحديد    وبالتالي إلى  مُلحة  الحاجة  اللغة   مُعلمياللازمة    التدريبيَّة  حتياجاتالاأصبحت 

 الاصطناعي   الذَّكاء  تتطبيقا  ظيفتو  عن طري   لتنميتهم مهني ا  ؛بها  النَّاطقينلغير    العربيَّة

 .مجال هذا ال في 

 وأسئلته:  بحثمشكلة ال

بها  نظرًا   يتمتع  التي  والمطلوبة الاصطناعي    الذَّكاءللأهمية  المهمة  الصيغ  كأحد 

بها   النَّاطقينلغير    العربيَّةلإحداث نقلة نوعية في تطوير التعليم بصفة عامة وتعليم اللغة  

ومنها    العربيَّةنطقة  بصفة خاصة، إلا أنه لم يكن موضع اهتمام الكثير من الباحثين في الم

من   الاستفادة  نحو ضرورة  عامة  توجهات  الأجنبية  الدراسات  لبعض  كان  ولقد  مصر، 

كدراسة   التكنولوجي؛  إلى  ؛ Arnett, 2016))أرنيت  التقدم  أشارت  التقدم   حيث  أن 

همة في المجال التعليمي من حيث التمكن في الارتقاء بجودة م التكنولوجي سيشكل قفزة  

ال  في  القريب. التعليم  أخرى و  مستقبل  جهة  ليمو  كدتأ  من  ) دراسة   ,Lemieuxك  

الطلاب  (2018 من    أن  أكثر  الذكية  الأجهزة  إلى  اللجوء  إلى  لطرح   المعلميميلون 

ما   وهو  أنهم  تمَّ الأسئلة،  إزعاج    تفسيره  من  احتمال   ،المعلميخافون  يتجنبون  أنهم  كما 

سلبً  بشكلتقييمهم  التفسيرات  إنَّ    ؛متكرر  ا عند طلب  العاطحيث  من  مجردة  أو الآلة  فة 

 الحكم المسب  على الأشخاص.

إلى  (  Educause, 2018) التقرير الصادر من مؤسسة    وفي سيا  آخر أشار

بكثير من   ىحظت ( في التعليم آخذة في الازدياد وأنها  Alي )ع الاصطنا  الذَّكاءأن تطبيقات  

 في السنوات القادمة،ي في التعليم  ع الاصطنا  الذَّكاء ء نمو معدل  يتوقع الخبرا ، والاهتمام

المحتملة التي تتيحها تطبيقات   التربويَّةفي استكشاف الفرص    بالفعلبدأوا    المعلمينوأن  

ولدعم    يالاصطناع  الذَّكاء كما  المتعلمينالتعليم   & Chakroun)دراسة    أوصت، 

Daelman, 2018)  التكنولوجية  ب بالتربية  الاهتمام  التعلم   عن طري ضرورة  بيئات 

  أنه يجب على مؤسسات ، والدراسيةودمج المستحدثات التكنولوجية بالمناهج  الافتراضي  
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 ي القدرة على تقديم البرامج التي تتضمن الكفاءات المرتبطة هن ي والمنالتعليم والتدريب الف

 . الاصطناعي في التعليم الذَّكاءبي  بتط

لغير   العربيَّةاللغة    مُعلمي  سيَّماولا  –  المعلمين وتدريب  عداد  قضية إلأهمية    ونظرًا

بل  ثانويَّةقضية    دتعُ لم  وأنها    -بها  النَّاطقين مصيرية  أضحت  ،  تطورات قضية  تمليها 

 وذلك   ؛التعليميَّة  العمليَّةفي    اتهتطبيق والاصطناعي    الذَّكاءتطور    ظلي  ف  سيَّما الحياة، لا  

التعليم   بمهنة  الارتقاء  أجل  وثقافة    ظل  فيمن  لغات  على ينعلمت المتنوع  ترتبت  ولقد   ،

في   الةدول  بدأت جميعالأخيرة أن    ونةالعالم في الآ  سودت  أصبحتالتغيرات الحديثة التي  

النظر في نظمها   إعداد    التعليميَّةإعادة  بشكل خاص،   هوتدريب   المعلمبشكل عام، ونظام 

ببرامج    عن طري وذلك   تقوم  باي تزوتدريبية  وإكسابهم التعليميَّة  التربويَّةلمعارف  دهم   ،

 . السريعة والمستمرةالمجتمعية لمتغيرات للتكيف مع ا  المهنيَّةالمهارات 

نف    الاصطناعي   الإطاروفي  للذكاء  الدولي  للمؤتمر  النهائي  التقرير  أشار 

بكين  بمدينة  المنعقد  مايو    الصينية  والتعليم  الاحتياجات 2019في  تحديد  أهمية  إلى   م 

التدريسية رالاليومية  مهام  الاستبدال    يتم    حتَّىللمعلمين؛    التدريبيَّة المهارات  ذات  وتينية 

 العمليَّة ي  الاصطناعي ف  الذَّكاءبدعم ذكي متزايد من  بمهارات تدريسية عالية    ،المنخفضة

، والمهارات التي تركز التعليميَّةالتركيز فيه على التنظيم التكيفي للموارد    ويتم    ،التعليميَّة

للوصول  على   التقييم  ومهارات  وفاعلية،  كفاءة  الأكثر  التدري   نتائج منهجيات  لأفضل 

 International conference on Artificial intelligence)  مستهدفة  تعليميَّة

and Education, Planning education in the AI Era: Lead the 

leap: final report, 2019). 

المبذول الجهود  من  الرغم  مجالوعلى  في  المهني  ة  الأداء  اللغة   لمُعلمي  تطوير 

بغيرها  العربيَّة أنه    ،للناطقين  زال إلا  ما  والمجال  منه،  المنشود  المستوى  على  يكن  لم 

ولا  مفتقرً  الميدان  احتياجات  لتلبية  الجهود  من  الكثير  إلى  التطورات   ظلفي    سيَّماا 

وهذا   الحالية،  التكنولوجية  اإصدار  عليه    أكَّدما  والمستحدثات  للغة )المركز  لتربوي 
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الخليج  العربيَّة كما 199،  2023،  لدول  والبحوث   أكدت  (،  الدراسات  من  العديد  نتائج 

الرزا ،  ؛  574،  2016الحديبي،  )كدراسة:   السلمي،    2017،4عبد   ( 34،  2022؛ 

المهني   الأداء  في  واضح   وأكَّدت   بغيرها،  للناطقين  العربيَّةاللغة    لمُعلميوجود ضعف 

ي200،  2015،  هريدي )دراسة   بما  تدريبهم  برامج  في  قصور  وجود  مع  ناسب  ت( 

 .التطورات التكنولوجية الحالية 

فقد   سب ؛  ما  ضوء  وفي  الاحتياجات لذا  عن  بالكشف  الاهتمام   التدريبيَّة  أصبح 

مُ   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي ضرورة  تأهيل لحة،  بها  الضروري  من  وبات 

مع   المعلمين  والتفاعل  التكيف  على  القدرة  من  تمكنهم  بطريقة  مهني ا  وتنميتهم  وتدريبهم 

الجديدة إنَّ    ؛المعطيات  وتحقي   حيث  التعليم  بكفاية   أهدافهكفاية  كبير  حد  إلى  يرتبط 

والبرامج  علىالقائمين   الأجهزة  فتوافر  بالعملية   التكنولوجية  توجيهه،  للنهوض  تكفي  لا 

؛ لذا والمتدرب على استخدامها  الكفء المؤهل لتوظيف ذلك  المعلمإذ لم يتوافر    ؛التعليميَّة

 المهنيَّة( بضرورة العمل على تطوير الكفايات  415،  2016،  دراسة )العكايشي  أوصت

  للناطقين بلغات أخرى، والسعي الدائم للتعرف على احتياجاته   العربيَّةالمختلفة لمعلم اللغة  

 والتكنولوجية الحديثة. العلميَّةت للتطورا وفقاً التدريبيَّة

سب  ما  ضوء  فكرة    ؛وفي  أهمية  الضوء    لقيت  التي   الحالي   بحثالجاءت  على 

التعليم  الاصطناعي  الذَّكاء في  الاحتياجات  وتطبيقاته  عن   اللازمة   التدريبيَّة  والكشف 

 ثمَّ ومن    ؛الاصطناعي  الذَّكاءبها في ضوء تطبيقات    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي

 الآتي:  السؤال الرئي   في  البحثيمكن تحديد مشكلة 

ة  الاحتياجاتما   ةاللغـة  لمُعلمـياللازمـة  التدريبيّـَ اطقينلغيـر  العربيّـَ بهـا فـي ضـوء  النّـَ

 ؟الاصطناعي الذَّكاءتطبيقات 

 الأسئلة الفرعية الآتية: ويتفرع من هذا السؤال الرئي   

 ؟يللذكاء الاصطناع الفلسفيالإطار ما   -1

 ؟ينمعلملل التدريبيَّة حتياجاتللا النظريَّةما الأس    -2



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

   ؟وتدريبه إعدادهوطر   ،بها النَّاطقينلغير  العربيَّةأدوار معلم اللغة ما   -3

ةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  اتالاحتياجأهمية  ما درجة    -4 اطقينلغيةةر    العربيةةَّ  النةةَّ

 ؟عينة البحثأفراد من وجهة نظر  عيالاصطنا الذَّكاءتطبيقات  في ضوءبها 

أهميةةة حةةول  أفةةراد العينةةةبةةين اسةةتجابات  دلالةةة  إحصةةائيَّةذات  توُجةةد فةةرو   هةةل   -5

ةاللغةةة    لمُعلمةةياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجات اطقينلغيةةر    العربيةةَّ فةةي ضةةوء بهةةا   النةةَّ

حصةةول ، السةةنوات الخبةةرة،  النةةوعلمتغيةةرات )  تعُةةزى   الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات  

 (؟على دورات تدريبية

ة  والاحتياجاتوير البرامج  تطفي  المقترح الذي يسهم    نموذجما ال  -6 اللازمةةة   التدريبيةةَّ

 ؟الاصطناعي الذَّكاءبها في ضوء تطبيقات  النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة  لمُعلمي

  : بحثأهداف ال

 :إلى تحقي  الأهداف الآتية البحث سعى

فةةي  ومتطلبةةات تطبيقةةهوأنواعه، ومجالاتةةه، وأهميته  الاصطناعي  الذَّكاءتحليل ماهية   -

 .التعليم

 .هاعوقات، ومأهميتهاو للمعلمين، التدريبيَّة مفهوم الاحتياجاتتحديد  -

، وتدريبةةه  إعةةدادهأسةةاليب  وبهةةا،    النَّاطقينلغير    العربيَّةأدوار معلم اللغة    التعرف على -

 .ومعايير اختياره

ة  اتالاحتياجةة أهمية  درجة    الكشف عن - ةاللغةةة    لمُعلمةةياللازمةةة    التدريبيةةَّ لغيةةر   العربيةةَّ

 .من وجهة نظر أفراد عينة البحث الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات    في ضوءبها    النَّاطقين

الخبةةرة، والحصةةول علةةى سةةنوات  ، والنةةوع)  التعرف على أثر بعض المتغيرات مثةةل -

ةاللغةةة    لمُعلميلازمة  ال  التدريبيَّة  الاحتياجات  أهمية  في تحديد  (دورات تدريبية  العربيةةَّ

 .التعليميَّة العمليَّةالاصطناعي في  الذَّكاءتطبيقات  اللازمة لتوظيف بها النَّاطقينلغير 
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ة والاحتياجةةاتتطةةوير البةةرامج سةةهم فةةي مقتةةرح يمكةةن أن ي نمةةوذجوضةةع  -  التدريبيةةَّ

ةاللغةةة  لمُعلمةةياللازمةةة  اطقينلغيةةر  العربيةةَّ  الةةذَّكاءبهةةا فةةي ضةةوء تطبيقةةات  النةةَّ

 .الاصطناعي

 : بحثة الأهمي

–  ، وذلك في ضوء النقص الواضةةح فةةي مجالةةهامفيدً   بحثال  اكون هذييتوقع أن  

 :في خاصةلقى عليه الضوء ي بماو -نفي حدود علم الباحثي  

هذا عرض وما تتضمنه من في مجال التعليم، الاصطناعي    الذَّكاءأهمية  التعرف على   -

 مؤسسة  لكل   فاعلية التدري  وكفاءته  ودوره في تحقي   حديث من أنماط التعلم  اللنمط  ا

  .هاتتطبيقتوظيف تقوم ب تعليميَّة

ةلمنخرطين في  لموضع اهتمام    البحث  يكونوف  س - ة  العمليةةَّ قتصةةر يلا حيةةث  ؛التربويةةَّ

دوره إلةةى معرفةةة   دمتيفي التعليم، بل    الاصطناعي  الذَّكاءعلى التعرف على تطبيقات  

يشهدها   التيلمواكبة التطورات    التعليميَّة  العمليَّةفي    التطبيقات  كتلكيفية الاستفادة من  

مةةن   الاسةةتفادةالثورة الصناعية الرابعة وخاصةةة مةةع التوجةةه بضةةرورة    ظل  فيالعالم  

 التعليم. في الاصطناعي الذَّكاءتقنيات وتطبيقات 

ةيمكن أن يقدم البحث الحالي إسهامًا متواضعاً للةةربط بةةين الحقةةول  - المختلفةةة؛  التعليميةةَّ

باعتبارها صورة من صور الدراسات البينية، التي تجمع بين مجةةال أصةةول التربيةةة، 

أكَّدت أهميتها رؤية التي  ومجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والرقمنة الحديثة،  

 .۲۰۳۰مصر للتنمية المستدامة 

بهةةا   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    مُعلميتحديد احتياجات  أن يسهم هذا البحث في    يمكن -

ةالاصةةطناعي فةةي   الةةذَّكاءتتواف  مع تطبيقات    التي ة العمليةةَّ وذلةةك مةةن أجةةل  ؛التعليميةةَّ

ا  ؛إعداد برامج تدريبية تلبي هذه الاحتياجات تطوير وتحسةةين في    فعَّاليسهم بشكل    ممَّ

 .المتعلمينتحصيل مستوى رفع  ثمَّ ومن  ؛لمعلمينالمهني ل الأداء
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مةةن  بعةةدد   المعلمةةينبةةرامج تةةدريب لقةةائمين علةةى ا بحةةثنتةةائج ال تةةزوديتوقةةع أن  -

وذلك من شأنه الإسهام في اختيةةار محتةةوى   ؛مرتبة وف  أهميتها  التدريبيَّة  الاحتياجات

 .وتصميمها التدريبيَّة البرامج

إجةةراء  فةةي  ينالحالي في فتح مجالات بحثيةةة جديةةدة أمةةام البةةاحث  بحثتسهم نتائج ال  قد -

 .التعليميَّة العمليَّةالاصطناعي في  الذَّكاءدراسات مشابهة في نطا  توظيف تطبيقات 

 :وأداته بحثالمنهج 

وتحقي   ،  هتساؤلات  نمن أجل الإجابة عالمسحي    الوصفيالمنهج    البحث   استخدم

الاستبيان    طبي ت  وتمَّ   ،أهدافه )أداة  عينة  من  85على  لغير   العربيَّةاللغة    مُعلمي( 

ا  ؛النَّاطقين عن  بهدف  أهميةلكشف  ل  التدريبيَّة  الاحتياجات  درجة  في  اللازمة  ضوء  هم 

  .الاصطناعي الذَّكاء تطبيقات 

 حدود البحث:  

  العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجات تتمثل في  :  الحدود الموضوعية -

 بها.  النَّاطقينلغير 

 بها. النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة   مُعلميعينة من  تتمثل في: البشريَّةالحدود  -

المكانية - الالحدود  اقتصر    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    مُعلمي على عينة من    بحث: 

الأزهر،من    كل   ب   بها بجامعة  زايد  الشيي  اللغة    مركز  تعليم  لغير    العربيَّةومركز 

 .بها بجامعة طنطا النَّاطقين

 م.2023/2024في العام الدراسي  بحثال تطبي  تمَّ : نيةاالحدود الزم -

 : بحثمصطلحات ال

 : Training Needs  التدريبيَّة حتياجاتالا -1

ــرف ة الاحتياجــات تعُ ــَّ ا التدريبي ــ  ةالكفايةةات مةةن  مجموعةةة :بأنهــا إجرائي  التربويةةَّ

ةاللغة    ومُعلم  يحتاجهاالتي    مهاراتالو  والاتجاهاتمعارف  وال اطقينلغيةةر    العربيةةَّ  بهةةا  النةةَّ

 .الاصطناعي الذَّكاءتطبيقات استخدام وذلك في ضوء  المهني أدائهممن أجل تطوير 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 : Artificial Intelligenceالاصطناعي الذَّكاء -2

البشري لإنتاج آلات   الذَّكاءمحاولة تجسيد  :  بأنه  إجرائي االاصطناعي    الذَّكاء  يعُرف

أداء مهةةام ومحاولة  ،بل قد تفوقها  ،البشريَّةوبرمجيات وتطبيقات بقدرات تحاكي القدرات  

مثةةل التعامةةل مةةع   ذكيةةة،مةةن خةةواص  الاصةةطناعي    الةةذَّكاءيتمتةةع بةةه    معقةةدة لمةةا  وظيفية

المشةةكلات بأسةةلوب   حةةل   الفرضيات بشكل متةةزامن بدقةةة وسةةرعة عاليةةة، والقةةدرة علةةى  

 .للأسلوب البشري  مقارن

 Applications of artificialالاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات   -3

intelligence : 

البرامج والأجهةةزة  مجموعة من :ابأنه إجرائي ا الاصطناعي الذَّكاءتطبيقات   عرفتُ 

ة  العمليَّةالحاسوبية، التي تعمل على تطوير عناصر    حيةةث؛  المعلةةموخاصةةة أداء    التعليميةةَّ

إلى أن يصل إلى حةةد الةةتمكن، وتتميةةز   دري تقدم إرشادات ومساعدات له أثناء عملية الت

علةةى قةةدرات  والأجهةةزة بقةةدرتها الفائقةةة فةةي توليةةد التةةدريبات، والوقةةوف تلةةك البةةرامج

علاجها؛ لالمتعلم، والكشف عن مواطن القوة لديه؛ لتعزيزها، ومواطن الضعف    وإمكانات

  .التعليميَّة العمليَّةالأمر الذي يؤدي إلى تطوير 

 الدراسات السابقة:

عددًا الحالي  البحث  السابق  استعرض  الدراسات  التي ة  والأجنبيَّ   العربيَّةة  من 

من  تناول كلا   التعليم  الذَّكاءتطبيقات  ت  في  اللغة  ،  الاصطناعي  لغير   العربيَّةومعلمي 

 الدراسات السابقة إلى محورين:  الحالي ا قسم البحثولذ ؛كلا  على حدة بها النَّاطقين

  الاصطناعي في التعليم: الذَّكاء: الدراسات التي تناولت تطبيقات أولاً 

والصانع)  دراسة - تطبيقات  هدفت    :(م2022  ،بارعيده  في    الذَّكاءتحديد  الاصطناعي 

الاصطناعي    الذَّكاء السعودية في توظيف    العربيَّةجهود المملكة  توضيح  و  مجال التعليم،

مستقبل وتوضيح  التعليم،  مجال  في    في  بالمملكة   الذَّكاء تحولات    ظلالتعليم 

 ا نتائج أن هناك عددً وأظهرت ال  ،استخدام المنهج الوصفي الوثائقي  تمَّ الاصطناعي. وقد  
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التعليم بصفة عامة  الذَّكاءمن تطبيقات   حق    ثمَّ ومن    ؛الاصطناعي تستخدم في مجال 

)  كثيرًاالتعليم   رؤية  مع  تتماشى  التي  الإنجازات  بضرورة ۲۰۳۰من  وأوصت   .)

تقنيات   بدمج  في    الذَّكاء الاهتمام  بمزايا التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي  الوعي  ونشر   ، 

، وتطوير البنية التحتية اللازمة لتطبي   التعليميَّةفي مجال التعليم، وتوفير البيئة    يقهتطب

  .الاصطناعي الذَّكاءتقنيات 

و - ليمنا  إمكانية وهدفت    :(Limna et.al, 2022)  خرينآدراسة  مدى  معرفة 

على   ال  الذَّكاءالاعتماد  عمليتي  في  الرقميالاصطناعي  العصر  خلال  والتعلم    ، تعليم 

ذلك   سردي   تمَّ ولتحقي   توليف  بمجال    إجراء  المرتبطة  للأدبيات  منهجية  ومراجعة 

عديد من الكتب  والمعلومات من ال  الحصول على المؤلفات  تمَّ الاصطناعي. وقد    الذَّكاء

البحثية و)EBSCO)  على  والمقالات   ،)Google Scholarو  ،)(Scopus ،)

الدراسة إلى مجموعة   وتوصَّلت.  (Science Directو)  ،(Web of Scienceو)

النتائج التعليم أصبح عاملًا   الذَّكاءتطبي     نَّ إ  :أهمها  ،من  في  استراتيجي  الاصطناعي  ا   

والطلاب بطر  مختلفة، بما في ذلك    المعلمينا في تطوير التعليم؛ فهو يساعد  وحاسمً 

إلى   الوصول  إمكانية  الطلاب  الدراسة   ،المحددة  التعليميَّةمنح  أوصت  النهاية  وفي 

تلك توظيف  والطلاب   بأهمية  والمعلمين،  المدرسية،  الإدارة  مستوى  على  التطبيقات 

 لتحسين الأداء التعليمي. 

التعرف سعت إلى  وقد  :  (Jaiswal and Arun, 2021)  جايسوال وأروندراسة   -

ولتحقي  ذلك قام    ،بالهند  التعليميَّة  العمليَّةتطوير    الاصطناعي في  الذَّكاءعلى إمكانات  

مقابلات بعمل  ال  عممتعمقة    الباحثان  على  يعملون  متخصصين  خبراء  قنيات تأربعة 

المتعلقة بالذكاء الاصطناعي، وأربعة من كبار المديرين من شركات تكنولوجيا التعليم 

على   تعتمد  تطبيقات  طورت  التي  الرائدة  لتوظيفها    الذَّكاء الهندية  الاصطناعي 

الجمع  االدر  وتوصَّلتبالمدار .   عملية  أن  إلى  التدري   سة  مهارات   البشريَّةبين 
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والمعلمين    الذَّكاء وقدرات   الطلاب  خبرات  تعزيز  على  يعمل  أن  يمكن  الاصطناعي 

 وتطوير عملية التدري  والتعلم. 

الاحتياجاتواستهدفت    : (م2021  رمضان،)  دراسة - على    لمُعلمي   التدريبيَّة  التعرف 

الثانوي  تطبيقات    التعليم  بالمملكة  الذَّكاءلتوظيف  من   العربيَّة  الاصطناعي  السعودية 

نظرهم المسحيا  تاعتمدو  ، وجهة  الوصفي  المنهج  واستخدمتلدراسة على  استبانة   ، 

قودية عشوائية وطبقت على عينة اختيرت بطريقة عن  ،اتدريبي    ا( احتياجً ٥۳من )  مكونة

( فردً ۳٨٦قوامها  النتائج   وتوصَّلت  .ا(  من  مجموعة  المرحلة    علميمُ   نَّ إ  :أهمها  ،إلى 

متوسطة  بالسعودية  الثانويَّة بدرجة  التدريب  إلى  الدراسة    ،بحاجة  نتائج  أظهرت  كما 

فرو   عدم   احتياجات    إحصائي ا  دالَّة  وجود  لمتغيرات    تبعاً  الثانويَّةالمرحلة    مُعلميفي 

 .الدراسة

السلام،)  دراسة - تطبيقات  هدفت  و  :(م2021  عبد  أبرز  على   الذَّكاءالتعرف 

، وأهم التعليميَّة  العمليَّةي التعليم، وكيفية الاستفادة من تلك التطبيقات في  الاصطناعي ف

، واستعانت بأداة الاستبانة عتمدت الدراسة على المنهج الوصفيوا  ،الأخلاقيَّةمخاطرها  

( قوامها  لعينة  هيئة  ٧٥موجهه  أعضاء  من  الجامعات  (  بمختلف   . المصريَّة التدري  

ا  وتوصَّلت إلى مجموعة من  أحد    الذَّكاء  نَّ إ  :أهمها  ،لنتائج الدراسة  يمثل  الاصطناعي 

ما بعد  وخاصة  المستقبل  تشكيل  في  العوامل  وظهرت    تمَّ   أهم  في استخدامه  إيجابياته 

المناهج الدراسية   مجالات مختلفة من أهمها التعليم. وأوصت الدراسة بضرورة تطوير

تقنيات    حتَّى استخدام  مع  دورات    الاصطناعي  الذَّكاءتتواكب  وتوفير  التعليم،  في 

تقنيات   استخدام  كيفية  على  التعليمي  بالمجال  العاملين  لتدريب    الذَّكاء متخصصة 

 الاصطناعي. 

وآخريندراسة   - التأصيل   هدفتو   (Yufeia et al, 2020):  يوفيا  على  الوقوف 

التطبيقية في التعليم،   وجوانبهتطوره،  والنظري للذكاء الاصطناعي من حيث تاريخه،  

يتناسب لتطبيقاته. ووظفت الدراسة لهذا الغرض المنهج الوصفي الذي    السُبلضل  فوأ
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المهمة في    وتوصَّلت  .مع طبيعتها، ويحق  أهدافها الدراسة إلى تحديد أبرز المحطات 

للذكاء   الذَّكاء  تاريي التطبيقية  الجوانب  أبرز  عن  والكشف  وتطوره،  الاصطناعي، 

الزمني،  والتقويم  الإلكتروني،  الدرجات  نظام  في  والمتمثلة  التعليم  في  الاصطناعي 

التكيفي، والواقع الافتراضي، والواقع    تعلموالمعلم الافتراضي، والتعلم المخصص، وال 

  الذَّكاء وصت الدراسة بضرورة توظيف تطبيقات  أالمعزز، والتعلم عن بعد، وغيرها، و

 . ةالتعليميَّ  العمليَّةالاصطناعي؛ لما لها من أهمية في تحسين 

التعرف على مدى إمكانية الدول    هدفتوقد    :(Sourani, 2018)  سورانيدراسة   -

مع   الذَّكاءتطبي     في  العربيَّة البحث  منهجية  توافقت  وقد  التعليم،  في  الاصطناعي 

للعديد   ثماني خطوات  منهجية من  بحثية  يقدم مراجعة  الذي  السريع  المسح  بروتوكول 

الاصطناعي في التعليم. وخلصت الدراسة   الذَّكاءمن الدراسات التي أجريت على دمج  

أن   يؤدي    الذَّكاء إلى  أن  يمكن  وفعالية   أساسي ا  دورًاالاصطناعي  جودة  تحسين  في 

وذلك   طري التعليم،  الآتطو  عن  والتشغيل  الرقمية،  المناهج  للأنشطة  ير   التعليميَّةلي 

(، كما أوصت  chat-botواعتماد التطبيقات ذات الصلة بربوتات المحادثة )  ،الأساسيَّة

في  بضرورة  الدراسة   الحديثة  التكنولوجيا  بوسائل  عمل  و  التعليميَّة  العمليَّةالاهتمام 

 .الاصطناعي الذَّكاءعند تطبي  تقنية  المعلممستقبلية عن دور   أبحاث

 بها:  النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة  مُعلمي: الدراسات التي تناولت ثانياً

 العربيَّة استهدفت الدراسة إعداد قائمة بكفايات معلم اللغة  م(:  2022)السلمي،    دراسة -

بها، ومعرفة أساليب قيا  ممارسته لهذه الكفايات، وتقديم تصور مقترح    النَّاطقينلغير  

، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت أسلوب دلفي،  لتلك الكفايات

الكفايات بها، واشتملت    النَّاطقينلغير    العربيَّةوتمثلت أداة في قائمة بكفايات معلم اللغة  

بين    وتوصَّلت  .مجالات  (5)على   تراوحت  بنسبة  المجالات  تلك  أهمية   -%  83إلى 

كما  100 التوصيات  توصَّلت%،  من  عدد  إلى  التصور    الإفادة أهمها:    ، الدراسة  من 

في إعداد   والمراكز  المقترح في الوقوف على الجوانب التي ينبغي أن تراعيها المعاهد
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بها أو تدريبه على رأ  العمل، مع ضرورة التوسع   النَّاطقينلغير    العربيَّةمعلم اللغة  

   بها. طقينالنَّالغير  العربيَّةفي برامج الدبلوم العام لإعداد اللغة 

اللغة    م(:2022)محمد،  دراسة   - تعليم  تدويل  إمكانية  الدراسة  لغير   العربيَّةهدفت 

الشيي زايد  سيَّما بها ولا    النَّاطقين الدراسة على    في مركز  بجامعة الأزهر، واعتمدت 

والاثنوج الوصفي  الملاحظة،  المنهج  أداة  الدراسة  واستخدمت   توصَّلت كما  رافي، 

التأكيد على الجهود الدولية التي يقدمها مركز الشيي زايد    : من أهمها  ،الدراسة إلى نتائج

وانتهت الدراسة بوضع    .بها في ربوع دول العالم  النَّاطقينلغير    العربيَّةفي نشر اللغة  

اللغة   تعليم  تدويل  لتحسين  التوصيات  بها، ومنها:   النَّاطقينلغير    العربيَّةمجموعة من 

تقديم قيام المركز بضرورة تقديم دورات تدريبية للمعلمين داخل المركز، مع ضرورة  

 نهم يتعاملون مع الطلاب الوافدين. لأ ؛ منسوبي جامعة الأزهر لكل   دورات تدريبية 

الدارسين هدفت  و  :( م2022  محمود،)  دراسة - تواجه  التي  المشكلات  استكشاف 

 تربويَّةللناطقين بغيرها في مصر، مع وضع رؤية    العربيَّةالأجانب بمراكز تعليم اللغة  

العرب   ولسان  زايد،  الشيي  بمركزي  الأجانب  الدارسين  مشكلات  لمواجهة  مقترحة 

اللغة   تعليم  لمراكز  الدراسة   العربيَّةكنموذجين  واعتمدت  في مصر،  بغيرها  للناطقين 

خلصت الدراسة و  .ا ودارسة( دارسً 247على المنهج الوصفي، وبلغت عينة الدراسة )

إلى أن درجة توافر المشكلات التي تواجه الدارسين الأجانب بمركز لسان العرب في  

متوسطة،   بدرجة  كانت  ككل  وجود   يعُانييث  حالاستبانة  من  الأجانب  الدارسون 

الحكومية  للمراكز  كنموذج  زايد  الشيي  بمركز  القائمة  المشكلات  من  أكثر  مشكلات 

اللغة   بتعليم  ذلك    العربيَّةالمعنية  ويتضح  الأجانب،  طري للدارسين  متوسطات    عن 

 . الرتب

استهدفت إبراز أهم المعوقات التي تواجه تدري  اللغة و  :م( 2021دراسة )الصاعدي،   -

اللغة    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّة تعليم  معهد  بالمدينة   الإسلاميَّةبالجامعة    العربيَّة في 

الدراسة من )المعلمينالمنورة من وجهة نظر    مُعلمي من  معلمًا  (  55، وتكونت عينة 
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المعوقات    وتوصَّلت  .المعهد من  مجموعة  يواجه  المعهد  أن  إلى  نتائجها  في  الدراسة 

بها، وقد جاءت جميع المجالات التي   النَّاطقينلغير    العربيَّةالتي تؤثر في تدري  اللغة  

تندرج تحتها هذه المعوقات بدرجة متوسطة، وأوصت الدراسة بضرورة مواجهة تلك 

طري التحديات   بطريقة    عن  عرضها  على  والعمل  المقررات  أهداف  صياغة  إعادة 

ورش عمل ودورات تدريبية لتنمية   عقدمشوقة وجذابة، كما أوصت الدراسة بضرورة  

   بالمعهد. المعلمينمهارات 

ومعلمات    مُعلمين مستوى استخدام  عكشف  ال استهدفت  و  :(م2019  ،آل كدم)  دراسة -

اللغة   العربيَّةاللغة   تعليم  معاهد  في  والاتصال  المعلومات  لتكنولوجيا  بغيرها  للناطقين 

على المنهج  ت الدراسة  السعودية. واعتمد  العربيَّةلمملكة  للناطقين بغيرها في ا   العربيَّة

التحليلي.  من ومعلمة    معلمًا(  50)  قوامهاعينة  على  الاستبانة    واستخدمت  الوصفي 

ذات  وجود فرو   نتائج عدم ال  وأكَّدت .السعودية العربيَّةفي المملكة  العربيَّةمعاهد اللغة 

إحصائيَّة  ال  تعُزى   دلالة   فرو   و  ،جن لأثر  إحصائ  وجود  دلالة   لأثر    تعُزى   يَّة ذات 

كتوراه، بين فئتي المؤهل العلمي )د  ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   و  ،المؤهل العلمي 

لصالح   فرو   وعدم    ،ماجستيرماجستير(،  إحصائيَّة  وجود  دلالة   لأثر   تعُزى   ذات 

الخبرة  المعلومات    ،سنوات  تكنولوجيا  على  الطلاب  تدريب  بأهمية  الدراسة  وأوصت 

التعليم   في  طري والاتصال  والبرمجيات    عن  بالتجهيزات  المدار    التعليميَّةتزويد 

 اللازمة لذلك.

 تعقيب على الدراسات السابقة:

 في المحور الأول أو الثاني،سواء    السابقةة  والأجنبيَّ   العربيَّةبعد عرض الدراسات  

 :يتضح ما يلي

 الاصةةطناعي  الةةذَّكاء  تنةةاول  علةةى  (المحةةور الأول)فةةي  لدراسات السةةابقة  اتفقت كافة ا ✓

من قبةةل البةةاحثين خةةلال العقةةد الماضةةي به  الاهتمام    وأكَّدت  ،كمجال للبحث  وتطبيقاته

زال فةةي   امةة ويمكةةن عةةزو ذلةةك إلةةى أن المجةةال    ؛ن كان هذا الاهتمام لةةي  متزايةةدًاوإ
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إضةةافةً إلةةى ذلةةك فثمةةة   ،الفتةةرة السةةابقةمراحله الأولى منذ استخدام التعلم الإلكتروني  

 بالإضافة،  ذكاء الاصطناعينب المحورية المرتبطة بالتطور متسارع للمفاهيم والجوا

دور عةةن    تناولته بشكل عام  الاصطناعي  الذَّكاءفي مجال    تتمَّ إلى أن الدراسات التي  

( م2022بارعيةةةده والصةةةانع، )مثةةةل دراسةةةات كةةةل مةةةن  ،التكنولوجيةةةا الحديثةةةة

مةةن دراسةةة كةةل    ، أمةةا  فةةي التعلةةيم  الاصةةطناعي  الةةذَّكاءومنها  م(  2021،السلام عبد)و

يوفيةةا وآخةةرين و ،(Limna et.al, 2022) نيليمنةةا وآخةةرو ،(م2021رمضةةان، )

(Yufeia et al, 2020) ،سةةوراني و(Sourani, 2018)  الةةذَّكاءتناولةةت فقةةد 

 للتكيةةف  كمةةدخلالمختلفةةة    التعلةةيممراحل  في    اهوظيفتمن أجل  وتطبيقاته  الاصطناعي  

 .الرقمي العصر مع

المشةةكلات علةةى    علةةى التركيةةز  (المحةةور الثةةاني)السةةابقة فةةي  الدراسةةات    فقت كافةةةات ✓

ةفي مراكز تعليم اللغةةة  المتعلقة بالدارسين   اطقينلغيةةر    العربيةةَّ هتمةةت تلةةك ابهةةا، و  النةةَّ

 وجةةهبفةةي تلةةك المراكةةز    تكنولوجيا المعلوماتاستخدام  مستوى    الدراسات بمدى تنمية

اطقينلغيةةر  العربيَّة، كما اهتمت بإمكانية تدويل تعليم اللغة عام كتفةةت الكةةن ، وبهةةا النةةَّ

ةتلك الدراسات بوضع مجموعة من التوصيات للتنميةةة   ةاللغةةة    لمُعلمةةي  المهنيةةَّ  العربيةةَّ

اطقينلغيةةر   م(،2022)محمةةود، (، و2022)محمةةد،  :مةةندراسةةة كةةل   ك بهةةا، النةةَّ

 (2022دراسة )السلمي،    وضعت، كما  م(2019)آل كدم،  و  م(2021و)الصاعدي،  

اطقينلغير    العربيَّةقائمة بكفايات معلم اللغة   قيةةا  ممارسةةته لهةةذه لأسةةاليب  وبهةةا،    النةةَّ

 . الكفايات

في )المحور الأول،   من خبرات كافة الدراسات الساب  عرضها  استفاد البحث الحالي  ✓

، اختيةةار المةةنهج الملائةةم لةةه وفي، للبحث، وتوظيفها في صياغة الإطار العام والثاني(

 طر  عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها.في و، )الاستبانة( أداة البحث بناءوفي 

؛ هدفةةهفةةي عن الدراسات السابقة في )المحةةور الأول، والثةةاني(  الحالي  البحث  يختلف ✓

الفلسفي للذكاء الاصطناعي، والاطار النظةةري لتةةدريب   الإطارتحديد  إلى    سعىحيث  
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اطقلغيةةر    العربيَّةاللغة    مُعلمي تطةةوير البةةرامج لوضةةع نمةةوذج مقتةةرح    ثةةمَّ بهةةا،    ينالنةةَّ

ةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة  والاحتياجات اطقينلغيةةر    العربيةةَّ  فةةي ضةةوء تطبيقةةات  بهةةا  النةةَّ

فةةي حةةدود علةةم –تتطر  إليةةه الدراسةةات السةةابقة  ، وهذا الهدف لمالاصطناعي  الذَّكاء

 الحالي. ينطل  منها البحثوتلك هي النواة التي ؛ المحورينالربط بين في  -الباحثين

خطوة في الاتجاه الصحيح في هذا المجال،   بحثال  هذا  كونيأن    انلذا يأمل الباحث 

ةاللغة    مُعلميإعداد    مؤسسات  لبي الحاجة الماسة لتحسينيوأن   للنةةاطقين بغيرهةةا،   العربيةةَّ

وعلةةى ضةةوء تطبيقةةات ،  لهةةم  على ضوء الاحتياجةةات اللازمةةة  التدريبيَّة  البرامج  وتطوير

 الاصطناعي. الذَّكاء

 للبحث:  النظري الإطار :  الثانيالجزء 

عددً  للبحث  النظري  الإطار  الفلسفي    اتناول  الإطار  يتضمن  الأول  المحاور؛  من 

الأس    يتضمن  والثاني  الاصطناعي،  للمعلمين،   التدريبيَّة  للاحتياجات  النظريَّةللذكاء 

اللغة   معلم  أدوار  يتضمن  إع  النَّاطقينلغير    العربيَّة والثالث  وطر   وتدريبه، بها  داده 

   ما يلي: عن طري ويمكن عرض ذلك 

 : لذكاء الاصطناعيالإطار الالساي لالمحور الأول: 

بالثورة الصناعية  يعُرففي جميع مناحي الحياة ضمن ما   ارقمي   يشهد العالم تحولاً 

ذلك    ؛الرابعة شمل  تطبيقات    ا واسعً   انتشارًاحيث  الاصطناعي   الذَّكاءلاستخدام 

الأ ثلاثية  والطباعة  تقنياتوالروبوتات  من  ذلك  وغير  النشاط   بعاد،  مجالات  جميع  في 

التعليمي  سيَّماولا    الإنساني إلى    ؛في المجال   العمليَّةتحول جذري في  وجود  وأدى ذلك 

المرتبطة تناول عدد من العناصر    يتم  وفي ضوء ذلك سوف    بكافة ممارساتها،  التعليميَّة

ومتطلبات   ،وخصائصه  ،وأهميته  ،وتطوره  ،الاصطناعي من حيث مفهومه  الذَّكاءبفلسفة  

 : الجانب التعليمي والتدريبي، ويمكن توضيح ذلك كما يليفي تطبيقه 
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 :الاصطناعي الذَّكاءماهوم : أولاً 

مؤخرً   الذَّكاءمفهوم    حظي  لقد   متخذي   قبل   من  واسع  باهتماما  الاصطناعي 

القرار دفع  الاهت  نَّ إ  إذ  ؛منظماتال  مختلف   في  وصانعي  المفهوم  بهذا  من   بالكثيرمام 

اعتماده   إلى  فيها  لتعزيز  أساسية  كاستراتيجيةالمنظمات  بقائها   ة يبغ  ؛الأداء  ضمان 

 . ربحيتهافرص نموها و وتعزيزواستمرارها  

بالذكر أن مو ز الله ميَّ   فقد،  الإنسانمنذ الأزل بعقل    ارتبطقد    الذَّكاءفهوم  الجدير 

البشر وتعالى  التفكير   سائرعن    سبحانه  على  القدرة  يمنحهم  الذي  بالذكاء  المخلوقات 

ي يختلف الأفراد ف  المميزة التي  الذَّكاءعدد متنوع من أشكال    هناكو   ،بتكاروالإبداع والا

وبطر متفاوتة،  بدرجات  والتطبي ،  امتلاكها  المعطيات  واستخدام  التعامل  في  مختلفة    

 نوع من المهارات.تان مدراك ماهية الأشياء من حولهم، وقدرتهم على إتقإو

الركائز    الذَّكاء  ويعُد أحد  صناعة   الأساسيَّةالاصطناعي  عليها  تقوم  التي 

العصر في  كلمتين  التكنولوجيا  من  يتكون  مصطلح  وهو  ،  الذَّكاء  :هما  ،الحالي، 

القدرة على فهموالاصطناعي. ويقصد   الظروف أو الحالات الجديدة والمتغيرة؛   بالذكاء 

 الذَّكاء مفاتيح  حيث إنَّ    ؛م وتعلم الحالات أو الظروف المتغيرةأي القدرة على إدراك وفه

. أما learning، والتعلم  understanding، والفهم  perceptionتتمثل في الإدراك  

لشيء غير الحقيقي أو غير يصطنع، وتعني اكلمة الاصطناعي فترتبط بالفعل يصنع أو  

عن   يتم  مة على كل الأشياء التي تنشأ نتيجة النشاط أو الفعل الذي  الكل   وتطل   ،الطبيعي

تمييزً   طري  الأشياء؛  وتشكيل  والمولدة اصطناع  بالفعل  الموجودة  الأشياء  عن  لها  ا 

الإنسانبصو من  تدخل  دونما  الأسا     ،رة طبيعية  هذا  الاصطناعي   الذَّكاء  يعنيوعلى 

 فإنَّ   ؛ وبالتاليلة أو الحاسوبي يصنعه أو يصطنعه الإنسان في الآالذ  الذَّكاءبصفة عامة  

 (. 114، 2012غالب، ) الاصطناعي هو علم الآلات الحديثة الذَّكاء

أن   الحقيقة  ب  الذَّكاءوفي  هو  كمبيوترالاصطناعي  يستخدم    رنامج  مبرمج، 

معرف لمعالجة  المطلوبة  الخوارزميات  البشري  بالذكاء   ,.Luckin, et. al)  العالم 
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ووفقً (14 ,2016 )ا  .  يشير   الذَّكاء  فإنَّ (  Murphy, 2019, 2لميرفي  الاصطناعي 

البرامجإلى   خوارزميات  والآلات   تطبيقات  الكمبيوتر،  لأجهزة  تسمح  التي  والتقنيات، 

القرار لإكمال   البشري، وعمليات صنع  الإدراك  بنجاح. وكمفهوم شامل بمحاكاة  المهام 

مثل التقنيات والأساليب،  متنوعة من  اللغة   : لوصف مجموعة  معالجة  أو  العمي ،  التعلم 

عرف وقد  ي، أو أي خوارزميات محتملة،  لالشبكات العصبية، أو التعلم الآ   ، أوالطبيعيَّة

بأنه  الذَّكاء   (Baker and Smith,2019, 10)  وسميث  بيكر أجهزة   :الاصطناعي 

م تكون  ما  عادة  معرفية،  مهام  تؤدي  بالعقول  كمبيوتر  ولا  البشريَّةرتبطة  التعلم   سيَّما، 

  الذَّكاء(  Zanetti, et. al, 2019, 94)خرون  آعرف زانيتي وكما    ،المشكلات  وحل   

بأنه التعليم  في  التي   :الاصطناعي  البيانات  تفسير  على  النظام  أو   المعلميدخلها    قدرة 

لتحقي  أهداف ومهام   الدرو   تلك  البيانات، واستخدام   تعليميَّة الطالب، والتعلم من هذه 

 . ئةالتكيف المرن مع البي عن طري محددة، 

ذكرو الاقتصادي    الذَّكاءخبراء    قد  التعاون  بمنظمة   والتنمية الاصطناعي 

(Vincent-Lancrin & Van,2019ًدقيقا تعريفاً  أنه بالاصطناعي    الذَّكاءنظام  ل  ( 

وضع   -أنظمة الإنسان  ا إلى مجموعة أهداف حددها لهاستنادً -  لة بإمكانهنظام قائم على الآ

ف  تؤثر  قرارات  أو  توصيات،  أو  الحقيقتنبؤات،  البيئات  الافتراضيةيي  أو   وتصمم  ،ة 

الاصطناعي للعمل بمستويات مختلفة من الاستقلالية، وتتكون مراحل دورة حياة   الذَّكاء

)  الذَّكاءأنظمة   من  ومعالجتها، ١الاصطناعي  البيانات،  وجمع  والتصميم،  التخطيط،   )

( ٤( دمجها في الأنظمة، و)۳منها ومصادقتها، و)( التحق   ۲النماذج، وشرحها، و)  وبناء

للذكاء الاصطناعي ا  ( تعريفً Verma, 2018, 6)فيرما  كما أضاف    تشغيلها ومراقبتها.

مثل هذا النوع   أساسي على صنع   الذي يركز بشكل  ذلك المجال من علوم الكمبيوتر  :بأنه

أي أنه مزيج من العديد من   ؛عمل وتعطي ردود فعل مماثلة للبشرالتي ت  من الآلات الذكية

الكلام،   تعرف  تشبه  التي  الاصطناعية  الكمبيوتر  أجهزة  تصميم  تشمل  التي  الأنشطة 

 المشكلة. وحل   والتعلم، والتخطيط، 
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ذي يركز لي، الوقد ينظر للذكاء الاصطناعي بأنه ذلك المجال في علم الحاسب الآ

بالحاسب  برامج  إيجاد  القيام  الآلي  على  يمكنها  البشر، ،  بأدائها  يتميز  خاصة  بأدوار 

(. والمدق  في  57،  2012الفقي،  )  ا(ا ذكي  ا يعتبره الإنسان )سلوكً ا بشري  وتحاكي سلوكً 

أن   يلحظ  التعريف  الحاسب    الذَّكاء هذا  متفرع من علوم  والذي الآليالاصطناعي علم   ،

إعداد برامج وأجهزة يمكن    عن طري،  البشريَّةالإنساني والمهارات    الذَّكاءيهتم بمحاكاة  

بهذا   شبيهة  بعمليات  تقوم  أن  المهارة،  الذَّكاءلها  الاصطناعي  و  وتلك  لهذا   وفقاًالذكاء 

 . نمذجة ومحاكاة للسلوك الإنساني يعُتبر التعريف 

وآخرون   شاسينول  وضع  ا تعريفً   (Chassignol, et. al, 2018, 17)وقد 

للذكاءووصفً  وجهين  ذا  مجال   الذَّكاءيعرفون  فهم  ،  الاصطناعي  ا  بأنه  الاصطناعي 

بتعريف  ونظريَّة قاموا  حيث  الكمبيوتر،   الذَّكاء؛  علوم  في  دراسة  كمجال  الاصطناعي 

مساعيها   مثل  المعرفيَّةالمشكلات    حل   تهدف  البشري،  بالذكاء  عادة  المرتبطة   : المختلفة 

وال  وحل   التعلم،   لاحقً المشكلات،  والتكيف  الأنماط،  على  عن    ،اتعرف   الذَّكاءأما 

قدرات   مع  الكمبيوتر  أنظمة  واستخدام  تطوير  يوجه  فهو  نظري  كإطار  الاصطناعي 

ا، بشري    والقدرة على أداء المهام التي تتطلب ذكاءً   الذَّكاءالبشر، وعلى وجه الخصوص  

البصري  الإدراك  ذلك  في  بين   ،بما  والترجمة  القرار،  واتخاذ  الكلام،  على  والتعرف 

 اللغات. 

 تزال طبيعتها قابلة للتمدد والتغير  لا  نها إيمكن القول    قراء التعريفات السابقةباست

وأنها  المستمر المشترك  تعطي،  القراء  الفهم  مجملها  ،  لجميع  في  التعريفات  تلك  وأن 

من علوم الحاسب، يهدف ابتكار وتصميم   نسبي االاصطناعي علم حديث    الذَّكاءتوضح أن  

أسلوب   تحاكي  التي  الذكية،  الحاسبات  نفسه؛  الذَّكاءأنظمة  الأنظمة   البشري  تلك  لتتمكن 

يمكن بنظرة ثاقبة في تلك التعريفات  و  ،من الإنسان، ومحاكاة وظائفهبدلًا  من أداء المهام  

 : وهي تلك التعريفاتالإشارة إلى ثلاثة جوانب رئيسة في 
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لة التي باسم الآضًا  أي  يعُرفإلى نظام الكمبيوتر، والذي  يشير  الاصطناعي    الذَّكاء  نَّ إ -

 . الخوارزميات لأداء عملياتها تستخدم

 .بشريين اوسلوكً  من أن يخل  ذكاءً  بدلاً الاصطناعي محاكاة، فهو يحاكي  الذَّكاء نَّ إ -

اللغة   يهدف  الاصطناعي  الذَّكاء  نَّ إ - وفهم  والتعلم  التفكير  ذلك  في  بما  المهام،  إكمال 

عن  وي  المشكلات، كما يستكشف العلاقة بين النظام، والمتعلم، والمحتوى الترب  وحل   

البيانات  طري  الخوارزمية؛    تحليل  اوحساب  المهام    ممَّ إكمال  إلى  النهاية  في  يؤدي 

 وتحقي  الهدف.

عام  من    الذَّكاءيشمل    وبشكل  تطوير   تلكالاصطناعي  والأوصاف،  التعريفات 

ئف شبيهة بالبشر، على أداء وظا  مع القدرة  ، الذَّكاءالآلات التي لديها مستوى معين من  

 البيئة.بما في ذلك الإدراك والتعلم واتخاذ القرار والتكيف مع 

 الاصطناعي: الذَّكاءماهوم نشأة وتطور : ثانياً

الاصةةطناعي أحةةد علةةوم الحاسةةوب التةةي تهةةتم بشةةكل خةةاص بإنشةةاء  الةةذَّكاء يعُةةد

وتصميم أنظمة وآلات محوسبة تؤدي عمليات مماثلةةة لعمليةةات الةةتعلم البشةةري وعمليةةات 

الةةتعلم الآلةةي، والحوسةةبة واتخةةاذ القةةرار، كمةةا يشةةير هةةذا المفهةةوم إلةةى الةةتعلم العميةة ، 

ة الاصةةطناعي إلةةى العقةةد الخةةام  مةةن القةةرن  الةةذَّكاءمفهةةوم  إذ يرجةةع ظهةةور ؛المعرفيةةَّ

يةةة، وذلةةك فةةي مةةؤتمر جامعةةة العشةةرين فةةي ضةةوء تقةةدم علةةوم الحوسةةبة الكهروميكانيك

 ،John McCarthyعلةةى يةةد جةةون مكةةارثي ،م١٩٥٦عةةام  Dartmouth دارتمةةوث

فه الاصةةطناعي   الةةذَّكاء، ونشأ مفهوم  باعتباره علم وهندسة صنع آلات ذكية  مكارثي  وعرَّ

يمكن محاكاته   وتعريفه بدقة متناهية، بحيث  الإنساني يمكن توصيفه  الذَّكاءعلى أسا  أن  

ات القةةرن يات وسةةبعينيالمفهةةوم خةةلال سةةتين  بواسطة آلة محوسبة، واستمر الاهتمةةام بهةةذا

عةةن اعتقةةاده  Herbert Simon م أعةةرب هريةةرت سةةيمون١٩٦٥الماضي، وفي عةةام 

سةةتكون لةةدى الآلات قةةدرة علةةى أداء أعمةةال الإنسةةان، وبعةةد عةةامين   عامًا  ۲۰بأنه خلال  

خةةلال أنةةه  Marvin Minsky الاصطناعي مةةارفين مينسةةكي الذَّكاءرح رائد أبحاث ص
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كاء البشر، وفي نف  الفترة أبلةةغ جةةون كون لدينا آلات بمستوى ذست  أعوام  8-3فترة من  

خةةلال عشةةرة   الأمريكية بأنه من الممكن تصميم آلة ذكية بشكل تاموزارة الدفاع    مكارثي

 (.١۰، ۲۰۲۰أعوام )الفراني وفطاني، 

الاصةةةطناعي بالعديةةةد مةةةن  الةةةذَّكاءارتبطةةةت أبحةةةاث  الثمانينيةةةاتوفةةةي أوائةةةل 

ةمعالجةةة اللغةةة وحاسةةوبية، ومنهةةا: الرؤيةةة ال ،الموضةةوعات علةةوم الإدراك و، الطبيعيةةَّ

ا  ؛والروبوتات، وشهدت هذه الموضوعات الكثير من التقةةدم  اللعبة،  ونظريَّةوالتفكير،    ممةةَّ

الاصطناعي، وجاء التطور الأهم في   الذَّكاءد إلى حدوث المزيد من التطور في مجال  مهَّ 

الاصةةطناعي السةةائدة   الةةذَّكاءأوائل القرن الحادي والعشرين، في ضةةوء اسةةتكمال أبحةةاث  

بطةةر  إحصةةائية  Big Dataبمفاهيم معالجة البيانات واسعة النطا  أو البيانةةات الكبيةةرة

، 2022 ،مهةةدي والةةتعلم الآلةةي ) Data Miningالبيانةةات  التنقيةةب عةةن :خاصةةة، مثةةل

59.) 

مجال   في  الأبرز  التطور  عام    الذَّكاءأما  في  جاء  فقد  م،  ۲۰١١الاصطناعي 

"ا مفهوم  بظهور  ما  وارتبط  أو  العميقة"  العصبية  الاصطناعية  بالتعلم   يعُرفلشبكات 

الاصطناعي في مجال التعلم المعزز    الذَّكاء، وتطور أبحاث  Deep Learningالعمي   

Reinforcement Learning كبيرًا ا نتائج الأبحاث في هذين المجالين دعمً  ت، وشكل 

ا  الاصطناعي، واهتمت هذه  الذَّكاءلتطور   )التعلم  تعزيز    لآلي،المجالات  العمي ،  التعلم 

واكتسبت  المختلفة،  المعلومات  البشري  الدماغ  بها  يعالج  التي  الطري   بمحاكاة  التعلم( 

  ،من الاهتمام لنجاحها غير المسبو  في تطبيقات متنوعة  كبيرًا  انتائج هذه الأبحاث قدرً 

الأشياء،    :مثل الحاسوب،والتعرف على  لدى  التعقيد  الرؤية  المهام شديدة  من   ،وغيرها 

تطبيقات تشهد  أن  القادمة  العقود  خلال  مزيدً   الذَّكاء  ويتوقع  التطور   االاصطناعي  من 

 (.١١، ۲۰۲۰طاني، ف)الفراني و

 الةةذَّكاءعملية تطةةور مفهةةوم وتطبيقةةات    نَّ إيمكن القول  العرض الساب     عن طري 

ات القةةرن الماضةةي، إلةةى العقةةد الثةةاني مةةن يمنذ منتصف خمسةةينقد انطلقت  الاصطناعي  
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ا بشةةكل متزايةةد فةةي كافةةة القةةرن الحةةادي والعشةةرين، وأن تلةةك التطبيقةةات تشةةهد انتشةةارً 

الاصطناعي عن غيره مةةن تقنيةةات   الذَّكاء  يمُيزة، وما  ة والحياتيَّ والعمليَّ   العلميَّةالمجالات  

توصل إليها الإنسان، السعي الدائم والحثيث مةةن قبةةل المهتمةةين بهةةذا المجةةال إلةةى تمكةةين 

كي الأداء البشري، كما الآلات والنظم المحوسبة من الوصول إلى أداء المهام بصورة تحا

لا تقتصر على   التي    ا،يتضح تدرج هذه النظم من المهام البسيطة إلى المهام الأكثر تعقيدً 

 ا لا بأ  به من إعمال العقل والتفكير.بعض المهام الميكانيكية أو الآلية، بل تتطلب قدرً 

 :في التعليم صطناعيالا الذَّكاءأهمية : ثالثاً

لةةه   فةةإنَّ في كثيةةر مةةن الميةةادين والمجةةالات،    مهم    إذا كان للذكاء الاصطناعي دور  

 ديثةةة، فيمثةةل ضةةرورة ملحةةة لا يمكةةنالح  والتربويَّة  التعليميَّة  العمليَّةأكثر أهمية في    دورًا

بيكةةر ومنهةةا دراسةةة    ،الدراسات والبحةةوثالعديد من  ت  أكد  حيث  ؛الاستغناء عن تطبيقاته

(Becker, 2017, 42 أن تطبيقات )الاصطناعي فةةي التعلةةيم يمكةةن أن تسةةاعد  الذَّكاء

  :ييل فيما

من يقوم البشري    الذَّكاءيتمكن من القيام بالمهام التي لا يزال    كي؛  المعلمتوفير وقت   -

 .وحده  أدائهاب

ت - بتوف  التي  التعلم  ت لاحليعمل  في  تقوم  معلومات  نجاحات   الوقتير  حول    المناسب 

 . التعليميَّةهم  تخبرا  لتشكيلي يمكن استخدامها ت المتعلمين، والتحديات والاحتياجات ال

والعشرين،   - الحادي  القرن  مهارات  اكتساب  على  المتعلمين  طري  مساعدة   عن 

إلى مؤشرات موثوقة وصحيحة   المتعلم، مثل  لتتبعالوصول    الإبداع والفضول   :تقدم 

 ي يصعب قياسها.  تال

سبيل   ىمات التقليدية، فعلأو يستحيل التحق  منها من التقيي تقديم رؤى جديدة يصعب   -

على فهم كيفية وصول المتعلمين    المعلمينمجموعات البيانات    دساعتيمكن أن    المثال

 إلى الإجابات، ولي  فقط إذا اختاروا الإجابة الصحيحة.  
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أنشطة    الاصطناعي   الذَّكاءدمج    يتم   - في  التقييمات  م  تعليميَّةفي  مغزى،    : ل ثذات 

التعاونية،  ب  عا لالأ عبدلًا  والمشاريع  على  تعتمد  التي  التقليدية  التقييمات  نات يمن 

اصغيرة   ريسه للطلاب. تد تمَّ  ممَّ

ل  الاصطناعي  الذَّكاء  يوُفركما   طري   المعلمينبرة  خالمجسد  مهام   عن  تبسيط 

المدار  خيارات جديدة لمعالجة بعض الظروف والتحديات التي    لقادة  الأساسيَّةري   تدال

الخبراء، يمكن للذكاء الاصطناعي أن   المعلمينالمدار  إلى    ها، فعند افتقارن قد يواجهو

ذوي   حتَّى-  المعل  مونالحاليين، فقد يواجه    المعلمينة فعالية  د  نحو زياا طويلًا يقطع شوطً 

منهم الاحتياجات    -الخبرة  تلبية  في  تعليمات ن المت  التعليميَّةصعوبة  فتنفيذ  لطلابهم،  وعة 

أمرً تم يكون  أن  يمكن  يومي  بشكل  بإخلاص  قدرة    ،اصعبً   اباينة  تظهر  في   الذَّكاءوهنا 

العديد التدري   توفير  ومهارات  المحتوى  جوانب  مصادر من  حول  توصيات  وتقديم   ،

ومنح   بشكلمزيدً   المعلمينالتعلم،  للعمل  والطاقة  الوقت  من  مجموعات   ا  وفي  فردي، 

 .يرة مع الطلابغص

في الحد    هوتطبيقات  اعين الاصط  الذَّكاءقنيات  تالتي يمكن أن تسهم    لات المشكومن  

والتطور    الانفجار  ثارهاآمن   من   التقنيالمعلوماتي،  أنه  لدرجة  المضطرد،  والمعرفي 

تأالمتوقع   خم  قن  على  المستقبل  في  المرء  يتعلمها  التي  المعارف  صلاحية  تصر 

كتوانس وإذا  الكتبا،  وطباعة  المناهج،  تطوير  عن  ن  عبارة  طويلة   المدرسية  عملية 

مع   فإنه  والبرمجيات    في الاصطناعي    الذَّكاءومعقدة،  قادرة   التعليميَّةالأجهزة  ستكون 

اس المعارف،  تنتعلى  معين  والمهاراتاج  وقت  في  وبالتاليالمطلوبة  الدرو    ؛  تحديث 

 .ا تلقائي   موقدراته  ماحتياجاته ب بشكل يناسبلا وتقديمها للط

 الاصطناعي:  الذَّكاءخصائص : رابعاً

الاصةةطناعي علةةى أسةةا  صةةنع آلات ذكيةةة تتصةةرف كمةةا يتصةةرف   الةةذَّكاءيقوم  

المشكلات، بالإضافة إلةةى أنةةه   حل   ا للأسلوب البشري في  ا مقاربً الإنسان، ويستخدم أسلوبً 

 الاصةةطناعي الةةذَّكاء، ويتمتةةع عاليةةة  وبدقة وسرعة  يتعامل مع الفرضيات بشكل متزامن،
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إلةةى أن   (۲٧،  ۲۰١٩)بةةوعرة،  ، فقةةد أشةةارت دراسةةة  الخصائص والمميةةزات  بالعديد من

تحديةةد المشةةكلات  :ومنهةةاالاصةةطناعي،  الذَّكاءا من الخصائص التي يتميز بها هناك عددً 

و الفهةةم مةةن الةةتعلم أ، وإمكانيةةة  والإدراكوالتحكم  التفكير  والقدرة على    ووضع حلول لها،

، وإمكانيةةة الإبةةداع والتخيةةل، والقدرة على التطةةور واكتساب المعرفة وتطبيقها، والتجربة

وبنجاح للحالات والظروف الاستجابة السريعة  ، والقدرة على  المعقدةالتعامل مع الحالات  

 التعامةةل مةةع، والنسةةبية لعناصةةر الحالةةة أو الظةةرفتمييةةز الأهميةةة  ، مةةع إمكانيةةة  الجديدة

القةةرارات اتخةةاذ  دعم  ، والقدرة على توفير المعلومةةات لةة علومات غير التامة والغامضةالم

 .الإداريَّة

الاصةةطناعي   الةةذَّكاء( أن خصائص  267،  2019الياجزي،  كما أضافت دراسة )

يمكن تحديدها في تمثيل المعرفة بواسةةطة الرمةةوز، وإمكانيةةة تمثيةةل المعرفةةة، واسةةتخدام 

 لكةةل   مخصةةص  حةةل   الأسلوب التجريبي، وقابلية التعامل مع المعلومات الناقصة، ووجةةود 

( أن 40،  2020أضافت دراسة )البشةةر،  ة، ولكل فئة متجانسة من المشكلات، كما  مشكل

تقنيةةات لةةديها قةةدرات عاليةةة تحةةاكي وتشةةبه   يةةُوفرالاصةةطناعي أنةةه    الذَّكاءمن خصائص  

  بل قد تفوقه في أمور عديدة. البشري، الذَّكاءقدرات 

الاصطناعي يتسم بثلاث صةةفات رئيسةةية،   الذَّكاءضاف إلى هذه الخصائص أن  وي

اكتسةةاب المعلومةةات ووضةةع قواعةةد و علةةى الةةتعلمالقةةدرة تتمثل في وهي كالتالي: الأولى  

وتحليل البيانات والمعلومات وإيجةةاد علاقةةات بينهمةةا   جمعتتمثل في  الثانية  ولاستخدامها،  

علةةى عمليةةة   بنةةاءً ذ قرارات  استخدام البيانات الضخمة، والثالثة تتمثل في اتخا  عن طري 

  (.2021تحليل البيانات والمعلومات )حنفي، 

ا الاصةةطناعي يشةةتمل علةةى خصةةائص، تجعلةةه يحةةاكى   الةةذَّكاءأن  سب  يتضةةح    ممَّ

وأنمةةاط عملةةه، ومةةن أهةةم خصائصةةه: القةةدرة علةةى الاسةةتدلال   للإنسةةانالقدرات الذهنيةةة  

عن القدرة على تمثيل المعرفةةة، فضلًا  ،  التجريبيوالاستنتاج، والتمثيل الرمزي، والبحث  

والتعامل مع البيانات المتضاربة والمعلومات الناقصة، والقدرة علةةى الةةتعلم والإفةةادة مةةن 
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، كما يساعد على خل  آلية لحل المشةةكلات داخةةل المؤسسةةات التجارب والخبرات السابقة

 .تعتمد على التحديد الدقي  للمشكلات والتقدير الدقي  لحلها التعليميَّة

 : وتطبيقاته  الاصطناعي الذَّكاءأنواع  : خامسًا

أن الاصطناعي  الذَّكاء  واعتتعدد  بالذكاء  يسمى  ما  فهناك  المحدود    الاصطناعي، 

)والذكاء الاصطناعي  (  الضعيف) الفائ و  ،(القوي العام   يلي وفيما    ؛الذكاء الاصطناعي 

 (: ٧٤٨، ۲۰۲١)الأسطل وآخرون،  وصف موجز لتلك الأنماط:

المحدود   الذَّكاء -1  :Narrow Artificial Intelligence (NAI)الاصطناعي 

الضعيف    أيضًا   ويعرف الاصطناعي  المهام  Weak AIبالذكاء  أداء  إلى  ويشير   ،

موجز  ؛الصغيرة بشكل  المحددة  الجزئية  المهام  الوجوه،    ،أي  على  التعرف  مثل: 

قيادة  و،  الإنترنتعمليات الحجز عبر  إجراء  و،  الإنترنتالبحث عن المعلومات عبر  

 ويتم  دة،  بصورة تفو  الأداء البشري بصرف النظر عن المهمة المحدوذلك  سيارة،  

 وأدوات التعلم العمي .  الآليذلك باستخدام التعلم 

العام    الذَّكاء -2 : General Artificial Intelligence  (GAI)الاصطناعي 

، ويشير إلى تصميم آلات لها Strong AIبالذكاء الاصطناعي القوي    أيضًاويعرف  

بصورة   البشريَّةمماثل للذكاء البشري، ويمكنها أن تقوم بكافة المهام    الذَّكاء قدر من  

 م. ۲۰٤۰عام  حتَّىتامة، ويتوقع أن تستمر الأبحاث والدراسات في هذا المجال 

: ويشير  Super Artificial Intelligence (SAI)  الاصطناعي الاائق  الذَّكاء -3

بهذه الكيفية   البشر، ويتوقع تصميم آلاتتميز الآلات بقدرات خارقة تفو  قدرات    إلى

عام من  م2040بحلول  العديد  وهناك  قطعية،  ليست  توقعات  وهي  حول  ا،  لمخاوف 

 الاصطناعي إلى هذا المستوى.    الذَّكاءوصول 

اويتضح   بين    ممَّ واضح  فر   وجود  والذكاء   الذَّكاءسب   المحدود  الاصطناعي 

أن   يثبت  الواقعوالفائ  في حدود ومجالات وإمكانات كل منهم، إلا أن    الاصطناعي العام

التي يمكن توظيفها واستثمارها في تطوير  الالعديد من  لجميعها   التعليم تطبيقات  عمليتي 
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ومن  الو وخارجها،  الدراسية  الفصول  داخل  التي    تلك تدري   أهم   تعُدالتطبيقات  من 

الروبو كاستخدام  التكنولوجية  التعليميالمستحدثات  الافتراضي  ، ت  والواقع   ،والتعلم 

 .المعزز وغيرها

 : في التعليمالاصطناعي  الذَّكاءمجالات تطبيق : سادسًا

توظيف   مجالات  ومن   الذَّكاءتتعدد  التعليمي،  الميدان  في  بتطبيقاته  الاصطناعي 

الاستقلالية  على  الحصول  من  الأفراد  تمكين  في  تساعد  أنها  التوظيف  هذا  مجالات 

تطبيقات  أهم  ومن    كذلكوالإنتاجية،   توظيف  إدارة   الاصطناعي  الذَّكاءمجالات  مجال 

أنظمة   كبيرًاا  مصدرً   تعُدحيث    ؛الكتروني  إ  التعليميَّةالمؤسسات   عمل  فيتم  للبيانات، 

ضخمة،   بيانات  قواعد  شكل  على  وحفظها  العاملين  بيانات  إدارة  على  قادرة  مؤسسية 

يمكن استخدامها في تدريب شبكات عصبية ضخمة تستطيع تنبؤ الضعف على المستوى 

على مستوى مؤسسات التعليم قبل   والبشريَّةة  ديَّ الفردي للمتعلم، والنقص في الموارد الما

ا  ؛حدوثه معلوماتية    ممَّ قرارات  اتخاذ  في  بخصوص   decisions informedيساعد 

ا   التعليميَّةالمؤسسة   المخرجات   ممَّ جودة  من  التكاليفالتعليميَّة  يزيد  من  ويقلل  عن   ، 

التنبؤ   ثمَّ ومن    ؛التخزين والاستخدام والاسترجاع للأعداد على مدار سنوات سابقة  طري 

القادمة   السنة  في  وغيرها  ومستلزمات  كتب  من  المؤسسة  تحتاجه  العدد   بناءً بما  على 

 (.١١٦، ۲۰۲١وقع للطلاب )المهدي، المت

تطبيقات   توظيف  مجالات  والتنفيذ مجال  في  الاصطناعي    الذَّكاءومن  التخطيط 

التعليم   موارد  إمكانية  لعملية  لإدارة  محددة  أهداف  ذات  مهمات  البشري   الذَّكاءتصميم 

بشكل   التدري   فعَّال والاصطناعي  عملية  وأثناء  داعمة ،  افتراضية  لأنشطة  التخطيط 

بين تراعي الفرو  الفردية    تعليميَّةة  تصميم أنشط، وللمستويات العليا في إبداع المتعلمين

الاصطناعي، واستخدام طر  تدري  تعتمد على   الذَّكاءات  لمتعلمين أثناء استخدام تطبيق ا

إعداد  مش وإمكانية  استقصائية،  الجودةروعات  عالية  رقمية  إشراك برامج  إمكانية  مع   ،

الاستقصائية الطريقة  باستخدام  والمهارات  المعارف  إلى  التوصل  في  مع المتعلمين   ،
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المتعلمين إمكانية   مع  التفاعل  عند  المناسب  اللفظي  غير  التواصل    استخدام 

 . (152 -148، 2021)رمضان،

تطبيقات    توظيف  مجالات  مجال  الذَّكاءومن  في  التعليمي  الاصطناعي    التقييم 

التطبيقات في    تحديد وقيا    مواقع وبرامج تدريب ذكية تستطيع  بناءحيث تستخدم هذه 

من  واستراتيجيات  أساليب   يمتلكونه  ما  وتقييم  المتعلمين  تعلم  تقديم   ثمَّ ،  معارفوطر  

طا كل  عليه  حصل  ما  وف   مخصصة  قد  تدريبات  تقييم  من  لكترونية إبطريقة    يتم  لب 

على كثير من الصعوبات   يالاصطناعي بالصورة التي تقض  الذَّكاءا على تطبيقات  اعتمادً 

وبطريقة   اليدوي،  التصحيح  عمليات  تقابل  وقتً   اقتصاديَّةالتي  تكلف  لا  ولا وسريعة  ا 

التدريبات   ؛اجهدً  إجراء  تستطيع  التي  البرامج  بعض  متخصصة  شركات  توفر  حيث 

الإجابات، وتصحيح  استنادً   والاختبارات،  فيها  مباشرة  بأدائهم  الطلاب  لى إ  اوإعلام 

د مشكلة قلة الاصطناعي تستطيع تحدي  الذَّكاءتطبيقات    بل إنَّ   ،، ولا تتوقف عند هذاأدائهم

تقديم   ثمَّ ومن    ؛جابة عنها فهم المتعلمين لبعض الأسئلة، والسبب وراء عدم تمكنهم من الإ

تطبيقات   باستخدام  التعلم  نتاجات  ضوء  في  للمتعلمين  بناءة  راجعة   الذَّكاءتغذية 

 (.١١٧، ۲۰۲١)المهدي،  الاصطناعي

ا لعملية  الاصطناعي    الذَّكاءتطبيقات  أن    يتضحسب     ممَّ كمساعد  اسُتخدمت  قد 

وشكلت   عناصر   اتجاهًاالتعلم،  في  الأدوار  لعب  قواعد  وبدلت  التعليم،  لتطوير  جديدًا 

الأمر الذي انعك  على رفع   ؛بما تشمله من معلمين وطلاب وموظفين   التعليميَّة  العمليَّة

 مستوى الكفاءة لديهم ونمو معارفهم وخبراتهم.  

 التعليم:  فيالاصطناعي  اءالذَّكمتطلبات تطبيق : سابعاً

الاصطناعي محاولة لفهم كيف يفكر الإنسان من أجل إعداد البرامج    الذَّكاء  يعُتبر

وبالرغم من أن   ،لمهمة لعمليات الإدراك عند البشرالتي تشكل وتصوغ بعض السمات ا

التعليم ما زالت في مراحلها الأولى، إلا أن ثمة   الذَّكاءمعظم تطبيقات   الاصطناعي في 

الت الأمثلة  من  ل  يالعديد  الواعدة  بالاستخدامات  تحسين  تلك  تبشر  في   العمليَّة التقنية 
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، من التعليم  فيالاصطناعي    الذَّكاءتطبي   ل  اللازمة  متطلباتال من  وهناك العديد    ،التعليميَّة

 : (423، 2021)عبد السلام،  يليما   أهمها

التغيير   (1 بأهمية  وفئا التوعية  الجمهور  وتثقيف  العصر  تطورات  المجتمع  ومواكبة  ت 

الاصطناعي واستخداماته لتسهيل تبني هذه التقنية في    الذَّكاءبمفهوم وأهمية    المختلفة 

 والذي وخاصة من الجيل القديم المسيطر  التعليميَّةعمل وتطوير الخدمات بالمؤسسات 

 غير قابل للتغيير.  أحياناًيكون 

 .  التعليميَّةداخل المؤسسات   الشبكات اللازمةالمادية و  والإمكاناتتوفير البنية التحتية  (2

و (3 الكفاءات  تتأهيل  وتطوير  مجال   العلميَّةنمية  في  المتخصصة  المحلية  والقدرات 

متخصصة  ب العاملين    وتدريب،  الاصطناعي  الذَّكاء بكيفية   لتنميةدورات  المعرفة 

 الاصطناعي.   الذَّكاءاستخدام تقنيات 

تخصيص    وتطوير   إعداد (4 مع  الدراسية  لالمناهج  مستقلة  في  لمادة  الاصطناعي  ذكاء 

المدار  والجامعات لترسيي مفهومه بين الطلاب، وتبني كل ما يسهم في زيادة عدد 

الفهم والمهارات اليدوية، كذلك المتفوقين المقبولين بالجامعات والذين يملكون    بالطلا

الاصطناعي    الذَّكاءوالتثقيفية بالجامعات للاستفادة من تقنيات    التدريبيَّة  إعداد البرامج

 لمواكبة التغير المتوقع حدوثه بالوظائف المستقبلية. 

بالواقع   (5 التعلم  تقنية  استخدام  تطوير  على  مع    الافتراضيالعمل    الذَّكاءلتتماشى 

 وخاصة مع شيوع وانتشار استخدامها في الفترة الأخيرة. ،  الاصطناعي

ت (6 للبرمجة؛ بوصفها مدخلًا يدعالعمل على  الطلبة  تعلم  لعلوم  م وتعزيز  في    الكمبيوتر  

وت والهندسة،  والرياضيات  العلوم  بتدري   والاهتمام  المبكرة،  التعليم  مية نمراحل 

ومهاراتهم   والنقدي والتكنولوجيَّ   العلميَّةقدراتهم  الإبداعي  التفكير  مهارات  وكذلك  ة، 

ضمن   ، المشكلات  وحل   والتحليلي   الجماعي  والعمل  والتعاون  التواصل  ومهارات 

عن تطبيقات العلوم والتكنولوجيا الحديثة وذلك  على  لمستمر  فري ، والتعرف الدائم وا

التشجيع   طري  وضرورة  والعالمية،  المحلية  الروبوتات  مسابقات  في  المشاركة 
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الاس على  الأعمال  ورجال  للمستثمرين  وتبني تثماوالتحفيز  الروبوتات،  مجال  في  ر 

النابغين  العلميَّة الكوادر   النواة  ورعاية  بوصفهم  المجال؛  هذا  في  ولى  الأ  والمبدعين 

 (. 98، ۲۰١٤بو قورة، أو ةلعلماء المستقيل )سلام

ميثا    (7 للمسا   أخلاقيتوفير  ونظم  تقنيات  ءوأطر  لاستخدام  القانونية    الذَّكاءلة 

وخاصة مع مناداة البعض بذلك للاستفادة من هذه التقنيات والتقليل من    الاصطناعي

مثل   لاستخدام  والمتوقعة  المحتملة  والمخاطر  و  تلكالأضرار  هناك التقنيات،    أن 

الاصطناعي"، يكون من بين مهامه   الذَّكاءمركز أخلاقيات  "عاجلة لإطلا   ضرورة  

الاصطناعي والذكاء  الروبوتات  لتكنولوجيا  اللازمة  والتشريعات  الضوابط   ؛ وضع 

و  استخدامها،  كفاءة  نطا  ضلضمان  على  تطبيقاتها  إنشار  عند  المجتمع  سلامة    مان 

سع في البيئات الصناعية والتجارية والمنزلية، وكذلك دعوة أصحاب المصلحة من  او

الصناعة لمناقشة    ممثلي  الحكومية  غير  والمنظمات  الأكاديمية  والأوساط  والحكومة 

 (. 37، ۲۰١٩، ةقور المجتمع )أبو تأثير الروبوتات والذكاء الاصطناعي على 

للتمكن   الاصطناعي  الذَّكاءالبحوث وتطوير تكنولوجيا    في التوعية بأهمية الاستثمار   (8

والتقدم،   العلم  بقطار  اللحا   البحثية    وإبراممن  المراكز  بين  التعاون   في اتفاقيات 

تقنيات   لاستخدام  متطورة  أبحاث  لإجراء  المختلفة؛  والقطاعات    الذَّكاء الجامعات 

  التي   ،ما قامت به جامعة دبيوذلك أسوة ب  ،لتطوير أداء تلك القطاعات  الاصطناعي

قطاع  يخدم  بحثي  مركز  لتأسي   والمواصلات  الطر   هيئة  مع  اتفاقية  بإبرام  قامت 

المقدمة من    عن طري النقل والمواصلات ويساهم في تطويره   الخدمات  طرح كافة 

تقنيات   عبر  الهيئة  وكافة    الذَّكاءقبل  والمترو،  الطائر،  التاكسي  مثل:  الاصطناعي، 

النقل   بن راشد اوسائل  مع مركز مجد  أخرى  اتفاقية  إلى  بالإضافة  والبحرية،  لبرية 

 (.71 ،2018نف  المجال )ماجد،   ثي آخر يخدمحللفضاء لعمل مركز ب

الاصطناعي يقوم على فكرة إنشاء أجهزة    الذَّكاءعلى ما سب  يتضح أن    تأسيسًا

بها القيام  أجل  من  الإنسان  ذكاء  وتدفع  تستثير  وأعمال  مهام  لتحقي   حاسوبية   ، وبرامج 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

تطبي استخدام  على  تعمل  بدورها  التي  المتطلبات  من  العديد   الذَّكاء قات  وتحتاج 

والفاعلية،   الكفاءة  من  بنوع  طري الاصطناعي  الروبوتات   عن  من  مزيج  استخدام 

من   المعلمونيتحرر    سوف  للخبراء  اووفقً   ،والذكاء الاصطناعي المصمم حسب الحاجة

تساعد الوسائل التكنولوجية سوف  ف  ،للتركيز على الطلابيتفرغون    كما  ةالإداريَّ الأمور  

المتاحة   طري  الرقمية  الحواجز   الذَّكاء  عن  من  العديد  على  التغلب  في  الاصطناعي 

حيث تواجه   ؛إلى كل متعلم  الفعَّال  المعلمالهيكلية التي تجعل من الصعب ضمان وصول  

عددً  المدرسية  نقص    االنظم  منها  التحديات،  واضحة المعلمينمن  إلى طر   والافتقار   ،

له العديد من الآثار الإيجابية في   لتطوير معلمين ذوي جودة عالية، فالذكاء الاصطناعي

 .ط وتكملة مهام التدري تبسي عن طري لمعلمين ليوفر الخبرة و ،التعليميَّة العمليَّة

 :للمعلمين التدريبيَّة لاحتياجاتل النظريَّةالأسس المحور الثاني: 

أن   عامة    "الحاجة"لا شك  أداءين   تعنيبصفة  بين  فجوة  وتعني وجود   ؛ النقص، 

إلى   كالحاجة  خارجية،  استثارة  نتيجة  الحاجة  وتتولد  فيه،  مرغوب  وأداء  واقعي  أداء 

ا ظهرت للتدريب كلم   المعلممعرفة الجديد في مجال التخصص أو المهنة، وتزداد حاجة  

تناول عدد من العناصر الرئيسية   يتم  ، وفي ضوء ذلك سوف  اتجاهات حديثة في التعليم

   في هذا المحور كما يلي:

 : التدريبيَّة ماهوم الاحتياجات: أولاً 

ن اختلفت في  إالحاجات، فمعظم تعاريف الحاجات وشبه اتفا  على مفهوم    يوُجد

 يبيَّةالتدر  ات على أن الحاجات حيث أجمعت الأدبي  ؛أسلوبها إلا أنها تلتقي في المضمون

التغيرات    هي العاملين   ةوالوجدانيَّ   ةيَّ والمهار  المعرفيَّةمجموعة  لدى  إحداثها  المطلوب 

الحال   هداف محددةألتحقي    الفجوة بين الأداء  المأمول  يلتضيي   الفر  أو   هذا  ،والأداء 

، المعلمهذه الفجوة تكون بسبب وجود نقص ما في المعرفة أو المهارات أو الخبرات لدى  

المعارف فالمعل من  ونهائية  وثابتة  محددة  بمجموعة  حياته  مدى  يعيش  أن  يمكن  لا   م 

 (.١۲١، 2008، الموسى والحربي والمهارات )
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الاحتياجاتكما   والمعارف    التدريبيَّة  تعرف  المهارات  من  مجموعة  بأنها: 

الت المحددة  والاتجاهات  معينة   يوالخبرات  مهام  بأداء  القيام  أجل  من  المتدرب  يحتاجها 

ا من القدرات والاتجاهات والمؤهلات بشكل أكثر كفاءة وفعالية، فكل مهمة تتطلب عددً 

فرد لكي يتمكن من أداء مهمته بنجاح، وبتطبي   لكل   ا ضروري   يعُدالتدريب  فإنَّ لذا  ؛الفنيَّة

التعليم   على  المعنى  عن    التدريبيَّة  الاحتياجات  فإنَّ هذا  تعبر  يرى للمعلم  التي  المطالب 

أنها ضرورية لزيادة معلوماته وخبراته   -تعليميَّةي أي تخصص وفي أية مرحلة  ف-  معلمال

تخصصه،  وتجاه  مهنته  تجاه  واتجاهات مرغوبة  سلوكيات  وتكوين  الوظيفية،  ومهاراته 

تجعله   يُ   يؤدي بدرجة  الذي  بالقدر  الكفاءة عمله  من  قدر  وبأكبر  المهني  بالرضا  شعره 

الاحتياجات  ثمَّ من  و  ؛(۳٩٥  ،۲۰١١،  السيد) بين   التدريبيَّة  تتمثل  الفجوة  سد  في 

نفسه  والشيء  يشغلها،  الذي  للشخص  الحالية  والقدرات  ما  لوظيفة  الفعلية  المتطلبات 

 . نطب  على المنظمات والمؤسسات ككلي

سب   على    وبناءً  الاحتياجات يتضح  ما  لأوجه   التدريبيَّة  أن  معالجة  بمثابة  هي 

لي والمأمول، لتحقي  أداء أفضل يفرضه التغيير أو للفجوة بين الأداء الحا  نظرًا  ؛القصور

حيث يعملون في   ؛بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    مُعلميالتطوير، وهو ما ينطب  على  

وجب الوقوف على   ثمَّ ومن    ؛معهم  لم يؤهلوا للعمل  طلاببيئة جديدة، تضم فئات من ال

السليم مع ضمانً   ؛بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي   التدريبيَّة  الاحتياجات للتعامل  ا 

 . هؤلاء الطلاب

 : المعلمينأهمية تدريب : ثانياً

أو التنظيم    ،كالإدارة أو الإشراف التربوي   تعليميَّةاللجوء إلى تطوير عناصر    نَّ إ

أول في إحداث كفاعل    المعلمالمنهجي أو تحديث التكنولوجيا لا يغني عن تطوير كفاءات  

وبالتاليالتطوير تحسين    المعلمينتدريب    فإنَّ   ؛  في  كبيرة  أهمية  له   العمليَّةوتطويرهم 

 :(180، 2002 )راشد، وتظهر تلك الأهمية فيما يليبشكل أساسي،  التعليميَّة
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أداء   - ا  ،المعلمتحسين  الطلا  ممَّ على  إيجابية  نتائج  إلى  المؤسسة وعلى    بيؤدي 

 ا. ا ونوعً كم   التعليميَّة

ال - من أداء    المعلمتمكن    المعلمينزيادة معلومات  حيث إنَّ    ؛حاجة إلى الإشرافتقليل 

 . التعليميَّةالمؤسسة المتكررة إلى توجيهات المشرف أو قائد  عمله دون الحاجة

المعنوية - الروح  رفع  إلى  يؤدي  للمعلم  السليم  والتطوير  على  ال و  ،التدريب  تحفيز 

 بالعمل.  الإنجاز والتمسك

ل - ملحة  ضرورة  بطريقة   حيث  ؛ الجدد  ينلمعلم التدريب  عملهم  أداء  من  يمكنهم 

 صحيحة.  

الناتج عن تغيير   التنظيميوالتغيير    ،خر بسبب التكنولوجياالتغير الوظيفي من وقت لآ -

 إلى تدريب مستمر.   المعلم يحتاج ثمَّ ومن   ؛تكنولوجي

تأثيرً   يعُتبر التدريب   - والأقوى  فاعلية  الأكثر  العاملالوسيلة  وتنمية  صقل  في  ين  ا 

 . التعليميَّةبالمؤسسة 

 سب الفرد القيم والمعارف والمهارات والخبرات اللازمة لأداء أعماله بنجاح. يك -

 يمنح الفرد فرصة الحصول على رصيد تراكمي وافر من الخبرات السابقة.   -

والخبرات    يوُفر - والمهارات  المعارف  على  الحصول  في  والجهد  الوقت  من  الكثير 

 المطلوبة. 

 القدرة على مواكبة الجديد والحديث في المجال الذي يعمل فيه.  المعلميمنح التدريب  -

 يمنح الفرد القدرة على مواجهة التحديات الحالية والمتجددة التي تواجه عمله.   -

وهو الشكل    ،المهنيَّةأن التدريب بمعناه الحقيقي يساهم في إحداث التنمية    والواقع

شيوعً  يحصلالأكثر  ومعه  التنمية  لهذه  الخبرات  المعلمون  ا  أنه    ،على  أكثر   يعُتبركما 

التنمية   من   فيللمشاركة    فاعلية  المهنيَّةنماذج  كبير  عدد  مع  والمعلومات  الأفكار 

ومن   ؛كل المشاركين بقاعدة معلومات مشتركة، وترادفات شائعة  حيث إنه يمد    ؛المعلمين

 هنا تبرز أهمية التدريب. 
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   :التدريبيَّة اتجا يالاحت يدتحد: ثالثاً

إلى سرعة الاستجابة والاهتمام المتزايد لبرامج    التدريبيَّة  أدى ظهور الاحتياجات

ومن   ؛وأصبحت لتلك الاستجابة أولوية مطلقة من بين أهداف هذه البرامج  المعلمينتنمية  

، عملية التطويرل طة الانطلا   قحيث تعتبر ن  ؛ التدريبيَّة  اتجايهنا تظهر أهمية تحديد الاحت

الصحيح الاتجاه  إلى  التدريب  يوجه  الذي  المؤشر  ، 2007  ،الديب)صها  لخَّ   وقد  ،وهي 

 في النقاط التالية:  (26

البرامج  - كفا   التدريبيَّة  تفعيل  طري ها  ءتورفع  البرامج   عن  محتوى  نوعية    تحديد 

 . التدريبيَّة

 ل. ستقبباحتياجات الم   التنبؤفي  التعليميَّةجة من البرامج تتوظيف المعلومات النا -

 . التدريبيَّة تنفيذ البرامج دتوفير الجهد والوقت والتكلفة عن -

  .الأساسيَّة المعلمينالحد من طرح برامج تدريبية عشوائية لا تتناسب واحتياجات  -

 . المعلمينوضع معايير دقيقة ومناسبة لتقويم أداء  -

أمل  يوالمستوى الذي    ،قبل بدء التدريب  المعلم تحديد المسافة بين المستوى الذي عليه   -

 .تحقيقه

  الأساسي من التدريب.التركيز على حسن الأداء والوصول إلى الهدف  -

الاحتيا تحديد  مصادر  أهم    ،التدريبيَّة  جاتوتتنوع  المتدرب  المصادر  تلك  ومن 

شعورً   ؛نفسه الأكثر  المصادر  لأنه  ومن  غيره،  من  أكثر  لديه  القصور  بجوانب    أيضًاا 

، ومراكز التدريب ، واختصاصي التدريب، والخبير المتخصصللمتدرب  الرئي  المباشر

المتخصصة  تعُد  التيالمتخصصة   للخبرة  تمتلك    ؛بيوت  الخبرات الكثير  لأنها  من 

المسحية  والطر   الحاجات  .والتقنيات  عن  يلج   التدريبيَّة  وللكشف  المستهدفة   أ للفئة 

الخاصة بتحديد هذه   يإلى استخدام أدوات البحث العلم   التربويَّةالمعنيون في المؤسسات  

للوقوف   الشخصيَّة، والمقابلات  والاستبياناتالملاحظة، والاختبارات،    :مثل  ،الاحتياجات

المستهدفة   الفئة  باعتبارهم  المتدربين  آراء  )لعلى  التدريب   ،(۳٦٤  ،۲۰١٤زيد،  عملية 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

التي   ا  يتم  ومن الطر  والأساليب  وتستخدم   عينات العمل؛  التدريبيَّة  لاحتياجاتبها جمع 

التي   المجالات  لتحديد  من    تعُانيعادة  المزيد  إلى  تحتاج  التي  وتلك  التحليل، مشكلات، 

التقويم أساليب  بيانات،  ولتعزيز  أي  من صحة  كذلك  وللتحق   وأمن  ،  ساليب أهم طر  

التدريبة الاحتياجات  والتقارير    جمع  على    التي  السجلات  للحصول  عادة  تستخدم 

وتقاليدها،   التعليميَّةسسة  معلومات حول الخلفيات العامة والخروج بإدراك عام لثقافة المؤ

بالذكر   الاحتياجاتأن  والجدير  مرحلة    التدريبيَّة  معرفة  الاحتياجاتتتضمن    تحليل 

وTraining Needs Analysis  التدريبيَّة مديرو   العمليَّةهي  ؛  عليها  يعتمد  التي 

التي يجب تغطيتها والعمل   التدريبيَّة  حتياجاتالا تحديد أفضل وأهم  في    البشريَّةالموارد  

الأهداف   لتحقي   الهدرعليها  من  ممكن  قدر  بأقل  طري    ،المطلوبة  إلى    عن  التوصل 

 . المعلميناللازمة لتحسين أداء  التدريبيَّة الاحتياجات

   للمعلمين:  التدريبيَّة معوقات تحديد الاحتياجات: رابعاً

الاحتياجات تحديد  المعوقات    التدريبيَّة  عند  بعض  تظهر  من وضع    بدَّ  لا  التيقد 

؛ إلى تحديد الاحتياجات بالشكل السليم  التعليميَّةؤسسة  لكي تصل الم  ؛لول المناسبة لهاالح

 ما يلي المعوقات    تلكأهم  من  و  ،ومحددة  فعَّالةية  بالوصول إلى أهداف تدري  يتم    وبالتالي

  :(٤۰٤، ۲۰١۰)أبو شيخة، 

، فقد يرغب التدريبيَّة   وبين الرغبات  التدريبيَّة  تعدم القدرة على التمييز بين الاحتياجا  -

تدريبية   احتياجات  ليشبع  معين  برنامج  في  معه  العاملين  أحد  يلتح   أن  في  ما  مدير 

ما بقدر  الشخص،  لذلك  الشخص   حقيقية  هذا  رغبات  رغبات  )يحق   في رئيسةأو   )

الخطأ لهذا  ويكون  البرنامج،  هذا  مثل  في  الت   نَّ إإذ    ؛سيئةآثار    الالتحا    ي الفرصة 

 . التعليميَّةالمؤسسة رد آخر في فمنحت لهذا الفرد كانت على حساب 

  التعليميَّة ؤسسة عدم الفحص الدقي  للآراء التي تبديها الإدارة العليا أو العاملون في الم  -

ا  ؛التدريبيَّة  همت احتياجا  عند التعبير عن  قد يؤدي إلى بذل جهد وتحمل نفقات ليست  ممَّ

 ضرورية.  
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الاحتياجات - وحدة    التدريبيَّة  تحديد  الاحتياجات  تنظيميةفي  عن  بمعزل    التدريبيَّة   ما 

 الأمر الذي قد يؤدي إلى تكرار الجهود.   ؛للوحدات التنظيمية الأخرى 

 حل   يمكن إيجاد  التعليميَّةالمؤسسة مختلف المشكلات التي تواجهها  بأنَّ لاعتقاد الخطأ  ا -

هناك مشكلات لا تعود في أسبابها إلى انعدام أو   التدريب، في حين إنَّ   عن طري لها  

 ضعف المعرفة والمهارة اللازمتين لأداء واجبات ومسئوليات وظيفة ما.  

لمنظمات   - والتقليد  والتخمين  الحد   على  تحديد   بدلاً خرى  أالاعتماد  إجراء  من 

 للاحتياجات. 

الاحتياجات - على  وإه   التدريبيَّة  التركيز  الاحتياجاتالحالية    ؛ المستقبلية  التدريبيَّة  مال 

ا  يجعل التحديد غير دقي .   ممَّ

أخرى    توُجد كما   االوصول    و تعقد  معوقات  تحديد    التدريبيَّة   حتياجاتلاإلى 

 دون الكيف عند تحديد الاحتياجات   الاهتمام بالكم  منها:  واللازمة للمعلمين بشكل واضح،  

 والتنبؤات ،  التدريبيَّة  تحديد وجمع البياناتي  عدم استخدام الأساليب الحديثة ف ، والتدريبيَّة

  وتوقع علاجها بلا سبب ومبرر واضح. بمشكلات تواجه العاملين

 : وتدريبه وطرق إعداده بها  النَّاطقينلغير  العربيَّةمعلم اللغة  أدوارالمحور الثالث: 

أن   بالذكر  الجدير  اللغة  من  المجالات  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةتعليم  أهم  من 

التعليم ل  ؛الحديثة في  له فلسفته وطرائقه واستراتيجياته، ووذلك  في حاجة   أنهكونه علمًا 

ذلك   لإعداد  الطر   أفضل  تبين  دراسات  ومشقة المعلمإلى  جهد  إلى  يحتاج  وإعداده   ، ، 

، وبالنظر إلى مكونات يمن تضافر جهود اللغويين والمربين في هذا العمل القوم   بدَّ  ولا

وإن   حتَّىبدونه،    التعليميَّة  العمليَّةالذي لا تنجح    المعلمهو  أساسها    فإنَّ   التعليميَّة  العمليَّة

 المعلم كانت كل الإمكانات موجودة ومتاحة على درجة عالية؛ ولأهمية الدور الذي يؤديه  

اللغة   تعليم  )جبر والعبيدي، بها كان جديرًا بالاهتمام والبحث    النَّاطقينلغير    العربيَّةفي 

ذلك سوف  ،  (157،  2010 هذا   يتم  وفي ضوء  في  الرئيسية  العناصر  من  عدد  تناول 

  المحور كما يلي:
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 :بها النَّاطقينلغير  العربيَّةمعلم اللغة  أدوار: أولاً 

على عملية   كبير    أثر    على وجه الخصوص  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةلمعلم اللغة   

ووذلك  التعليم؛   ثقافات  ولتعدد لتعدد  اللغة،  لتعلم  دوافعهم  وتعدد  الطلاب  أجنا  

ب  العلميَّةالتخصصات   خاصة ،  مجالالالمرتبطة  شخصية  صفات  إلى  الميدان  ولحاجة 

ا  ؛بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةلمعلم تعليم اللغة   هذه   ظلفي    يمييعطي أهمية لموقفه التعل  ممَّ

 . مجالهذا ال والمتخصصين في  المعلمينهناك ندرة في  توُجدولذا  ؛المعطيات المتنوعة

بأدوار ومهام عديدة يسعى إلى تحقيقها  للناطقين بغيرها    العربيَّةم اللغة  معليقوم  و

 : (59 -58، 2017)عبد الرزا ،  ، ومن أبرز أدواره ما يليالتعليميَّة العمليَّةأثناء 

على   تركيزه - يركز  اللغة  فنون  فتدري   وتشجيعها،  الأفراد  بين  الاتصالات    على 

مهمة  الاتصال، و   على  لإقداممهمة افإنه يتضمن    ؛ وبالتاليهي والكتابيالاتصال الشف

 . تقديم أفكار ذات معنى

تعقيامه   - القراءة  بعملية  مغزى ليم  ذات  وظيفية  مواقف  التفاعل    طري عن    في 

الاشتراك النشط في الخبرات    عن طري و  ،واصل الاجتماعي في سياقات مختلفةوالت

القرائية طري   وأيضًا،  والمواد  القراءة    عن  درو   محتويات  بين  التكامل  إيجاد 

 والاستماع. والتحدث ،والكتابة

على   - والمواد  قدرته  المحتوى  اختيار  في  القرار    بين   ومفاضلته،  التعليميَّةصنع 

وقدراتهم،لأ  واختياره،  التدريسيةالأساليب   الطلاب  لمستوى  ملاءمة  وملاءمة    نفعها 

 غوب تحقيقها. تحقي  الأهداف المرل

وذلك  ل  هتشخيص - طري لمشكلات  قدرات    عن  باستخدام    الطلاب  واستعداداتتقويم 

 .التعليميَّةضوء حاجاتهم  في  اللغويَّةووضع برامج لتنمية مهاراتهم  ،مختلفة أساليب  

على   - الحاجات  قدرته  تلبية  على  والعمل  والتوجيه    والاجتماعيَّة   الانفعاليَّةالإرشاد 

أنفسهم   الطلابمن أجل مساعدة    ؛ةيَّ دوالفر   والعلميَّة إيجابية عن  على تكوين صورة 

 وتسخير دوافعهم للتعلم. 
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تنظيم التعلم وتخطيط الأنشطة والإجراءات لتلبية   عن طري إدارة التعلم  قدرته على   -

 .الطلابت جا احتيا

لعملية تنظيم - وذلك    ه  طري التدري   الدراسية  عن  والجداول   والمواد   ،المجموعات 

 والتجهيزات.  التعليميَّة

 .التعلم عمليةه على وتشجيع  التعليميَّةلخبرات ه وتنظيمه لتصميم -

 لتقريب الأفكار.   التعليميَّة العمليَّةالوسائل الإيضاحية المساعدة في  هاستخدام -

ا  ؛ واستغلال مصادرها  بالطالبالتعليم بالبيئة المحيطة    هربط - عملية   يساعد ذلك في  ممَّ

 التعليم. 

بها تكمن في    النَّاطقينلغير    العربيَّةي ضوء ما سب  يتضح أن أهمية معلم اللغة  وف

ما    التفكير  ةمعتقدات وطريقالتجاهات والاقيم وال  م منلديه  ار كب  ينيتعامل مع متعلم  أنه

اختلافاً يختلفون  اللغة  كلي    يجعلهم  أبناء  إلى   المعلمهذا    فإنَّ ولذلك    ؛العربيَّةا عن  يضيف 

لديه  مثوابته تكون متناسقة مع ما  قد  لها،   ممعارفاً وأداءات وثقافات جديدة،  مناقضة  أو 

معلم   على  يحتم  محترمًا   بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  وهذا  مقبول  شكل  في  تقديمها 

 صعباً، ويحتاج إلى إعداد خاص. المعلموهذا يجعل دور هذا  ؛ينوجهة نظر المتعلم 

 :بها النَّاطقينلغير  العربيَّةمعلم اللغة  إعداد: ثانياً

للناطقين بغيرها إعداده وتدريبه قبل الالتحا  بالخدمة في    العربيَّةتلقى معلم اللغة  ي

الدول  ت خصيصً ئنش  أُ ومراكز  معاهد   بلدان  بعض  في  الغرض  لهذا  وغيرها،   العربيَّةا 

في هذا المجال   المعلمينثير من  وهذه المعاهد حديثة العهد إلى حد ما، ولكن هناك عدد ك

اللغة  تعلي– المؤسسات    تمَّ   -للناطقين بغيرها  العربيَّةم  مثل:   ،التعليميَّةإعدادهم في بعض 

اللغة   وكليات  الآداب،  والدراسات    ،العربيَّةكليات  الشريعة  وكليات   ،الإسلاميَّةوكليات 

الكليات   وهذه  اللغة    تعُدالتربية،  لتعليم    العربيَّةمعلم  تعد ه  ولا  لغير   العربيَّةلأبنائها، 

ا  ،تربوي اا أو  ا مهني  تلقوا تدريبً العرب، وكثير منهم لم ي لا شك فيه أن إعداد معلم اللغة   وممَّ

بل   العربيَّة الأخرى،  الدراسية  المواد  معلم  إعداد  عن  يختلف  أخرى  بلغات  للناطقين 
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ا يقوم على ا جيدً من إعداده إعدادً   بدَّ  لالذا    ؛لأبنائها   العربيَّةاللغة    يختلف عن إعداد معلم

 .يثة لإعداد معلم اللغات الأجنبيةالحد  العلميَّةتتف  مع الاتجاهات  تربويَّةأس  

الذي    المعلمإذا كان  و المادة    تمَّ الجيد  إيجاباً في  يؤثر  أن  إعداده وتدريبه يستطيع 

فيها،    التعليميَّة القصور  فيغطي جوانب  الجيدة  يحتاج   المعلم  فإنَّ غير  والذي  الجيد  غير 

عدة جيدًا، حين لا يحسن اختيار الإعداد والتدريب الكافيين يؤثر سلباً على المادة المُ   إلى

، (1،  2014)صالح،    حسن التصرف في المواقف المختلفة يعرفالطريقة المناسبة، ولا  

اللغة   بمعلم  الحال  فكيف  عامة،  بصفة  للمعلم  بالنسبة  بها!   النَّاطقينلغير    العربيَّةوهذا 

 ثمَّ ،  أولاً أنه مجال يتعامل مع جنسيات مختلفة الثقافات، ويحتاج إلى إعداد جيد  خاصة و

التنمية   مع  التدري ،  على  عملي  معلم تشتمل  و  ،المستمرة  المهنيَّةتدريب  إعداد  عملية 

 ،2010)الفوزان،    (266،  2002)طعيمة،    ما يلي   بها على  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  

4- 5): 

الكفاية  :  اللغوي الإعداد   -أ على  ذلك  المختلفة،    اللغويَّةويشتمل  المهارات  في  المناسبة 

المناسبة عن  إضافةً  المعلومات  يكون   إلى  لن  ذلك  وبدون  وتاريخها،  وثقافتها  اللغة 

 .فاقد الشيء لا يعطيه لأنَّ ا؛  ناجحً  معلمًا

على:  العلمي  الإعداد  -ب ذلك  اللسانيَّ   المعلمتزويد    ويشتمل    النظريَّةة  بالمعارف 

باوالتطبيقيَّ  والخاصة  العامة  بأبنية  للغةة  الخاصة  الدراسات  ذلك:  ويشمل  اللغة ، 

والصوتية والصرفية  والنحوية  والدلالية  الخطاب ،  وتحليل  البلاغية،  ،  قضاياها 

 .ات اكتساب اللغة الأولى والثانيةونظري

بما يحتاج إليه من معلومات تتعل  بطر     المعلم ويشمل ذلك تزويد  :  التربويالإعداد   -ج

م اللغة بوصفها لغة أجنبية، وأساليب أداء الدارسين، وتحليل أخطائهم وتصويبها، تعلي

  ، فعَّالةالمناسبة لتعليم اللغة، واستخدامها بطريقة    والبصريَّة  السمعيَّةوإعداد المعينات  

 تأليف الدرو  والتدريبات المختلفة. :، مثلالتعليميَّةوكذلك إعداد المواد 
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باطلاعه على خصائص ثقافة غيره   وثقافي ا  المعلمتأهيل  ذلك  ويشمل    :داد الثقافيالإع -د

للغة   المتعلمة  المجتمعات  فيدر   العربيَّةمن  والبنية    المعلم،  ، الاجتماعيَّةالتاريي 

 وعلم الأنثروبولوجيا الاجتماعي.

الشخصي: -ه ذلك    الإعداد  يتحلى    المعلماكتساب  ويشمل  أن  عليه  يجب  التي  الصفات 

ف النجاح  على  وتساعده  الديني،  بها،  فمنها  تتعدد  الصفات  وهذه  المهمة،  هذه  ي 

 النفسي، وكل ما يجعله قدوة لتلاميذه.والخلقي، و

اوالواضح   نف   هي  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةإعداد معلم اللغة  عملية  سب  أن    ممَّ

ا في مراكز لتعليم  تدريباً مناسبً   المعلمللناطقين بها، ولكن يأخذ    العربيَّةإعداد معلم اللغة  

المراكز وهذا هو   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة   بعد ذلك في أحد هذه  العمل  ليستطيع  بها 

تأهيلي  ببرنامج  يلتح   الجامعات  إحدى  من  تخرجه  بعد  فالمعلم  مصر،  في  المشهور 

للغة   الجامعا   ،بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةكمعلم  بإحدى  عليا  دراسات  يكمل   وبناءً   ت،أو 

أولهما: الاستيعاب الدقي  لأس  تعلم اللغة   ؛ناجحًا بشرطين   المعلمإعداد    يكون على ذلك  

معينة  کلغة  العربيَّة سياقات  في  اللغة  تعلم  عن  محددة  فرضيات  صياغة  مع   .ثانية، 

في   المتعلم  لقدرة  الدقي   القيا   بواسطة  وذلك  النظريات؛  لهذه  العملي  الدعم  وثانيهما: 

 أي وضع تلك النظريات موضع التنفيذ في قاعة الدر .  ؛اللغة

 :بها النَّاطقينلغير  العربيَّةمعلم اللغة ومعايير اختيار  شروط: ثالثاً

، ويريد أن يسهم للناطقين بغيرها  العربيَّةلمهمة تعليم اللغة  الذي يتصدى    المعلم  إنَّ 

)عبةةد الله،  أهمهةةا مةةا يلةةيمةةن  ر  أمةةو  عةةدة  أن تراعةةى فيةةهنبغةةي  ي  بفاعليةةة  في هةةذا العمةةل

2013 ،180): 

 ، أو لديه خلفية تمكنه من تدريسها.العربيَّةأن يكون متخصصًا في اللغة  ▪

 وأثرها في الحضارات العالمية. الإسلاميَّةأن يكون على معرفة وثيقة بالحضارة  ▪

 لمن يدر  لهم. والأنثروبولوجيا  الاجتماعيَّةأن يدر  الحياة  ▪
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بعل ▪ تامة  دراية  على  يكون  والصوتيات،  أن  الأصوات  المعامل  م  لاستخدام  مجيدًا 

 الصوتية.

 أن يكون مسيطرًا سيطرة كاملة على علم الصرف والنحو. ▪

 أن يكون على دراية كافية بعلم الدلالة والمعاجم. ▪

 إلي. ... بية، كالإنجليزية أو الفرنسيةأن يجيد إجادة تامة إحدى اللغات الأجن ▪

المقارنة وسيلة   يعُرفالتقابلي، وهو علم جديد  أن يكون لديه معرفة كافية بعلم اللغة   ▪

 يقابل هذا العلم بين نظامين لغويين.  contrastive linguisticsله 

التحويلي ▪ اللغة  علم  يدر   والفكرة    Transformational grammar  أن 

بين    الأساسيَّة العلاقات  طبيعة  تحديد  وسائل  من  وسيلة  أنه  التحويلي  النحو  في 

 التي نسميها كلمات أو مفردات. اللغويَّةالوحدات 

التعرف والفهم والتحليل والتفسير والتقويم ▪ وكيفية الاستفادة منها    ،أن يجيد مهارات 

 .التعليميَّةفي المواقف 

مُ  ▪ المجتمع، ومتقبلًا   الم  أن يكون  المناسب م  بثقافة  بما  ن لقيمه، ويعمل على تعزيز  ها 

 .الإسلاميَّةيتف  والثقافة 

مُ  ▪ يكون  المتعلملم  أن  بسيكولوجية  الفرو   وقادرً   التعليميَّة   العمليَّةفي    ينا  فهم  ا على 

 .الضعف والقصور لدى الدراسيننقاط عالج يستطيع أن ي حتَّى؛  الفردية بينهم

تجعل  التي  التي توصل إليها بعض الباحثين،  الأخرى  مجموعة من المعايير    توُجدو

اللغة   تعليم    النَّاطقينلغير    العربيَّةمعلم  بها بمواصفات خاصة وبقدرة عملية على ممارسة 

تلك    ،العربيَّةب  النَّاطقين غير   وتتمثل  وثقافتها،  وعناصرها  اللغة  مهارات  من  وتمكينهم 

  :(41 -40، 2022، )السلمي، (495، 2005عمشة،   )الفاعوري وأبوالمعايير فيما يلي: 

بعدة   بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  ويقصد بها اتصاف معلم    :الشخصيَّةالمعايير   -أ

النفسيَّ  والمرونة  كالصبر،  مختلفة   ،والعقليَّةة  مواصفات  ثقافات  أمام  يقف  فالمعلم 

وكذلك   مختلفة،  تفكير  وطر   متنوعة  وحسن   حب  وأجنا   والاستطلاع،   التعلم 
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الإقناع وفن  للمتعلمين  التعامل    ،الاستماع  في  البديهة  الثقافات  مع  وسرعة  مختلف 

أو  التي تغاير  بينها  أمر غي   قد يكون  يكون هناك  ثقافة ومقبول في  قد  ر مقبول في 

 . رح وإيضاح الكلاموحسن التعبير والش ،أخرى 

، الصرف والدلالةوالنحو  كات اللغة  التمكن من أساسي  ويقصد بها   :العلميَّةالمعايير   -ب

اللغويات   من  وتطبيقاتها  طبيقيَّ والت  النظريَّةوالتمكن  والتعليميَّةة  من  ،  تعليم  التمكن 

والعناصر   النط   اللغويَّةالمهارات  وإجادة  بالفصحى،،  ال  والتحدث  تأثر وعدم 

التعليم المحلية في  ، وسعة الاطلاع في جوانب  الأصواتوصحة مخارج    ،باللهجة 

 وامتلاك ثروة لغوية مناسبة. التخصص المختلفة،

، والسلوكيَّةف العامة  التمكن من تخطيط وتنفيذ الأهدا  ويقصد بها   :التربويَّةالمعايير   -ج

وخطوات  و الصف،  ضبط  الاستراتإجادة  واستخدام  الدر ،  وتنفيذ  يجيات تقسيم 

وتنوعهاوالأساليب   الحديثة  الوسا  ،التدريسية  استخدام  من    التعليميَّة ئل  والتمكن 

المناسبةو الأنشطة  التقنية  واستخدام  التقويم    اللغويَّة،  أنواع  واستخدام  المتنوعة، 

لغير    العربيَّةوتنوعها، والقدرة على تحويل نظريات اللغويات التطبيقية وتعليم اللغة  

 بها إلى ممارسات عملية داخل الصف. النَّاطقين

 الإسلاميَّة فهم مقاصد وكليات الدين الإسلامي والثقافة    ويقصد بها  :الثقافيَّةالمعايير   -د

ال والعلوم العربيَّةلغة  التي نشأت في كنف  الفقه والعقيدة  ، ومعرفة قدر مناسب في 

المرونة  ،  الإسلاميَّة الأخرى   والاطلاعوكذلك  الأمم  ثقافات  الآراء  على  وتفهم   ،

 .المتنوعة الثقافيَّة

والتطويرية: -ه البحثية  بها  المعايير  الج  ويقصد  وتعليم متابعة  تعلم  ميدان  في  ديد 

تعليو،  اللغات ميدان  في  يستجد  ما  ودراسة  اللغة  بحث  بغيرها  العربيَّةم  ،  للناطقين 

على  الو بحثي    التعليميَّةالمشكلات    فهمقدرة  على  اومعالجتها  الحرص  وكذلك   ،

والحضور   التخصصالمشاركة  في  والندوات  المؤتمرات  بالتدريب؛  في  والعناية   ،

 ؛ فميدان تعليم اللغة يجمع بين التعليم والتدريب.اريبً تدرباً وتد
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المعايير يتضح أهميتها   السعي    المعلم؛ ولذا يجب على  جميعاًوبالرجوع إلى هذه 

المستويات أفضل  إلى  بدارسيه  ليصل  تحقيقها؛  المعايير  نحو  تلك  قيا   ويمكن  عن  ، 

المقننة، والاستبانة المقننة وغير  ،  الشخصيَّةعدة أساليب منها الملاحظة، والمقابلة    طري 

اللغة  و تعليم  لأهلها    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةيختلف  تعليمها   لأنَّ   ؛بها  النَّاطقينعن 

اللغة   و)عناصر  التَّهجي(،  التراكيب،  المفردات،   اللغويَّة المهارات  عناصر  الأصوات، 

اللغة وثقافة  الكتابة(،  القراءة،  التحدث،  ا؛  )الاستماع،  هذا  جيدً توضح  فمتعل م   الفر  

أصوات    العربيَّة يجُيد  أبنائها  مفرداتها العربيَّةمن  أغلب  ويدرك  تراكيبه   ،  ، اويعرف 

ل ك ، ويفهم ثقافتها )العربيَّةوحينما يستمع إلى نص  عربي يفهمه، ويستطيع أن يتخاطب ب

وف    والعمري ذلك  اللغوي  المدرسمستواه  سنوات  في  وهو  القراءة (  يتعلم  الأولى  ة 

متعل موالكتابة ا  أمَّ أخرى   النَّاطقينمن    العربيَّة  ،  المهارات بلغات  كافة  تعلم  إلى  فيحتاج   ،

 .العربيَّةوثقافة  اللغويَّةوالعناصر 

  ، ومن للناطقين بغيرها  العربيَّةاللغة    وهناك مجموعة من الأس  التي تحكم معلم 

 :(53، 2012أهمها ما يلي )فرينتا، 

بوصفها لغة ثانية، فالمجتمع الذي تكون لغته    العربيَّةالمجتمع الذي تدر  فيه اللغة   ▪

اللغة الأصلية يختلف عن المجتمع الذي تدر  فيه اللغة ولغته الأصلية غير    العربيَّة

 . العربيَّة

اللغة، فوعي   ▪ التعلم، وكل    أساسي    بالأهداف أمر    المعلمأهداف تدري   لنجاح عملية 

اللغة، وهذا الأمر هو عائ    تعليم  المجتمع الآخر في  له أهداف تختلف عن  مجتمع 

لغير أبنائها؛ ولذا يحتم ذلك من وجود مؤسسة عليا تضع    العربيَّةكبير في تعلم اللغة  

 مستوى العالمي. الومنهجًا موحدًا على  العربيَّةأهدافاً لتعليم اللغة 

تدري  الطر     تختلفيختلف حسب خبرتهم عن اللغة؛ ولذا    حيث  ؛مستوى الدارسين ▪

 خبراتهم. ل تبعاً
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  والدوافع والوظائف والاتجاهات، ولا شكَّ   السن  خصائص الدارسين تختلف باختلاف   ▪

 فئة. لكل   أن هذا كله يفرض اختيار الطريقة المناسبة 

وذلك   ▪ ومصادره،  التعلم  مكان  إمكانية  في  المتوفرة  الدراسة  بإمكانات  مرتبط 

 التدري .

  الاجتماعيَّة ة  الخلفيباللغات الوعي الكامل    مُعلمي على    نبغيي  ،على ما سب   وبناءً 

لهم  ؛  للطلاب  الثقافيَّة يعدوا  اللازمةلذلك    تبعاًكي  الدراسية  ،  تدريسهاوسائل  و  المواد 

 لأنَّ ، وهذا لا يحدث في الوقت الحالي؛  اللغويَّةعلى خلفياتهم    بناءً ويصنفوا في الفصول  

باللغة  لمعرفتهم  مراعاة  دون  أعمارهم  باعتبار  الطلاب  توزع  المراكز  من  بعضًا  هناك 

 . فقط على درجات الاختبار  بناءً التوزيع  يتم  ، أو العربيَّة

 :بها النَّاطقينلغير  العربيَّةمعلم اللغة تدريب  : رابعاً

التطور في    المعلمينتدريب    يعُد لدفع عجلة  الخدمة وسيلة   التعليميَّة   العمليَّة أثناء 

وسبيلًا والتربويَّة وأداةً   ،  وأسال  لنجاحها،  بطرقها  ويبهاللارتقاء  لإ،   المعلم عداد  دليلًا 

وتطويرً  الجديدة،  ومهامه  المستقبلية  والمستجداتل  الأدواره  المتغيرات  لمواجهة   ، قدراته 

لتحسين العلاقات الإنسانية بين القائمين على   فعَّالة طريقة    المعلمينعملية تدريب    تعُدكما  

 والمهنيَّة   العلميَّةفي جوانبها    البشريَّة في نمو الطاقات    ا، وسببً والتربويَّة  التعليميَّة  العمليَّة

لغير   العربيَّةاللغة    لمُعلميوتأخذ عملية التدريب    واستثمارها على نحو أفضل،  والثقافيَّة

 (:150 -149، 2021)بدر،  ما يلي ومنها ،بها عدة أشكال النَّاطقين

العمليات  :التدريبيَّة  الدورات ▪ من  مجموعة  تطوير   التدريبيَّة  وهي  تهدف  التي 

والتكلفة  الوقت  من  محدد  إطار  في  المهارات  من  مجموعة  أو  مهارة  وتحسين 

 والجودة. 

فيها تبادل وتشارك الآراء والأفكار    يتم    يةوهي عبارة عن حلقات نقاش  ورش العمل: ▪

والمعلومات والمقترحات يمكن الاستفادة   ؛والخبرات  نتائج وتوصيات  إلى  للوصول 

 المشكلات وتنمية المهارات.  حل   منها في 
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ة بشكل خاص والمهاريَّ   التدريبيَّة  ويتمثل في الحصول على البرامج  التأهيل الذاتي:  ▪

  المنظمة من قبل جهة العمل. التدريبيَّة دون الخضوع للبرامج

للتدريب  يوُجدكما   أخرى  والمناقشات  :ومنها   ،أساليب  المحاضرات   ، أسلوب 

العمل،   وحلقات  الافتراضي  تدريب  والتدريب  مجالات  الخدمة  المعلمينوتتنوع    ،أثناء 

 : (242، 2008 )النمري، أهمهاومن 

تخصصي: ▪ معرفي  والمعارف    جانب  المعلومات  بطبيعة    النظريَّةويشمل  المتصلة 

والتعلم،  التعليم  نظريات  مثل  وفنونه؛  ومهاراته،  وخصائصه  وأهميته،    التخصص 

 . الشخصيَّةوخصائص نمو التلاميذ، والفرو  الفردية، ومشكلات 

مهاري:  ▪ الجوانب    جانب  لتدري     المهنيَّةويشمل  للمعلم  مع يتوا  فعَّالاللازمة  كب 

والمستجدات ومنها  الدرو ، وتحديد وصياغة  : مهارات تخطيط وإعداالتطورات  د 

، وصياغة الأسئلة الصفية، وطر  وأساليب واستراتيجيات التعليم  السلوكيَّة  الأهداف

بيئته،   الصف وضبط  وإدارة  والتعلمووسا  وسُبلوالتعلم،  التعليم  تقويم  وأدوات  ، ئل 

 في تلك الجوانب.الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات وكيفية استخدام 

وجداني: ▪ الجوانب    جانب  وسلوك  والوجدانيَّ   والانفعاليَّة  الشخصيَّةويشمل   المعلمة، 

في   معه  بالمشاركين  الإنسانية  علاقاته  وتحسين   التعليميَّة  العمليَّة واتجاهاته، 

 . والتربويَّة

للمعلم تتمثل في ثلاثة عناصر    التدريبيَّة  وهناك من يرى أن مجالات الاحتياجات

 :(156، 2017 الغفار، )عبدرئيسة هي 

جديدة  :المعلومات ▪ وأفكار  معارف  على  الحصول  المستحدثات    وتعني  تواكب 

 . الرقمية

استخدام    :المهارات ▪ على  القدرة  الفرد  اكتساب  بطريقة   التكنولوجيةوسائل  ال وتعني 

 . فعَّالة
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تكوين    :السلوك ▪ إيجابيةويعني  فكرية  عادة  أو  ذهني  تعديل   ،مسلك  ويتطلب 

 .الاتجاهات الجديدةيمة قبل تثبيت قدالتجاهات الا

الاحتياجات تحديد  يمكن  عامة  لغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة  وبصفة 

 : (160 -156، 2017 )عبد الغفار، بها من عدة مداخل رئيسية، ومن أهمها النَّاطقين

تحليل   ▪ بها    :المؤسسةمدخل  الأداء  تطوير  المطلوب  المؤسسة  دراسة  به  ويقصد 

تحديد الإطار الاستراتيجي العام    ثمَّ ومن    ؛دراسة شاملة لتحديد جوانب القصور فيها

 لبرامج التدريب التي تقدم لإصلاح جوانب القصور بها. 

ويقصد به دراسة وتحليل طبيعة العمل أو الوظيفة المطلوب    مدخل تحليل الوظياة: ▪

للتعرف على أهدافها وأهم المهام   ؛عقد برامج تدريب لتطويرها دراسة دقيقة وشاملة

 المنوطة بها، وواجبتها ودورها المتوقع في المجتمع. 

على الموظف نفسه، من حيث مستوى أدائه   العمليَّةوتنصب هذه    مدخل تحليل الارد: ▪

 عملية التدريب.  عن طري الفعلي، ومدى إمكانية الارتقاء بهذا الأداء 

الاحتياجات ▪ مسح  مباشرً مدخلًا   ويعُد  :التدريبيَّة  مدخل  وصريحً   أهم تمامًا ا  ا  ومن   ،

نفسه؛ لأنه الأكثر شعورًامصادره   أكثر من غيره،    المتدرب  لديه  القصور  بجوانب 

التقدم العلمي والتكنولوجي الحالي. واعتمد البحث الحالي على   ظلوما يحتاجه في  

عن  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة  هذا المدخل لتحديد الاحتياجات

عينة  طري  على  استبانة  أهم    عرض  في  نظرهم  وجهات  على  للتعرف  عشوائية 

  الاصطناعي. الذَّكاءضوء تطبيقات  ظلالاحتياجات اللازمة لهم في  

اويتضح    وجود تنوع في أشكال ومجالات عملية التدريب، وتنوع مداخل   سب   ممَّ

الاحتياجات اللغة    التدريبيَّة  تحديد  بغيرها  العربيَّةلمعلم  أن  للناطقين  يتضح  كما  تحديد ، 

لتصميم   تعُد  التدريبيَّة  الاحتياجات سابقة  ومرحلة  التدريب  عملية  في  أساسية  خطوة 

في   المعلمأن    شكَّ  في الجهد والوقت والمال، ولا  ا، وغيابها يسبب هدرً التدريبيَّة  البرامج

والتعليم للتعلم  الرقمية  والمواد  الأدوات  لاستخدام  ماسة  تطبيقات   ظلفي    حاجة  وجود 
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يقوم،  الاصطناعي  الذَّكاء من  هو  لتوظيف    فالمعلم  البالتغييرات  وتحديد   تطبيقاتتلك 

، الاستراتيجيات التدريسية الخطط والمناسب منها في عملية التعليم والتقويم ودمجها في  

يقوم   احتياجاته   المعلمولكي  لتلبية  والمستمر  الفاعل  والتدريب  للدعم  بحاجة  فإنه  بذلك 

   .الرقمية المستمرةعلى مواكبة التكنولوجيا والتغيرات  للتحول به إلى معلم رقمي قادر  

 :بها في مصر النَّاطقينلغير  العربيَّةتعليم اللغة واقع : خامسًا

لحة لفهم الإسلام من أجل الاندماج في البيئة  ضرورة مُ   العربيَّةتعلم اللغة    أصبح 

الأراضي  الإسلاميَّة  العربيَّة خارج  لانتشارها  ميداناً  وجدت  وهكذا  واعتبر العربيَّة،   ،

للغة   ومعلمًا  بالدين  مبشرًا  نفسه  المسلم  عائقاً   حتَّى،  العربيَّةالعربي  بها  الجهل  يكون  لا 

أمام فهم تعاليم الإسلام، أو التعايش مع المسلمين الجدد، من أجل أن تكون اللغة الرسمية 

اللغة   هي  المفتوحة  البلاد  في  والتواصل  على العربيَّةللتخاطب  المسلمون  أخذ  ولذلك  ؛ 

المراكز   إنشاء  البلا  العربيَّةلنشر    العلميَّةعاتقهم  في   الإسلاميَّةد  في  بها  الناطقة    غير 

وبخار  وأصفهان،  وى نيسابور،  و،  ومرو،  وغيرها إسمرقند،  شهد   ثمَّ   ومن.  ستانبول، 

اللغة   تعليم  الآونة   النَّاطقينلغير    العربيَّةمجال  في  ملحوظًا  وتقدمًا  واضحًا  اهتمامًا  بها 

بين   المسلمين  العربيَّةبغير    النَّاطقينالأخيرة  أبناء  دفع    ؛ من  الذي  من   كثيرًاالأمر 

والحكومات   مشكورًا،   لأن  والإسلاميَّة   العربيَّةالمؤسسات  وجهدًا  متزايدًا  اهتمامًا  توليه 

يتمثل في إنشاء المراكز والمدار  والمعاهد التي تهتم بذلك مع وضع مناهج ومقررات 

 المستويات.  لكل   لتعليمها لهؤلاء الطلاب وتكون مناسبة 

  نشر ب  اهتمامًا  العلميَّةالدينية والمراكز  من أكثر المؤسسات  الأزهر الشريف    ويعُد

اللغة  و  الإسلاميَّةالثقافة   بها ولغير    العربيَّةنشر  وهو منذ نشأته  و بها،    النَّاطقينللناطقين 

تطور الأمر مع زيادة   ثمَّ من الجامع الأزهر وحلقات العلم،  بداية    العربيَّةمهتم بتعليم اللغة  

يلتح  به   والذي   م1995  عامفي  إنشاء المعهد الخاص للطلاب الوافدين  بأعداد الوافدين  

الشهادة   على  وحصلوا  بلادهم  في  درسوا  غيرها  الثانويَّة طلاب  تعادل   ،أو  لا  ولكنها 
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كان الأزهرية  الثانويَّة الأزهر  وإقبالهم على جامعة  الوافدين  الطلاب  أعداد  تزايد  ، ومع 

 بها.   النَّاطقينلغير  العربيَّةمن إنشاء مراكز أخرى لتعليم اللغة  بدَّ  لا

بها من المسلمين في التعلم؛ فقد أنشأ   النَّاطقينبالنسبة لغير    العربيَّةولأهمية اللغة  

زايد  الأزهر الشيي  مؤسسة  مع  عام    بالتعاون  الشيي )مركز    يسمى  امركزً م  2010في 

 (،2010لسنة    524  رقم  شيي الأزهر  )قرار(  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةزايد لتعليم اللغة  

المركز    ويعُد للثقافة  هذا  لغة   ؛والإسلاميَّة  العربيَّةمنارة  بتعليم  افتتاحه  منذ  يقوم  حيث 

الكريم   العالم، وأسهم    لكل   القرآن  المسلمة في دول  العالم الإسلامي والأقليات   حتَّى أبناء 

اللغة   كانوا لا يعرفون شيئاً عن  اطالبً   أكثر من اثني عشر ألفإنشائه في تعليم  الآن منذ  

بعض   العربيَّة من  بكثير  أفضل  الفصحى  يتحدثون  فأصبحوا  عنها،  القليل  يعرفون  أو 

 بها.  النَّاطقين أبنائها 

رسالة   اللغة  وتتمثل  لتعليم  زايد  الشيي  أنه بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةمركز  في 

الثانية،    طبقاًأسُ    اللغات  لتعليم  العالمية  الجودة  من   يوُفركما  لمعايير  العناصر  أفضل 

والمواد   المناهج  أحدث  وتطبي   لتنفيذ  المؤهلين  والخبراء  التدريسية  ؛ التعليميَّة الهيئة 

والتقنيات   الوسائط  وتفعيل  وفنياته،  وطرائقه  التدري   مداخل  أفضل   التعليميَّةباستخدام 

 وكتابةً   ا وقراءةً ا وتحدثً استماعً   العربيَّة ا لتمكين الدارسين من اللغة  الحديثة، وذلك استهدافً 

في   مع أبنائها  العربيَّةبالمستوى الذي يؤهلهم للدراسة بالأزهر الشريف، ولاستعمال اللغة  

الإنساني، النشاط  مجالات  اللغة   شتى  برامج  إلى  تخص لأغراض    العربيَّةبالإضافة 

يسهم كما   ة( وغيرها،التجاريَّ ، ووالاقتصاديَّة،  ةالطبيَّ ، وةالدبلوماسيَّ ، والسياسيَّة)النواحي  

 تتمثل رؤية المركز كما    .ةإلكترونيَّ   تعليميَّةة وبرامج  المركز في إعداد اختبار كفاءة لغويَّ 

اللغة  في   مهارات  من  متمكن  طالب  الدراسة   هتأهيلو  الفصيحة،  العربيَّةإعداد  لمتابعة 

الشريف الأزهر  جامعة  مواد  و  ،بكليات  الجنسيات   تعليميَّةإعداد  بتعدد  تتعد  مختلفة 

والأغراض وواللغات  وبرامج ،  المركز  داخل  الحديثة  والتعلم  التعليم  تقنيات  استخدام 

وإلكترونية اللغة  ،  تعليم  في  الراغبين  للمعلمين  تدريبية  برامج  للناطقين   العربيَّةإعداد 
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بها بجامعة   النَّاطقينلغير    العربيَّة)مركز الشيي زايد لتعليم اللغة    عدين لذلكبغيرها، والمُ 

 .(2023الأزهر، 

الإطار   نف   الجامعات    أخرى   مراكز  تنشئأُ وفي    ومن   ،الحكومية  المصريَّةفي 

مركز من هذا ال  ويعُد  ،(بجامعة طنطا  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةمركز تعليم اللغة  )  أهمها

طنطا  إنجازاتأهم   اللغة    ؛جامعة  بتعليم  يقوم  بأسعار    النَّاطقينلغير    العربيَّةحيث  بها 

طنطاو  ،مناسبة بمدينة  من    ،يقع  به  يتمتع  لما  به  الطلاب  تسجيل  عملية  بتسهيل  ويقوم 

ف  القبول  يمرونة  يمكنهم    ؛نظام  أو من  حيث  سياحية  تأشيرة  طري   عن  إما  الدراسة 

فيدراسيةتأشيرة   المركز  هذا  رؤية  وتتلخص  جسور    ،  العربي   ثقافيَّةمد  العالم  بين 

اللغة    الأخرى والثقافات   بها  العربيَّةعن طري  نشر  الناطقة  الدول غير  التعريف و  ،في 

للعالم العربي    والإسلاميَّة  العربيَّةبالثقافة والهوية   الحقيقي  الوجه  الدول  إلىوتقديم    ، تلك 

اللغة  كما   تعليم  في  المركز  رسالة  الدول    العربيَّةتتلخص  في  بها  المهتمين   غير لجميع 

بال طري وذلك    العربيَّةناطقة  تدري     عن  معتمدين    فعَّالةاستراتيجيات   علىومختلفة 

مناهج   اللغة    وبرامج أحدث  والمقررات    وبانتهاء  ، العربيَّةتعليم   فإنَّ   التعليميَّةالبرامج 

من الاستماع   العربيَّةالمتعلقة باللغة    الأساسيَّةممارسة المهارات    على  االطالب يكون قادرً 

و والقراءة  المركز  الكتابةوالتحدث  ويهدف  بالحضارة  ،  والإسلاميَّةالتعريف  ، العربيَّة، 

مركز تعليم اللغة )  نشر قيم التسامح الحضاري وقبول الآخر، كما يساهم في  والمصريَّة

 . (2023، بها بجامعة طنطا النَّاطقينلغير  العربيَّة

؛ ومن  هذا المجالمصر لخدمة  أخرى في    ومعاهد  ت مراكزنشئأُ وفي نف  السيا   

الخاصةجامعة  مركز  أهمها   و  ،بالإسكندرية  فارو   العرب،  لسان  النيل ومركز  مركز 

، وكلها تسعى إلى والكثيرالكثير    م، وغيرهبالقاهرة  للناطقين بغيرها  العربيَّةلتعليم اللغة  

إلى   الوافد  بالطالب  النط  التي    اللغويَّةالكفاءة    من  مستوى الوصول  تحقي   من  تمكنه 

المهارات   لأداء  المناسبة  والسرعة  الجيد،  والفهم  على   ؛ اللغويَّةالصحيح،  والحصول 

 بين أفراد مجتمعه.  ا صالحًامواطنً و  معلمًاو  عالمًاالشهادة الجامعية والرجوع إلى بلده 
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 الجزء الثالث: الإطار الميداني للبحث: 

إجمالًا    الإطارهدف   للبحث  على  الميداني  اللازمة    التدريبيَّة   الاحتياجاتالتعرف 

من أجل   ؛الاصطناعي  الذَّكاءبها في ضوء تطبيقات    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي

لمنهج البحث وأداته، وتحديد يعرض الإطار الميداني  ، والتعليميَّة  العمليَّة  تحسين وتطوير

التطبي ،   وإجراءات  البحث،  البحث    الإحصائيَّة والأساليب  عينة  ونتائج  المستخدمة، 

 : ذلك على النحو الآتيو  ومناقشتها؛

 : منهج البحث :أولاً 

الحالياعتمد   الوصفي  على    البحث  أهدافه    ؛المسحيالمنهج  طري  لتحقي    عن 

لتطبيقات   الفلسفي  الإطار  توظيفها   الذَّكاءعرض  مجالات  على  والوقوف  الاصطناعي، 

وتفسير    ،التعليميَّة  العمليَّةفي   وتحليل  ا؛  ذلكووصف  إلى  بهدف  من لوصول  مجموعة 

بها في ضوء تطبيقات   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجات

 .بحثاللأهداف  اتحقيقً  التعليميَّة العمليَّةفي  الاصطناعي الذَّكاء

 :البحث )وصاها وتقنينها( ةأدا: ثانياً

 وصف أداة البحث:  -1

 البحةةثبغةةرض جمةةع البيانةةات مةةن عينةةة    ؛استخدم البحث الحالي أداة )الاسةةتبانة(

بهةةا   النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجاتبشأن التعرف على  

إعةةدادها بعةةد الاطةةلاع علةةى الأدبيةةات   تةةمَّ ، وقةةد  الاصةةطناعي  الةةذَّكاءفي ضوء تطبيقةةات  

ومراجعة البحوث والدراسات ذات الصلة بموضوع البحةةث الحةةالي فيمةةا يتعلةة    التربويَّة

( 31، وقةةد تكونةةت الاسةةتبانة فةةي صةةورتها النهائيةةة مةةن )الاصةةطناعي  الةةذَّكاءتطبيقات  ب

الاصةةطناعي   الةةذَّكاءثقافةةة  تتمثل في: المحةةور الأول:    ،عبارة موزعة على خمسة محاور

( عبةةارات. 7( عبارات. والمحور الثةةاني: التخطةةيط، ويتضةةمن )7، ويتضمن )في التعليم

( عبارات. والمحور الرابع: استراتيجيات التدري ، 6والمحور الثالث: التنفيذ، ويتضمن )

 ( عبارات.7( عبارات، والمحور الخام : التقويم، ويتضمن )4ويتضمن )
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 تقنين أداة البحث )الصدق والثبات(: -2

 :دق الأداةص)أ(   

 :الآتيةالطر   اناتبع الباحث في البحثالمستخدمة ( الاستبانة) للتأكد من صد 

ال  تمَّ للاستبانة:    الظاهريالصدق   ▪ أداة  صد   البداية   بحثحساب  في  )الاستبانة( 

داة على مجموعة  الأعرض   عن طري  Face Validityباستخدام الصد  الظاهري 

 ، الفقراتالعديد من  تعديل    وتمَّ التخصص والخبرة للقيام بتحكيمها،    ذوي   المحك مينمن  

منها  وتمَّ  المناسب  غير  ذلك  المناسب  إضافة  و  ،حذف  وغير  فقرات،  امن  يراه   ممَّ

 .الخبراء مناسباً 

   هما: ،حساب الصد  الذاتي بطريقتين تمَّ  الصدق الذاتي للاستبانة: ▪

 الثبات الجذر التربيعي لمعامل  حساب )باستخدام    للاستبانة  الذاتي حساب الصد    ❖

كرونباخ عينة   تمَّ وقد    ، (ألفا  على  النهائية  صورتها  في  الاستبانة  بتطبي   ذلك 

( عددها  من  39استطلاعية  وكانت  بها،    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    مُعلمي( 

   التالي: بالجدول  هو موضح كما الذاتيدرجة الصد  

 ( 1جدول رقم )
 عن طريق معامل )ألاا كرونباخ( درجة الصدق للاستبانة يوُضح            

عدد   المحور
 العبارات

 درجة الصدق    معامل الصدق 

 مرتفعة  0.912 7 المحور الأول 

 مرتفعة  0.954 7 المحور الثاني

 مرتفعة  0.942 6 المحور الثالث 

 مرتفعة  0.926 4 المحور الرابع 

 مرتفعة  0.966 7 المحور الخام  

 مرتفعة  0.974 31 المجموع 

 ييقترب من الواحد الصةةحيح وهةة   يأن معامل الصد  الذات  (1من جدول )  يلاحظ

عتمةةاد بدرجة عالية من الصد ، ويمكةةن الا ةتمتع الاستبانتوبذلك  ؛إحصائي ادرجة مقبولة 

 .اعلى نتائجه
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باستخدام ❖ الذاتي  الصد   محاور حساب    حساب  بين  بيرسون(  ارتباط  )معامل 

ومجموع   كما  محاورها الاستبانة  الذاتي  الصد   درجة  وكانت  موضح  ،  هو 

  التالي: بالجدول

 ( 2جدول )
بين محاور الاستبانة وبعضها وبينها وبين المجموع  (بيرسون)معامل ارتباط  يوُضح   

 للاستبانة  يالكل

 .( 0,01) مستوى دلالة عند دالَّةتعني أن قيمة معامل الارتباط **          

ة( أن جميع قةةيم معامةةل الارتبةةاط  2يتضح من جدول ) عةةن مسةةتوى إحصةةائي ا    دالةةَّ

 وبالتالي فهي مقبولة، وهو ما يؤكد صد  الاستبانة. ؛(0,01دلالة )

 :بحث)ب( ثبات أداة ال

م ااسةةتخدعةةن طريةة   ة  حصةةائيَّ إبطريقةةة    Reliabilityالاسةةتبانة  حساب ثبةةات    تمَّ 

وذلةةك بعةةد التطبيةة  علةةى العينةةة  ،(Cronbch's alphaألفةةا كرونبةةاخ ) معامةةل

 :موضح بالجدول التاليكما هو  ية للتحق  من ثبات الاستبانة ككلالاستطلاع

 ( 3) جدول
 (ألاا كرونباخ)عن طريق معامل  مجملة وعلى كل محور بحثثبات أداة ال يوُضح

 درجة الثبات  معامل الثبات  عدد العبارات    المحور

 مرتفعة  0.832 7 المحور الأول 

 مرتفعة  0.912 7 المحور الثاني

 مرتفعة  0.901 6 المحور الثالث 

 مرتفعة  0.959 4 المحور الرابع 

 مرتفعة  0.934 7 خام  المحور ال

 مرتفعة  0.950 31 إجمالي الاستبانة 

 ( أن درجةةة ثبةةات مجمةةوع الاسةةتبانة ككةةل مرتفعةةة3)رقةةم يتضةةح مةةن جةةدول 

حيةةث إنَّ كما يتضح أن درجة ثبات كل محور من محاور الاستبانة مرتفعةةة؛    ،(0.950)

ا  ؛إحصةةائي ادرجة ثبات عالية ومقبولة    وهي  ،من الواحد الصحيح  تقترب  جميعها يفيةةد   ممةةَّ

 المحور الأول المحور
المحور  
 الثاني 

المحور  
 الثالث

المحور  
 الرابع

المحور  
 خامسال

معامل 
 الارتباط

724,0 ** 693,0 ** 715,0 ** 654,0 ** 730,0 ** 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

يمكةةن أن  التةةيإمكانيةةة ثبةةات النتةةائج تأكيد صلاحية الاستبانة فيما وُضةةعت لقياسةةه، و  في

على أفةةراد المجتمةةع   جيدًا لتعميم نتائجه  مؤشرًاذلك    وقد يكون،  البحث الحاليسفر عنها  ي

 الأصل ككل.

 البحث: عينة : ثالثاً

من    تمَّ  عينة  على  عشوائية  بطريقة  الاستبانة  لغير   العربيَّةاللغة    مُعلميتطبي  

اللغة    بها  النَّاطقين لتعليم  زايد  الشيي  مركز  من  بجامعة   النَّاطقينلغير    العربيَّةبكل  بها 

 العينة   بلغتحيث    ،بجامعة طنطابها    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة  مركز تعليم  الأزهر، و 

 Google)عن طري   إلكتروني ا    تطبي  الاستبانة بصورتها النهائية  وتمَّ ،  ( مفردة85)

Drive)  ، َّالتالي    وتم الرابط    المعلمين من    لعدد  إرسال 

https://forms/d/1vif7OE8LH1EUyas8/prefill،    بعض   تمَّ كما توزيع 

يدوي  بشكل  ورقي ا  عشوائية    الاستبانات  التالي والجدول    ،المعلمين   بعض  علىبطريقة 

 توزيع أفراد العينة.  يوُضح

 ( 4) جدول
 توزيع أفراد العينة حسب متغيرات البحث يوُضح

 المئوية  النِسبة العدد  الائة متغيرات البحث

 النوع 

 %80 68 ذكر

 %20 17 أنثى

 % 100 85 المجموع 

 سنوات الخبرة 

 %54.2 46 سنوات عشرأقل من 

 %45.8 39 فأكثر  عشر سنوات

 % 100 85 المجموع 

 الحصول على
  الدورات
 التدريبيَّة

 %71.7 61 حاصل على دورات تدريبية 

 %28.3 24 لم أحصل على دورات تدريبية

 % 100 85 المجموع 

( 85حيث بلغ حجم العينة )  ؛( تنوع خصائص عينة البحث4يتضح من جدول )

متغيراته بكل  البحث  مجتمع  عن  ومعبرة  ومتنوعة  عشوائية  العينة  وكانت    ؛ مفردة، 

 تقريباً.  الن سبةويعك  ذلك أن البيئة الأصلية للمجتمع تتوزع فيها الفئات بنف  
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 :الإحصائيَّةأساليب المعالجة : رابعاً

 Statistical Package for(  SPSS)   الإحصائيَّةاستخدام برنامج الحزم    تمَّ 

Social Sciences  من    الإصدار مجموعة  استخدام  طري   عن  والعشرين  الساد  

ا  الإحصائيَّةساليب  الأ بعملية  القيام  تستهدف  لعبارات التي  والاستدلالي  الوصفي  لتحليل 

للتحق  من صد    لفا كرونباخأمعامل  ، ومعامل ارتباط بيرسونالاستبانة، ومن أهمها:  

وحساب   الاستبانة،  المئوية  وثبات  والتكراراتوالنسب  النسبي،  والانحرافات الوزن   ،

و التاء  المعيارية،  مستقلتيناختبار  استجابات ،  "t – test"   لعينتين  بين  الفرو   لمعرفة 

 فئات العينة.

 : تصحيح الاستبانة: خامسًا

رقمية    تمَّ   موازين  إعطاء  النسبي عن طري   الوزن  بدائل    لكل   حساب  من  بديل 

الأهمية،   درجة  حسب  الثلاثة  )ليكرت    وفقاًالاستجابات  ؛ (Likert Methodلطريقة 

هذه الدرجات   ضرب  ثمَّ (،  1، منخفضة =2، متوسطة =  3=    كبيرةالتالي: )على النحو  

المقابل   التكرار  ما   لكل   في  يعطي  العينة  أفراد  إجمالي  على  وقسمتها  وجمعها  استجابة 

 : عبارة على حدة كما يلي لكل   الذي يعبر عن الوزن النسبي  (الوسط المرجحةة)يسمى ب

 ( تكرار منخاضة×  1متوسطة( + )تكرار ×  2( + )كبيرةتكرار ×  3) عبارة= لكل ِ التقدير الرقمي 

 عدد أفراد العينة 
 

ها الحكم على درجة أهمية العبارة عن طريقحساب طول الفترة التي يمكن    تمَّ   وقد

 ، متوسطة، منخفضة( عن طري  المعادلة التالية: كبيرة)

      = الموافقة مستوى

 1 - ن 

 ن    

وتساوحيث   الاستجابات  عدد  إلى  )ن(    يوُضح التالي  والجدول    ،(3)  ي تشير 

 :  الاستبانة ستجاباتااستجابة من  لكل   ومدى الموافقة مستوى 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

 ( 5جدول )
 استجابة   لكل ِ مستوى ومدى الموافقة   يوُضح

 المدى درجة الأهمية

 1,66  أي( 0,66+  1)  وحتَّى 1من  ة منخفض

 2,33 ي( أ0,66+   1,67) وحتَّى 1,67من  متوسطة 

 3 أي( 0,66+   2,34) وحتَّى 2,34من  كبيرة  

 : نتائج البحث وتاسيرها: سادسًا

معالجة نتائج تطبي  الاستبانة بطريقة تفصيلية على النحو   يتم  في هذا الجزء من البحث  

 التالي: 

 جملة ومحاورها الارعية: باستجابات أفراد العينة على الاستبانة مُ النتائج الخاصة  -1

 جملة: باستجابات أفراد العينة على محاور الاستبانة مُ النتائج الخاصة  (أ)

لغير   العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجاتأهمية  للتعرف على درجة  

تطبيقات    النَّاطقين ضوء  في  استجابات   يوُضحالاصطناعي،    الذَّكاءبها  التالي  الجدول 

 جملة كما يلي: أفراد العينة على محاور الاستبانة مُ 

   ( 6جدول )
 ككل ومحاورها الارعيةاستجابات أفراد العينة على الاستبانة  يوُضح

 المحور م
متوسط الأوزان 
النسبية لعبارات 

 المحور

الانحراف 
 المعياري

ترتيب 
 المحور

درجة  
 الأهمية 

1 
  الذَّكاءثقافة : الأول

 . الاصطناعي في التعليم
 كبيرة 5 0.28043 2.4521

 كبيرة 2 0.24772 2.6303 : التخطيط.الثاني 2

 كبيرة 4 0.28206 2.598 : التنفيذ.الثالث 3

4 
: استراتيجيات  الرابع

 التدري . 
 كبيرة 3 0.3098 2.5029

 كبيرة 1 0.21864 2.6319 الخام : التقويم. 5

 كبيرة 0.18773 2.5631 الاستبانة إجمالي 

اللغة    لمُعلميزمة  اللا  التدريبيَّة  الاحتياجات درجة أهمية  أن  (  6)  يتضح من جدول

تطبيقات    النَّاطقينلغير    العربيَّة ضوء  في  محاور   الاصطناعي  الذَّكاءبها  جميع  على 

(، كذلك 2.5631حيث جاء المتوسط الإجمالي للاستبانة ككل )   ؛الاستبانة كانت )كبيرة(



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

تراوح متوسط  فقد  )كبيرة(  بدرجة  الفرعية  المحاور  العينة على  أفراد  استجابات  جاءت 

( بين  المحاور  تلك  لعبارات  النسبية  و2.4521الأوزان  ترتيب 2.6319)(  وجاء   ،)

الأولى،   المرتبة  في  التقويم  الخام :  المحور  التالي:  النحو  على  الاستبانة   ثمَّ محاور 

المحور الرابع: استراتيجيات التدري  في   ثمَّ المحور الثاني: التخطيط في المرتبة الثانية،  

الثالثة،   الرابعة،    ثمَّ المرتبة  المرتبة  في  التنفيذ  الثالث:  ثقافة   ثمَّ المحور  الأول:  المحور 

المرتبة الخامسة والأخيرة  الذَّكاء التعليم في  وقد يعزو ذلك إلى أهمية   ؛الاصطناعي في 

لتوظيف تطبيقات    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة  توفير تلك الاحتياجات

بأهمية تلك   بحثعينة ال، وهذا يؤكد على وعي  التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي في    الذَّكاء

المعاصر  ظلفي    التدريبيَّة  الاحتياجات الرقمي  دراسة مع    ذلك  يتف و،  التحول  نتائج 

 .(2021الأسطل وعقل والأغا، )

 :الاصطناعي في التعليم الذَّكاءثقافة  محور بآراء أفراد العينة حول النتائج الخاصة )ب( 

التكرارا  تمَّ  النسبي    تحساب  والوزن  المئوية  عبارات   لكل   والنسب  من  عبارة 

 المحور الأول، وجاءت النتائج على النحو المبين في الجدول التالي: 

 ( 7جدول )
حسب  الاصطناعي في التعليم الذَّكاء ثقافة ترتيب العبارات الخاصة ب يوُضح

 ( 85أوزانها النسبية)ن=

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

4 
 كبيرة 

 
0.52447 2.4512 1 37 47 

 ك 
الوعي بآليات تطبي  

الاصةةطناعي  الةةذَّكاء
 .التعليميَّة العمليَّةفي 

1 
 

7 

 متوسطة 

0.76605 

2.2353 17 31 37 

 ك

القةةدرة علةةى تكييةةف 
 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 

ا الاصةةةطناعي  وفقةةةً
 لاحتياجات المتعلم.

2 
 

5 

 كبيرة 

0.74886 

 
2.3412 

 
14 

 
28 

 
43 

 ك

لاطلاع على أحدث ا
المعارف في مجال 
توظيف تطبيقات  

الاصطناعي   الذَّكاء
 .التعليميَّة  العمليَّةفي 

3 
 

مشةةةةاركة مصةةةةادر  ك 35 40 10 2.2941 0.66946 متوسطة  6 4 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

 الةةذَّكاءتعلم تطبيقات  
الاصةةةةطناعي مةةةةع 

 الآخرين. المعلمين

3 

 كبيرة 

0.60991 

2.4941 5 33 47 

 ك

الةةةةةوعي بمعةةةةةايير 
المحتةةةةوى تصةةةةميم 

الإلكتروني الخاصةةة 
بالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكاء 

 الاصطناعي.

5 
 

1 

 كبيرة 

0.55307 

 
2.6353 

 
3 

 
25 

 
57 
 

 ك

القةةةدرة علةةةى دمةةةج 
أنةةةةةواع تطبيقةةةةةات 

الاصةةطناعي  الةةذَّكاء
الواقع  المعتمدة على 
المعةةةةزز، والواقةةةةع 
الافتراضي، والواقع 

 المختلط.

6 
 

2 

 كبيرة 

0.51122 

 
2.6235 

 
1 

 
30 

 
54 

 ك

تعزيةةةةز المسةةةةئولية 
الرقميةةةةةةةة لةةةةةةةدى 
المتعلمةةةةةين عنةةةةةد 
اسةةةتخدام تطبيقةةةات 

 الاصطناعي. الذَّكاء

7 
 

 متوسط الأوزان النسبية للمحور الأول  2.4521 كبيرة 

أن متوسط استجابات أفراد العينة على المحور الأول والخاص  (  7جدول )  يوُضح

التعليم  الذَّكاءبثقافة   في  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    الاصطناعي 

لعبارات (،  2.4521)بلغت   النسبية  الأوزان  تراوحت  وقد  )كبيرة(،  أهمية  بدرجة 

 ، كما يتبين من الجدول الساب  ما يلي: (2.6353 -2.2353)المحور بين 

جاءت في المرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم   -

الاصطناعي المعتمدة على   الذَّكاءالقدرة على دمج أنواع تطبيقات  على:    تنص    التي  (  6)

 ثمَّ (؛ ومن  2.6353، بوزن نسبي )الواقع المعزز، والواقع الافتراضي، والواقع المختلط

فالعبارة أعلى قيمة من حيث درجة الموافقة والأهمية؛ وقد يرجع ذلك إلى أن أفراد العينة 

أهمية   تطبيقات  يرون  أنواع  المعزز،   الذَّكاءدمج  الواقع  على  المعتمدة  الاصطناعي 

المختلط والواقع  الافتراضي،  وأنالتعليميَّة  العمليَّةفي    والواقع  معرفة ،  إلى  يحتاجون  هم 

تعإمكانية   مجال  في  اللغة  توظيفه  نتائج   النَّاطقينلغير    العربيَّةليم  مع  ذلك  ويتف   بها، 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

القادر،  د الموافقة (.  2020راسة )عبد  الأخيرة من حيث درجة  المرتبة  في  كما جاءت 

( رقم  العبارة  )متوسطة(  بدرجة  تكيي على:    تنص    التي  (  2والأهمية  على  ف القدرة 

المتعلم  وفقاًالاصطناعي    الذَّكاءتطبيقات   )لاحتياجات  نسبي  بوزن  وإن 2.2353،   ،)

أنها ذات درجة  إلا  الموافقة والأهمية  قيمة من حيث درجة  أقل  تمُثل  العبارة  تلك  كانت 

إلى   الحاجة  أن  يرون  العينة  أفراد  أن  إلى  ذلك  يرجع  وقد  )متوسطة(؛  وأهمية  موافقة 

تكيي على  تطبيقات  القدرة  المتعلم  وفقاًالاصطناعي    الذَّكاءف  الأمور   لاحتياجات  من 

التعليم والتعلم في   ، ويتف  ذلك مع نتائج دراسة التحول الرقمي  ظل المطلوبة في عملية 

 . (2019)آل كدم، 

كما جاءت باقي عبارات المحور في درجة موافقة وأهمية )كبيرة(، فيما عدا عبارة رقم  -

على    بحث( جاءت في درجة موافقة وأهمية متوسطة؛ وقد يعزو ذلك إلى تأكيد عينة ال4)

الوعي و؛  الآخرين  المعلمينالاصطناعي مع    الذَّكاءمشاركة مصادر تعلم تطبيقات  أهمية  

تطبي    في    الذَّكاءبآليات  وكذلك  التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي  تصميم ،  بمعايير  الوعي 

يؤكد ذلك ضرورة توفير تلك   ثمَّ ومن    ؛المحتوى الإلكتروني الخاصة بالذكاء الاصطناعي

توظيف  التدريبيَّة  الاحتياجات في   العمليَّة في    الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات    لأهميتها 

 . (2022)محمد، ، ودراسة (2021رمضان، )تف  ذلك مع نتائج دراسة ي، والتعليميَّة

 الذَّكاء التخطيط في ضوء تطبيقات  محور  بآراء أفراد العينة حول  النتائج الخاصة  )ج(  
 الاصطناعي:

التكرارا  تمَّ  النسبي    تحساب  والوزن  المئوية  عبارات   لكل   والنسب  من  عبارة 

 المحور الثاني، وجاءت النتائج على النحو المبين في الجدول التالي: 

 ( 8جدول )
 (85ترتيب العبارات الخاصة بالتخطيط حسب أوزانها النسبية )ن= يوُضح

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

7 

 كبيرة 
 

0.54567 2.5529 2 34 49 
 

 ك

تصةةميم مهمةةات ذات 
أهداف محةةددة لإدارة 

 الةةةةةةةذَّكاءمةةةةةةةوارد 
البشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةري 

1 
 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

بشةةكل  والاصطناعي 
ال أثنةةةاء عمليةةةة  فعةةةَّ

 .التدري 

4 

 كبيرة 

0.53111 

2.6353 2 27 56 

 ك

التخطةةةةيط لأنشةةةةطة 
افتراضةةةةية داعمةةةةة 
فةةي  العليا  للمستويات 

 بداع المتعلمين.إ

2 
 

2 

 كبيرة 

0.51667 

2.6824 2 23 60 

 ك

استخدام نظريات  
تسهم في   تعليميَّة

تطوير استراتيجيات 
التعلم القائمة على  

 الاصطناعي  الذَّكاء

3 
 

6 

 كبيرة 

0.58506 

2.5765 4 28 53 

 ك

تصةةةةةميم مواقةةةةةف 
نمةةوذج   تعليميَّة تدعم 

الطالب الرقمةةي عنةةد 
اسةةةةتخدام تطبيقةةةةات 

 الاصطناعي. الذَّكاء

4 

3 

 كبيرة 

0.50488 

2.6471 1 28 56 

 ك

تصةةةةةةميم أنشةةةةةةطة 
ة تراعةةةةةي  تعليميةةةةةَّ

الفةةةةةرو  الفرديةةةةةة 
للمتعلمةةةةةين أثنةةةةةاء 
اسةةةةةتخدام تطبيةةةةة  

 الاصطناعي. الذَّكاء

5 
 

5 

 كبيرة 

0.53896 

2.6 2 30 53 

 ك

إعةةداد خبةةرات تعلةةم 
باسةةةتخدام تحلةةةيلات 
قائمةةة علةةى تطبيةة  

 الاصطناعي. الذَّكاء

6 
 

1 

 كبيرة 

0.47838 

2.7176 1 22 62 

 ك

تحليل البيئةةة الصةةفية 
واتخةةةةةاذ قةةةةةرارات 
لتعزيةةةةةز اسةةةةةتفادة 
المتعلمةةةةةةين مةةةةةةن 

 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 
 الاصطناعي.

7 
 

 متوسط الأوزان النسبية للمحور الثاني 2.6303 كبيرة 

أن متوسط استجابات أفراد العينة على المحور الثاني الخاص (  8جدول )  يوُضح

تطبيقات  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازم  التخطيط  ب ضوء   الذَّكاء في 

النسبية (،  2.6303)بلغت    الاصطناعي الأوزان  تراوحت  وقد  )كبيرة(،  أهمية  بدرجة 

  (، كما يتبين من الجدول الساب  ما يلي:2.7176 -2.5529)لعبارات المحور بين 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

جاءت في المرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم   -

تحليل البيئة الصفية واتخاذ قرارات لتعزيز استفادة المتعلمين من على:    تنص    التي  (  7)

(، وهي تمُثل أعلى قيمة من حيث 2.7176، بوزن نسبي ) الاصطناعي  الذَّكاء تطبيقات  

أهمية   يرون  العينة  أفراد  أن  إلى  ذلك  يرجع  وقد  والأهمية؛  الموافقة  البيئة درجة  تحليل 

دقيقاًالصفية   تطبيقات    تحليلًا  من  المتعلمين  استفادة  لتعزيز  قرارات   الذَّكاء واتخاذ 

بضرورة   (2022)بارعيدة والصانع،  ، ويتف  ذلك مع ما أكدت عليه دراسة  الاصطناعي

، التعليميَّةالاصطناعي في مجال التعليم، وتوفير البيئة    الذَّكاءنشر الوعي بمزايا تطبي   

كما جاءت في المرتبة   الاصطناعي.  الذَّكاءوتطوير البنية التحتية اللازمة لتطبي  تقنيات  

 تنص    التي  (  1الأخيرة من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم ) 

موارد    على: لإدارة  محددة  أهداف  ذات  مهمات  والاصطناعي   الذَّكاءتصميم  البشري 

(، وإن كانت تلك العبارة تمُثل 2.5529، بوزن نسبي )أثناء عملية التدري   فعَّال بشكل  

)كبيرة(  وأهمية  موافقة  ذات درجة  أنها  إلا  الموافقة والأهمية  قيمة من حيث درجة  أقل 

ذ؛  أيضًا يرجع  البحثوربما  عينة  تأكيد  إلى  في   لك  متخصصين  وجود  أهمية  على 

تصميم   حيث  من  المتعددة  موارد  الوسائط  لإدارة  محددة  أهداف  ذات    الذَّكاء مهمات 

 حتَّى ؛  عملية التدري بما يتلاءَم مع المستحدثات التكنولوجية في    البشري والاصطناعي

بيئة  يمكن   وإثارةً   تعليميَّةخل   تشويقاً  دراسة أكثر  عليه  أكَّدت  ما  مع  ذلك  ويتف    ،

(Limna et. al, 2022)    تطبيقاتعلى ضرورة على   الذَّكاء  توظيف  الاصطناعي 

  .، والمعلمين، والطلاب لتحسين الأداء التعليميمستوى الإدارة 

يعزو ذلك إلى  كما جاءت باقي عبارات المحور في درجة موافقة وأهمية )كبيرة(؛ وقد    -

البشري   الذَّكاءموارد  مع  على أهمية توافر هيئة إدارية تجيد التعامل    بحثتأكيد عينة ال

المهارات  والاصطناعي وتنمية  الآلي   الأساسيَّة،  الحاسب  استخدام  على  للمعلمين 

الإلكترونيَّة المناهج  تصميم  على  وتدريبهم  والمواقف وملحقاته،  الأنشطة  وتصميم   ،

الفردية  التعليميَّة الفرو   تراعي  ومن  التي  ذلك    ثمَّ ؛  تلك على  يؤكد  توفير  ضرورة 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

في    التدريبيَّة  الاحتياجات لأهميتها  البشري  بالعنصر  المرتبطة  توظيف والمتطلبات 

أهمية  ،  الاصطناعي  الذَّكاء تطبيقات   البحث  أكدت عينة  افتراضية كما  التخطيط لأنشطة 

العليا للمستويات  عليه  ،  داعمة  أكدت  ما  مع  النتائج  تلك  كل    وتتف   )عبد من  دراسة 

 .(2022، )محمود، (2021السلام،

الخاصة  )د(   حول  النتائج  العينة  أفراد  تطبيقات  محور  بآراء  في ضوء   الذَّكاء التنايذ 
 الاصطناعي:

التكرارا  تمَّ  النسبي    تحساب  والوزن  المئوية  عبارات   لكل   والنسب  من  عبارة 

 المحور الثالث، وجاءت النتائج على النحو المبين في الجدول التالي: 

 (  9جدول )
 (85ترتيب العبارات الخاصة بالتنايذ حسب أوزانها النسبية )ن= يوُضح

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

1 

 
 كبيرة 

 

 
0.48738 

 
2.6235 

 
0 

 
32 

 
53 
 

 ك

اسةةةةةةتخدام طةةةةةةر  
تةةدري  تعتمةةد علةةى 
مشةةةةةةةةةةةةةةةةروعات 
باسةةتخدام  استقصائية 

 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 
 الاصطناعي.

1 
 

2 
 كبيرة 

0.55836 
2.6118 3 27 55 

 ك
وبةةرامج  مةةواد  إعداد 

عاليةةة   تعليميَّة رقمية 
 الجودة.

2 
 

3 

 
 كبيرة 

0.53896 

 
2.6 

 
2 

 
30 

 
53 

 ك

توظيف طرح 
الأسئلة الموجهة  

للتفكير حول البيانات 
الواردة من تطبيقات 

 الاصطناعي.  الذَّكاء

3 
 

4 

 
 كبيرة 

0.54103 

 
2.5882 

 
2 

 
31 

 
52 

 ك

دعةةةةةةةم التفاعةةةةةةةل 
الاجتماعي في البيئةةة 
الصةةةةةةةةفية بةةةةةةةةين 
المتعلمةةةةةين أثنةةةةةاء 

 الةةةةةةةذَّكاءتطبيةةةةةة  
 الاصطناعي.

4 

5 

 
 كبيرة 

0.56435 

 
2.5765 

 
3 

 
30 

 
52 

 ك

المةةوارد عإ ادة مةةزج 
القائمة على   التعليميَّة

 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 
الاصةةةطناعي لتلبيةةةة 
تفريةةةةةد احتياجةةةةةات 

5 
 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

 المتعلمين.

4 

 
 كبيرة 

0.58338 

 
2.5882 

 
4 

 
27 

 
54 

 ك

اسةةةتخدام التواصةةةل 
غير اللفظي المناسب 
عنةةةد التفاعةةةل مةةةع 
المتعلمةةين باسةةتخدام 

 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 
 الاصطناعي.

6 
 

 متوسط الأوزان النسبية للمحور الثالث 2.598 كبيرة 

أن متوسط استجابات أفراد العينة على المحور الثالث الخاص (  9جدول )  يوُضح

تطبيقات    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازم    نفيذبالت ضوء  في   الذَّكاء بها 

النسبية (،  2.598) بلغت    الاصطناعي الأوزان  تراوحت  وقد  )كبيرة(،  أهمية  بدرجة 

   ، كما يتبين من الجدول الساب  ما يلي:(2.6235 -2.5765)لعبارات المحور بين 

جاءت في المرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم   -

استخدام طر  تدري  تعتمد على مشروعات استقصائية باستخدام   على:  تنص    التي (  1)

(، وهي تمُثل أعلى قيمة من حيث 2.6235، بوزن نسبي ) الاصطناعي  الذَّكاء تطبيقات  

تأكيد   إلى  ذلك  يرجع  وقد  والأهمية؛  الموافقة  طر  ال درجة  استخدام  أهمية  على  عينة 

الاستقصائية   المشروعات  رأسها  على  متنوعة  استراتيجيات  على  تعتمد  عن تدري  

تجعل المتعلمين أكثر استعدادًا للتعلم بكفاءة   ثمَّ ؛ ومن  الاصطناعي  الذَّكاءتطبيقات    طري 

نتائج مع  ذلك  ويتف   )الصاعدي،    وفاعلية،  المرتبة (2021دراسة  في  جاءت  كما   .

 تنص    التي  (  5الأخيرة من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم ) 

الاصطناعي لتلبية تفريد   الذَّكاءالقائمة على تطبيقات    التعليميَّةإعادة مزج الموارد    على:

(، وإن كانت تلك العبارة تمُثل أقل قيمة من 2.5765، بوزن نسبي )احتياجات المتعلمين

)كبيرة(   وأهمية  موافقة  درجة  ذات  أنها  إلا  والأهمية  الموافقة  درجة  وقد أيضًاحيث  ؛ 

 الذَّكاء القائمة على تطبيقات    التعليميَّةالموارد  عينة على أهمية دمج  ال يرجع ذلك إلى تأكيد  

أجل  الاصطناعي   المتعلمينمن  احتياجات  تفريد  دراسة  تلبية  مع  ذلك  ويتف   )مجاهد، ، 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

ضرورة    ؛(2019 أكدت  المتعلمينحيث  احتياجات  تفريد  الاحتياجات من    تلبية  ذوي 

 الخاصة. 

كما جاءت باقي عبارات المحور في درجة موافقة وأهمية )كبيرة(؛ وقد يعزو ذلك إلى    -

وتوظيف ،  رقمية عالية الجودة  تعليميَّةإعداد مواد وبرامج  على أهمية    بحثتأكيد عينة ال

تطبيقات   من  الواردة  البيانات  للتفكير حول  الموجهة  الأسئلة  الاصطناعي،   الذَّكاءطرح 

 الاصطناعي   الذَّكاءدعم التفاعل الاجتماعي في البيئة الصفية بين المتعلمين أثناء تطبي   و

استخدام التواصل غير اللفظي المناسب عند التفاعل و  ،الفعَّالعملية التواصل    عن طري 

تطبيقات   باستخدام  المتعلمين  ومن  الاصطناعي  الذَّكاءمع  على ضرورة   ثمَّ ؛  ذلك  يؤكد 

الاصطناعي، وتتف    الذَّكاءلأهميتها في توظيف تطبيقات    التدريبيَّة  توفير تلك الاحتياجات

السلام، )عبد  دراسة  عليه  أكدت  ما  مع  النتائج  ودراسة  (2021تلك   ،Sourani, 

2018)) . 

الخاصة  )ه(   حولالنتائج  العينة  أفراد  التدريس  محور  بآراء  ضوء   استراتيجيات  في 

 : الاصطناعي الذَّكاء تطبيقات 

التكرارا  تمَّ  النسبي    تحساب  والوزن  المئوية  عبارات   لكل   والنسب  من  عبارة 

 المحور الرابع، وجاءت النتائج على النحو المبين في الجدول التالي: 

 ( 10جدول )
حسب أوزانها النسبية   استراتيجيات التدريسترتيب العبارات الخاصة ب يوُضح

 ( 85)ن=

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

4 

 
 متوسطة 
 

 
0.65849 

 
2.3176 

 
9 

 
40 

 
36 
 ك 

المرونةةة فةةي تغييةةر 
تطبي   استراتيجيات 

الاصةةطناعي  الةةذَّكاء
عنةةةد دعةةةم المةةةتعلم 

 لتلبية احتياجاته.

1 
 

3 

 
 كبيرة 

0.58935 

 
2.5294 

 
4 

 
32 

49 

 ك

تحديةةد اسةةتراتيجيات 
التقةةةةويم التربةةةةوي 
المناسةةبة مةةع نتةةائج 
الةةتعلم القائمةةة علةةى 

 الةةةةةذَّكاءتطبيقةةةةةات 
 الاصطناعي.

2 
 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 الرتبة 
درجة  
 الأهمية 

 الانحراف
 المعياري

الوزن  
 النسبي

 درجة الأهمية  
 م العبارة 

 كبيرة  متوسطة منخاضة

1 

 
 كبيرة 

0.56261 

 
2.5882 

 
3 

 
29 

 
53 

 
 ك

اسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدام 
اسةةةتراتيجيات إدارة 
وتوزيةةع  التعلم  وقت 

فةةي   ةالأنشطة   البيئيةةَّ
ة القائمةةةةة  التعليميةةةةَّ

 الذَّكاءعلى تطبيقات  
 الاصطناعي.

3 
 

2 

 
 كبيرة 

0.52045 

 
2.5765 

 
1 

 
34 

 
50 

 ك

شراك المتعلمين في إ
التوصةةةةةةةل إلةةةةةةةى 
المعارف والمهارات 
باسةةةتخدام الطريقةةةة 

 الاستقصائية.

4 
 

 متوسط الأوزان النسبية للمحور الرابع 2.5029 كبيرة 

)  يوُضح الرابع  (  10جدول  المحور  على  العينة  أفراد  استجابات  متوسط  أن 

التدري باالخاص   تطبيقات    ستراتيجيات  ضوء  بلغت    الاصطناعي  الذَّكاءفي 

بدرجة أهمية )كبيرة(، وقد تراوحت الأوزان النسبية لعبارات المحور بين (،  2.5029)

   ، كما يتبين من الجدول الساب  ما يلي:(2.5882 -2.3176)

جاءت في المرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم   -

 البيئيَّةاستخدام استراتيجيات إدارة وقت التعلم وتوزيع الأنشطة في  على: تنص   التي ( 3)

(، وهي تمُثل 2.5882، بوزن نسبي )الاصطناعي  الذَّكاءالقائمة على تطبيقات    التعليميَّة

تطبيقات أعلى قيمة من حيث درجة الموافقة والأهمية؛ وقد يعزو ذلك إلى أهمية توظيف  

في الأنشطة الطلابية واستخدام استراتيجيات متنوعة في إدارة وقت   الاصطناعي  الذَّكاء

ا  ؛التعلم؛ لكي تشبع رغبات الطلاب وميولهم واحتياجاتهم يساعد على توفير بيئة تعلم   ممَّ

. كما (2022  ،مهدي )، وتتف  تلك النتائج مع ما أكدت عليه دراسة  نشط بكفاءة وفاعلية

جاءت في المرتبة الأخيرة من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )متوسطة( العبارة 

تطبي   على:    تنص    التي  (  1رقم ) استراتيجيات  تغيير  في  الاصطناعي   الذَّكاءالمرونة 

(، وإن كانت تلك العبارة تمُثل 2.3176، بوزن نسبي )عند دعم المتعلم لتلبية احتياجاته

 أقل قيمة من حيث درجة الموافقة والأهمية إلا أنها ذات درجة موافقة وأهمية )متوسطة(؛ 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

العبارة؛   إلى أهمية  العينة  أفراد  إلى إدراك  إنَّ  وقد يعزو ذلك  استراتيجيات تطبي  حيث 

التغييرتتطلب    الاصطناعي  الذَّكاء في  مرونة  المتعلم    بالفعل  دعم  احتياجاته ل عند   تلبية 

 . (2020)عبد القادر، ، ويتف  ذلك مع نتائج دراسة وميوله ورغباته

كما جاءت باقي عبارات المحور في درجة موافقة وأهمية )كبيرة(؛ وقد يعزو ذلك إلى    -

ال عينة  المتعلمين    بحثتأكيد  احتواء  أهمية  المعارف   وإشراكهمعلى  إلى  التوصل  في 

تحديد استراتيجيات التقويم التربوي المناسبة ، ووالمهارات باستخدام الطريقة الاستقصائية

تطبيقات   على  القائمة  التعلم  نتائج  ومن  الاصطناعي   الذَّكاءمع  ذلك ضرورة   ثمَّ ؛  يؤكد 

الاحتياجات تلك  البشري   التدريبيَّة  توفير  بالعنصر  المرتبطة  والإجراءات  والمتطلبات 

إليه   توصَّلت، وتتف  تلك النتائج مع ما  الاصطناعي  الذَّكاءلأهميتها في توظيف تطبيقات  

 . (Limna et.al, 2022) ليمنا وآخريندراسة 

الخاصة  و(  ) العينة حول  النتائج  أفراد  تطبيقات  محور  بآراء   الذَّكاء التقويم في ضوء 

 الاصطناعي:

التكرارا  تمَّ  النسبي    تحساب  والوزن  المئوية  عبارات   لكل   والنسب  من  عبارة 

 المحور الخام ، وجاءت النتائج على النحو المبين في الجدول التالي: 

 ( 11جدول )
 (85لتقويم حسب أوزانها النسبية )ن=اترتيب العبارات الخاصة ب يوُضح

 الرتبة 
درجة 
 الأهمية

  الانحراف 
 المعياري 

الوزن  
 النسبي 

 درجة الأهمية  
 م العبارة

 كبيرة متوسطة منخاضة 

5 

 
 كبيرة

 

 
0.58983 

 
2.5176 

 
4 

 
33 

 
48 

 ك

إعداد خطة شاملة لتقةويم أداء 
اسةةتخدام  ظةةلالمتعلمةةين فةةي 

الاصةطناعي   الةذَّكاءتطبيقات  
 .التعليميَّة العمليَّةفي 

1 
 

1 

 
 كبيرة

 
0.4842 

 
2.6353 

 
0 

 
31 

 
54 

 ك

توظيةةةف نتةةةائج التقةةةويم فةةةي 
تطةةوير وتعةةديل الممارسةةات 
التدريسةةية المتعلقةةة بتوظيةةف 

 الاصطناعي. الذَّكاءتطبيقات 

2 
 

1 

 
 كبيرة

0.53111 

 
 

2.6353 

 
2 

 
27 

  
56 
 
 

 ك

إعةةداد اختبةةارات تشخيصةةية 
للمتعلمةةين لاكتشةةاف جوانةةب 
القةةوة والضةةعف عنةةد تطبيةة  

ةاسةةتراتيجيات  قائمةةة  تعليميةةَّ
 الةةةةةةذَّكاءعلةةةةةةى توظيةةةةةةف 

 الاصطناعي.

3 
 

3 
 

 كبيرة
0.51395 

 
2.6118 

 
1 

 
31 

 
53 

 ك
تحديةةد اسةةتراتيجيات التقةةويم 
التربةةوي المناسةةبة مةةع نتةةائج 

4 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 الرتبة 
درجة 
 الأهمية

  الانحراف 
 المعياري 

الوزن  
 النسبي 

 درجة الأهمية  
 م العبارة

 كبيرة متوسطة منخاضة 

تطبيقةةات  الةةتعلم القائمةةة علةةى
 الاصطناعي. الذَّكاء

2 

 
  كبيرة

0.48738 
 

 
2.6235 

 
0 

 
32 

 
53 

 ك

اسةةةتخدام التقةةةويم المسةةةتمر 
)التكةةةويني( أثنةةةاء الموقةةةف 
التعليمةةةي لاقتةةةراح أنشةةةطة 
علاجيةةة لمسةةاعدة المتعلمةةين 

 الذين يحتاجون إليها.

5 

2 

 
 كبيرة

0.51122 

 
2.6235 

 

 
1 

 
30 

 
54 

 ك

تقةةةديم تغذيةةةة راجعةةةة بنةةةاءة 
للمتعلمين فةي ضةوء نتاجةات 
الةةةتعلم باسةةةتخدام تطبيقةةةات 

 الاصطناعي. الذَّكاء

6 

4 

 
 كبيرة

0.52045 

 
2.5765 

 
0 

 
19 

 
66 

 ك

توظيف اسةتراتيجيات التقةويم 
الةةذاتي فةةي تقيةةيم الممارسةةات 
التدريسةةية المتعلقةةة بتوظيةةف 

 الاصطناعي. الذَّكاءتطبيقات 

7 
 

 متوسط الأوزان النسبية للمحور الخامس  2.6319 كبيرة

)  يوُضح الخام   (  11جدول  المحور  على  العينة  أفراد  استجابات  متوسط  أن 

بدرجة أهمية (،  2.6319)بلغت    الاصطناعي  الذَّكاءفي ضوء تطبيقات    قويمبالتالخاص  

بين   المحور  لعبارات  النسبية  الأوزان  تراوحت  وقد  ،  ( 2.6353  -2.5176))كبيرة(، 

    كما يتبين من الجدول الساب  ما يلي:

جاءت في المرتبة الأولى من حيث درجة الموافقة والأهمية بدرجة )كبيرة( العبارة رقم   -

التدريسية   على:  تنص    التي(  2) الممارسات  وتعديل  تطوير  في  التقويم  نتائج  توظيف 

إعداد   على:  تنص    التي(  3والعبارة رقم )،  الاصطناعي  الذَّكاءالمتعلقة بتوظيف تطبيقات  

اختبارات تشخيصية للمتعلمين لاكتشاف جوانب القوة والضعف عند تطبي  استراتيجيات 

توظيف  ق  تعليميَّة على  )  ،الاصطناعي  الذَّكاءائمة  نسبي   ثمَّ ومن    ؛(2.6353بوزن 

درجة الموافقة والأهمية؛ وقد يعزو ذلك إلى أهمية التغذية فالعبارتان أعلى قيمة من حيث  

من   والاستفادة  والراجعة  الاختبارات  التدري  نتائج  استراتيجيات  تطوير  في  التقويم 

دراسة   مع  ذلك  ويتف   أساليب   التي   (2019)مجاهد،وأساليبه،  تنويع  ضرورة  أكدت 

تطبيقات  على  القائم  التدري    الاصطناعي  الذَّكاء  التقييم  تحسين  في  منها  والاستفادة 

اللمتعلمين وخاصة ذوي الاحتياجات الخاصة؛   يساعد على الاهتمام بالتغذية الراجعة   ممَّ



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

النتائج الموافقة والأهمية بدرجة وتتبع  المرتبة الأخيرة من حيث درجة  . كما جاءت في 

( العبارة رقم  في على:    تنص  التي  (  1)كبيرة(  المتعلمين  أداء  لتقويم  شاملة  إعداد خطة 

(، 2.5176، بوزن نسبي )التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي في    الذَّكاءاستخدام تطبيقات    ظل

ذات  أنها  إلا  والأهمية  الموافقة  درجة  حيث  من  قيمة  أقل  تمُثل  العبارة  تلك  كانت  وإن 

)كبيرة(   وأهمية  موافقة  أهمية   ؛أيضًادرجة  إلى  العينة  أفراد  إدراك  إلى  ذلك  يعزو  وقد 

إنَّ  العبارة؛   شاملة  حيث  خطة  له  يوضع  أن  ينبغي  تعليمي  محتوى  أداء أي  لتقويم 

في    المتعلمين تطبيقات    ظلخاصة  في    الذَّكاءاستخدام  ، التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي 

 . (2022ويتف  ذلك مع ما أوصت به دراسة )مهدي، 

جاءت باقي عبارات المحور في درجة موافقة وأهمية )كبيرة(؛ وقد يعزو ذلك إلى  كما    -

تقديم تغذية راجعة بناءة للمتعلمين في ضوء نتاجات التعلم على أهمية    بحثتأكيد عينة ال

تطبيقات   أثناء الاصطناعي  الذَّكاءباستخدام  التكويني  التقويم  استخدام  على  والتدريب   ،

يؤكد ذلك ضرورة   ثمَّ ؛ ومن  الموقف التعليمي، وعلى توظيف استراتيجيات التقويم الذاتي

لأهميتها في   المعلمينوالمتطلبات والإجراءات المرتبطة ب  التدريبيَّة  توفير تلك الاحتياجات

تطبيقات   ما  الاصطناعي  الذَّكاءتوظيف  مع  النتائج  تلك  وتتف   دراسة إليه    توصَّلت، 

Jaiswal and Arun, 2021)) . 

 للاروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغيرات البحث:  طبقاًالبحث نتائج  -2

الخاصة  )أ(   مُ النتائج  الاستبانة  على  العينة  أفراد  بين  ومحاورها  بالاروق  جملة 

 أنثى(: –الارعيَّة حسب متغير النوع )ذكر 

مُ   يوُضح الاستبانة  العينة على  أفراد  استجابات  التالي  وكذلك على الجدول  جملة، 

وذلك   الفرعيَّة  )ذكر    تبعاً محاورها  النوع  التاء    –لمتغير  اختبار  باستخدام  وذلك  أنثى(، 

 :  t – test غير المعتمد



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 ( 12جدول )
الاروق بين استجابات أفراد العينة بحسب متغير النوع باستخدام اختبار   يوُضح  

 (85. )ن= t – testالتاء غير المعتمد 

 المتوسط ن النوع  المحاور
الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 التاء 

مستوى 
 الدلالة

 المحور الأول 
 0,027 1.98960 17.1618 68 ذكر 

 
0,978 
 1.91165 17.1765 17 أنثى  دالَّةغير 

 الثاني المحور 
 0,311 1.84781 18.4412 68 ذكر 

 
0,757 
دالَّةغير   1.21268 18.2941 17 أنثى  

 المحور الثالث 
 0,159 1.70285 15.6029 68 ذكر 

 
0,874 
دالَّةغير   1.69991 15.5294 17 أنثى  

 المحور الرابع 
 1.28098 9.9706 68 ذكر 

0,610 
0,543 
 دالَّةغير 

 1.07444 10.1765 17 أنثى 

 خامس المحور ال
 0,317 1.59420 18.3971 68 ذكر 

 
0,752 
دالَّةغير  ثى أن   17 18.5294 1.28051 

مجموع 
 لاستبانةا

 0,084 6.20139 79.5735 68 ذكر 
 0,934 

دالَّةغير   
 3.93327 79.7059 17 أنثى 

بين استجابات أفراد    دلالة  إحصائيَّةذات    وجود فرو   ( عدم 12يتضح من جدول )

لمتغير النوع )ذكر   تبعاًجملة، وكذلك على محاورها الفرعيَّة وذلك  العينة على الاستبانة مُ 

عند مستوى   إحصائي ا  دالَّة(، وهي قيمة غير  0,084أنثى(؛ حيث جاءت قيمة "ت" )  –

 الاحتياجات (؛ وقد يعزو ذلك إلى وجود اتفا  بين أفراد العينة على أهمية  0,05دلالة )

أجل  النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة من  تطبيقات    بها   الذَّكاءتوظيف 

، وأن الاهتمام بهذا الموضوع يشغل بال الجنسين على التعليميَّة  العمليَّةفي    الاصطناعي

تلك   توافر  إلى  ماسة  في حاجة  والإناث  الذكور  من  فكل  المساواة،  من   الاحتياجاتقدر 

الذكور   المعلمينيؤثر بنف  القدر على    قد  المجتمع التعليميهذا  يواجه   ما  لأنَّ ؛  التدريبيَّة

دراسة   إليه  أشارت  ما  مع  النتائج  هذه  وتتف   ودراسة (2021)رمضان، والإناث،   ،



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

نف  حسب    ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   ا على عدم  مفي تأكيده  (2021)الصاعدي،  

 متغير. ال

الخاصة  )ب(   مُ النتائج  الاستبانة  على  العينة  أفراد  بين  ومحاورها بالاروق  جملة 

 (:أكثرفسنوات   10 –  سنوات 10أقل من الارعيَّة حسب متغير سنوات الخبرة )

مُ   يوُضح الاستبانة  العينة على  أفراد  استجابات  التالي  وكذلك على الجدول  جملة، 

سنوات   10  –سنوات    10أقل من  لمتغير سنوات الخبرة )  تبعاً محاورها الفرعيَّة وذلك  

 :  t – test ( وذلك باستخدام اختبار التاء غير المعتمدفأكثر

 ( 13جدول )
باستخدام اختبار  سنوات الخبرة الاروق بين أفراد العينة بحسب متغير  يوُضح

 (85. )ن= t – testالتاء غير المعتمد 

 المتوسط ن سنوات الخبرة  المحاور 
الانحراف 
 المعياري

 قيمة التاء 
مستوى 
 الدلالة 

 المحور الأول 

 10 من أقل
 سنوات

46 16.9783 1.85579 

0,950 
 

0,345 
 سنوات 10 دالَّة غير 

 أكثرف
39 17.3846 2.08523 

 الثاني المحور 

 من أقل
 سنوات10

46 18.3478 2.01348 0,367 
 0,714 

دالَّة غير   سنوات 10 
 أكثرف

39 18.4872 1.35475 

 المحور الثالث 

 10 من أقل
 سنوات

46 15.5000 1.67000 0,520 
 0,605 

دالَّة غير   سنوات 10 
 أكثرف

39 15.6923 1.73439 

 المحور الرابع 

 من أقل
 سنوات10

46 10.0513 1.20165 

0,269 
0,788 
 دالَّة غير 

 سنوات 10
 أكثرف

39 18.2609 1.29673 

المحور  
 خامس ال

 10 من أقل
 سنوات

46 18.6154 1.62528 1,065 
 0,290 

دالَّة غير   سنوات 10 
 أكثرف

39 79.0652 1.40704 

مجموع  
 لاستبانة ا

 من أقل
 سنوات10

46 79.5735 6.37844 0,923 
 0,359 

دالَّة غير   سنوات 10 
 أكثرف

39 80.2308 5.03912 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

بين استجابات أفراد    ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   ( عدم 13يتضح من جدول )

مُ  الاستبانة  على  وذلك  العينة  الفرعيَّة  محاورها  على  وكذلك  سنوات   تبعاًجملة،  لمتغير 

( من  الخبرة  فأكثر10  –سنوات 10أقل  جاءت  سنوات  حيث  )(؛  "ت"  (، 0,923قيمة 

(؛ وقد يعزو ذلك إلى وجود اتفا  0,05عند مستوى دلالة )  إحصائي ا  دالَّةوهي قيمة غير  

أهمية   على  العينة  أفراد  لغير   العربيَّةاللغة    لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  الاحتياجاتبين 

، وأنهم في حاجة التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي في    الذَّكاء توظيف تطبيقات    في  النَّاطقين

تلك   توافر  إلى  عن التدريبيَّة  الاحتياجاتماسة  الكبيرة  الخبرة  أصحاب  بين  فر   ولا   ،

ما وأن  وبشدة ضرورة   غيرهم،  يؤيدون  تجعلهم  تحديات  تطبيقات يواجههم من  توظيف 

في    الذَّكاء )عبد التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي  دراسة  عليه  أكدت  ما  مع  هذا  ويتف    ،

   .(2021، ودراسة )الصاعدي، (2020القادر، 

بالاروق بين أفراد العينة على الاستبانة مجملة ومحاورها الارعيَّة النتائج الخاصة  )ج(  

متغير   تدريبيةحسب  دورات  على  تدريبية  الحصول  دورات  على  لم    -)حاصل 

 أحصل على دورات تدريبية(: 

وكذلك على   يوُضح الاستبانة مجملة،  العينة على  أفراد  استجابات  التالي  الجدول 

وذلك   الفرعيَّة  تدريبية   تبعاًمحاورها  دورات  على  الحصول  باستخدام   ،لمتغير   وذلك 

 : t – testاختبار التاء غير المعتمد 

 ( 14جدول )
نتائج اختبار التباين لدلالة الاروق بين استجابات أفراد العينة نحو محاور   يوُضح

الاستبانة ومجموعها حسب متغير الحصول على دورات تدريبية باستخدام اختبار  
 ( 85. )ن=t – testالتاء غير المعتمد 

 المحاور
الحصول على 
 المتوسط ن دورات تدريبية 

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 التاء 

مستوى 
 الدلالة

المحور 
 الأول 

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 17.2131 1.95887 

0,361 
 

0,719 
لم أحصل على  دالَّةغير 

 دورات تدريبية
24 17.0417 2.01039 



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

 المحاور
الحصول على 
 المتوسط ن دورات تدريبية 

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 التاء 

مستوى 
 الدلالة

المحور 
 الثاني 

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 18.4098 1.75477 0,016 
 0,987 

دالَّةغير  لم أحصل على  
 تدريبيةدورات 

24 18.4167 1.71735 

المحور 
 الثالث 

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 15.5246 1.79450 0,550 
 0,583 

دالَّةغير  لم أحصل على  
 دورات تدريبية

24 15.7500 1.42188 

المحور 
 الرابع 

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 10.0164 1.27137 

0,055 
0,957 
 دالَّةغير 

لم أحصل على 
 دورات تدريبية

24 10.0000 1.17954 

المحور 
 خامسال

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 18.4754 1.44461 0,496 
 0,621 

دالَّةغير  لم أحصل على  
 دورات تدريبية

24 18.2917 1.75646 

مجموع 
 لاستبانةا

 حاصل على
 دورات تدريبية

61 79.6393 5.84817 0,099 
 0,921 

دالَّةغير  أحصل على لم  
 دورات تدريبية

24 79.5000 5.79355 

بين استجابات أفراد    ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   ( عدم 14يتضح من جدول )

الفرعيَّة وذلك  العينة على الاستبانة مُ  الحصول لمتغير    تبعاً جملة، وكذلك على محاورها 

تدريبية دورات  على  )حاصل  تدريبية  دورات  أحصل    -على  تدريبية(لم  دورات  ؛  على 

( "ت"  قيمة  جاءت  غير  0,099حيث  قيمة  وهي  دلالة   إحصائي ا  دالَّة (،  مستوى  عند 

أهمية  0,05) على  العينة  أفراد  بين  اتفا   وجود  إلى  ذلك  يعزو  وقد   الاحتياجات(؛ 

الاصطناعي في   الذَّكاء في توظيف تطبيقات    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي  التدريبيَّة

تلك  التعليميَّة  العمليَّة توافر  إلى  ماسة  حاجة  في  وأنهم  لأنهم التدريبيَّة  الاحتياجات،  ؛ 

والتحديات   تعليميَّةسياسة    ظلفي    جميعاً يعملون   المشكلات  نف   من  ويعانون  واحدة، 

ا  ؛ التي تواجههم الاصطناعي   الذَّكاء توظيف تطبيقات  جعلهم يؤيدون وبشدة ضرورة    ممَّ

السلام،  التعليميَّة  العمليَّةفي   )عبد  دراسة  به  جاءت  ما  مع  ذلك  ويتف   في 2021،   ،)



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

حسب متغير الحصول على دورات   ذات دلالة  إحصائيَّة  وجود فرو   تأكيدها على عدم  

 تدريبية.

 :المقترح النموذجالجزء الرابع: 

الميداني،   أسفر عنه البحث الحالي في إطاره النظري، ونتائج إطاره  في ضوء ما

اللغة   لمُعلمي  التدريبيَّة  والاحتياجاتلتطوير البرامج  المقترح    النموذجقام الباحثان ببلورة  

تطبيقات    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّة ويُ الاصطناعي  الذَّكاءفي ضوء  معالم ،  تحديد  مكن 

 على النحو التالي:   النموذج المقترح

  :المقترح نموذجال : أهداف أولاً 

المقترح النموذج  تحقي   سعى  من    إلى  البرامج  الأهداف  مجموعة  لتطوير 

  الذَّكاء في ضوء تطبيقات  بها    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي   التدريبيَّة  والاحتياجات

 ما يلي:  ، ومن أهمهاالاصطناعي

والمهارات  المعلمإكساب   - مع    التكنولوجية  المعارف  للتعامل  بكفاءة    الطلاباللازمة 

 . وفاعلية

وشبكة المعلومات والاتصالات( في   الآليإجادة استخدام التقنيات الحديثة )كالحاسب   -

 .  التعليميَّة العمليَّة

 .  المعلموالتعلم الذاتي لدى  يتنمية مهارات البحث العلم  -

احتياجات   - اللغة  توفير  تعليم  القوى    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةمراكز   البشريَّة من 

   ا.وتدريبً   مؤهلة إعدادًاال

  المهنيَّة على التنمية    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةتعليم اللغة    مراكزفي    المعلمينتشجيع   -

 ستدامة.المُ 

تطبيقات   - الافتراضي  ؛الاصطناعي  الذَّكاءتوظيف  الذكي، كالتعليم  والمحتوى   ،  

في  إلي  ...  المعلمين ، والمساعد الافتراضي لدعم  لروبوت التعليمي والواقع المعززوا



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

و تطوير   تخطيط  التعلم  تنفيذ  مجالات  عمليات  داخل  وتقويم  التدري   واستراتيجيات 

 للناطقين بغيرها.  العربيَّةمراكز تعليم اللغة 

 المقترح: نموذج: منطلقات الثانياً

اانطلاقاً   تفرضه المتغيرات العصرية من تأثيرات، وانطلاقاً من أن كل تغيير   ممَّ

ليست بمعزل عن   التعليميَّةالمؤسسات    فإنَّ من أن يصاحبه تغيير تربوي؛    بدَّ  لامجتمعي  

المؤسسات    ثمَّ المتغيرات؛ ومن    تلك هيكلة  في  النظر  تقديم   وتمَّ ورؤيتها،    التعليميَّةأعُيد 

تدريب  إلى  المؤسسات  تلك  اندفعت  ذلك  من  وانطلاقاً  للتعليم،  مستحدثة  وأنماط  نظُم 

تطبيقات   اقتحام  من  العالم  يشهده  ما  وف   كوادرها  كافة   الذَّكاءوتأهيل  في  الاصطناعي 

لهذ  فإنَّ   ثمَّ ومن    ؛المجالات منطلقات  عدة  النحو   ،المقترح  نموذجال  اهناك  على  وهي 

 التالي: 

والمقررات    الذَّكاءاتخاذ   - المناهج  تطوير  في  جادة  خطوات  وتطبيقاته  الاصطناعي 

لدى    وبناء الدراسية   لتحقي     المعلمينمهارات  سعياً  إمكاناتهم؛  لإطلا   والطلاب 

 . 2030لرؤية مصر   الاستراتيجيَّةالأهداف 

الحقيقي   - المال  البشري، باعتباره رأ   بالعنصر  تنمية    عن طري أمة،    لكل   الاهتمام 

يخدم   بشكل  واستغلالها  ومهاراته،  على  التعليميَّة  العمليَّةقدراته  كان  إذا  فالمعلم  ؛ 

تخصصه    عال  مستوى   مجال  في  الكفاءة  وتقدم   يعُدمن  لنجاح  رئيسًا  مرتكزًا  هذا 

 عملية التَّعليم والتعلم. 

اللغة   - بتعليم  والاهتمام  العناية  العالمي   العربيَّة ازدياد  المستوى  على  بغيرها  للناطقين 

عن كونها لغة القرآن الكريم، فهي تمثل  فضلًا  والعربي، وازدياد الطلب على تعلمها  

في  العالم خاصة  بقاع  مختلف  في  واسعاً  انتشارًا  التي شهدت  العالمية  اللغات  إحدى 

 العقدين الأخيرين.

التزامن  - وعدم  والفورية،  والتفاعلية  بالحداثة  تتسم  نمطية  غير  تدريبيَّة  بيئات  توفير 

 والتكاملية والكونية.



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

تدريبي   - محتوى  و   تحديثه  يتم  تصميم  مستمر  كفاءة  بشكل  بمستوى  الارتقاء  يهدف 

لا  المعلم بحيث  دون   فعلي ا،  يتلقاها  التي  والمعارف  المعلومات  من  كم    مُجرد  يكون 

ذ ويتطلب  منها،  المنشودة  للأهداف  المهارية تحقي   الجوانب  على  التأكيد   لك 

 . فعَّالربط برامج التَّدريب بالترقية بشكل  ضرورة التطبيقية، مع و

البحوث   - بنتائج  والمركز    العلميَّةالاستعانة  التربية،  كليات  تقدمها  التي  والدراسات 

للبحوث   البرامجالتربويَّةالقومي  تحديد  في  المختلفة  التدريب  ومراكز   التدريبيَّة  ، 

 الاصطناعي. الذَّكاءالمطلوب تقديمها للمعلمين وف  تطبيقات 

  المقترح: نموذج: خصائص الثالثاً

اليلكي   المرجح أن    ،المقترح هدفه  نموذجحق   من الخصائص    بعدد  تصف  يفمن 

 الخصائص ما يلي:  تلكجاحه وتجعله أكثر فاعلية، ومن التي تسهم في إن

 الظروف والموارد المتاحة.  ظلفي  نموذجويقصد بها إمكانية تطبي  ال: الواقعية -1

المتغيرات وإمكانية تعديلها    ظلفي    نموذج: ويقصد بها القدرة على تطبي  الالمرونة -2

 الظروف الطارئة. ظلفي 

استخدام  الاستمرارية -3 مجال  في  جديد  هو  ما  كل  ومتابعة  استمرارية  بها  ويقصد   :

 الاصطناعي في تطوير التعليم بشكل عام، وفي تطوير الاحتياجات   الذَّكاء تطبيقات  

 .بشكل خاص بها النَّاطقينلغير  العربيَّة اللغة  لمُعلمي التدريبيَّة

أن  الشمولية -4 بها  ويقصد  الي:  كافة    نموذج شتمل  بما  على  للمعلم  التدريسية  الأدوار 

 . التعليميَّة العمليَّةيضمن تطوير كافة جوانب 

عند المشاركة -5 بالتعليم  والمهتمين  المعنية  الأطراف  جميع  مشاركة  بها  ويقصد   :

 .نموذجتطبي  ال

  المقترح للنموذج الأساسيَّةالمكونات : رابعاً
الميداني،   إطارهنتائج  والنظري،    إطارهفي    البحث الحاليعنه    في ضوء ما أسفر

ال أهداف  ضوء  يُ   المقترح   نموذج وفي  ومكونات  ومنطلقاته؛  جوانب  أهم  تحديد  مكن 

   النموذج المقترح كما يلي:



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

 وتتمثل فيما يلي: :الاصطناعي في التعليم الذَّكاءثقافة خاصة بال  التدريبيَّة الاحتياجات  -1

 .  التعليميَّة العمليَّةالاصطناعي في  الذَّكاءالوعي بآليات تطبي   -

 لاحتياجات المتعلم. وفقاًالاصطناعي  الذَّكاءف تطبيقات القدرة على تكيي -

تطبيقات  ا - توظيف  مجال  في  المعارف  أحدث  على  في    الذَّكاءلاطلاع  الاصطناعي 

 .التعليميَّة العمليَّة

 الآخرين.  المعلمينالاصطناعي مع  الذَّكاءمشاركة مصادر تعلم تطبيقات  -

 الوعي بمعايير تصميم المحتوى الإلكتروني الخاصة بالذكاء الاصطناعي. -

تطبيقات   - أنواع  دمج  على  المعزز،   الذَّكاءالقدرة  الواقع  على  المعتمدة  الاصطناعي 

 والواقع الافتراضي، والواقع المختلط. 

 الاصطناعي.  الذَّكاءتعزيز المسئولية الرقمية لدى المتعلمين عند استخدام تطبيقات  -

 وتتمثل فيما يلي: : التعليم لعمليةالتخطيط  ب خاصةال  التدريبيَّة الاحتياجات  -2

البشري والاصطناعي بشكل    الذَّكاءتصميم مهمات ذات أهداف محددة لإدارة موارد   -

 أثناء عملية التدري . فعَّال

 المتعلمين. إبداعالتخطيط لأنشطة افتراضية داعمة للمستويات العليا في  -

نظريات   - على    تعليميَّةاستخدام  القائمة  التعلم  استراتيجيات  تطوير  في    الذَّكاءتسهم 

 الاصطناعي. 

مواقف   - تطبيقات    تعليميَّةتصميم  استخدام  عند  الرقمي  الطالب  نموذج    الذَّكاءتدعم 

 الاصطناعي. 

أنشطة   - استخدام تطبي     تعليميَّةتصميم  أثناء  للمتعلمين  الفردية  الفرو     الذَّكاء تراعي 

 الاصطناعي.  

 الاصطناعي. الذَّكاءإعداد خبرات تعلم باستخدام تحليلات قائمة على تطبي   -

تطبيقات   - من  المتعلمين  استفادة  لتعزيز  قرارات  واتخاذ  الصفية  البيئة    الذَّكاء تحليل 

 الاصطناعي. 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 وتتمثل فيما يلي:  :تنايذ عملية التعليمب خاصةال  التدريبيَّة الاحتياجات  -3

تطبيقات   - باستخدام  استقصائية  مشروعات  على  تعتمد  تدري   طر     الذَّكاء استخدام 

 الاصطناعي.  

 رقمية عالية الجودة. تعليميَّةإعداد مواد وبرامج  -

تطبيقات   - من  الواردة  البيانات  حول  للتفكير  الموجهة  الأسئلة  طرح   الذَّكاء توظيف 

 الاصطناعي.  

تطبي    - أثناء  المتعلمين  بين  الصفية  البيئة  في  الاجتماعي  التفاعل    الذَّكاءدعم 

 الاصطناعي.  

الموارد   - مزج  تطبيقات    التعليميَّة إعادة  على  لتلبية  الذَّكاء القائمة  تفريد   الاصطناعي 

 احتياجات المتعلمين. 

تطبيقات   اللفظي المناسب عند التفاعل مع المتعلمين باستخدام  غير  استخدام التواصل -

 الاصطناعي. الذَّكاء

 وتتمثل فيما يلي:  :استراتيجيات التدريسب خاصةال  التدريبيَّة الاحتياجات  -4

تطبي    - استراتيجيات  تغيير  في  لتلبية    الذَّكاءالمرونة  المتعلم  دعم  عند  الاصطناعي 

 احتياجاته.  

تطبيقات  - على  القائمة  التعلم  نتائج  مع  المناسبة  التربوي  التقويم  استراتيجيات  تحديد 

 الاصطناعي. الذَّكاء

في   - الأنشطة  التعلم وتوزيع  إدارة وقت  استراتيجيات  القائمة   التعليميَّة  البيئيَّةاستخدام 

 الاصطناعي.  الذَّكاءعلى تطبيقات 

الطريقة   إشراك - باستخدام  والمهارات  المعارف  إلى  التوصل  في  المتعلمين 

 الاستقصائية.

 وتتمثل فيما يلي:  :تقويم عملية التعليمب خاصةال  التدريبيَّة الاحتياجات  -5
تطبي    - في  المتعلمين  أداء  لتقويم  شاملة  خطة  في    الذَّكاء إعداد   العمليَّة الاصطناعي 

 . التعليميَّة



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

بتوظيف   - المتعلقة  التدريسية  الممارسات  وتعديل  تطوير  في  التقويم  نتائج  توظيف 

 .التعليميَّة العمليَّةفي  الاصطناعي الذَّكاء تطبيقات 

تطبي   - عند  والضعف  القوة  جوانب  لاكتشاف  للمتعلمين  تشخيصية  اختبارات  إعداد 

 الاصطناعي.  الذَّكاءقائمة على توظيف  تعليميَّةاستراتيجيات 

تطبيقات   - على  القائمة  التعلم  نتائج  مع  المناسبة  التربوي  التقويم  استراتيجيات  تحديد 

 الاصطناعي. الذَّكاء

علاجية   - أنشطة  لاقتراح  التعليمي  الموقف  أثناء  )التكويني(  المستمر  التقويم  استخدام 

 لمساعدة المتعلمين الذين يحتاجون إليها. 

  الذَّكاء   تقديم تغذية راجعة بناءة للمتعلمين في ضوء نتاجات التعلم باستخدام تطبيقات -

 الاصطناعي. 

المتعلقة بتوظيف   - التدريسية  توظيف استراتيجيات التقويم الذاتي في تقييم الممارسات 

 الاصطناعي.  الذَّكاء تطبيقات 

 المقترح  نموذج: آليات تحقيق الخامسًا

تطبيقات   - استخدام  بأهمية  عام،    الذَّكاءالتوعية  بشكل  التعليم  تطوير  في  الاصطناعي 

الاحتياجات تطوير  بشكل    النَّاطقينلغير    العربيَّة اللغة    لمُعلمي   التدريبيَّة  وفي  بها 

جوانب   مختلف  في  التطبيقات  هذه  لاستخدام  التعميم  ثقافة  نشر  مع    العمليَّة خاص، 

 . التعليميَّة

   .مراكزتلك الفي  ينللمعلم  التدريبيَّة  على الاحتياجات بناءً توفير دورات تدريبية  -

  النَّاطقين لغير    العربيَّةتعليم اللغة  ومعاهد  توفير بنية تحتية تكنولوجية حديثة بمراكز   -

 . بها

 العربيَّة اللغة    مُعلمي توفير مدربين على درجة عالية من الكفاءة للاشتراك في تدريب   -

 المقترح. نموذجال هال يشتمبها على المهارات التي  النَّاطقينلغير 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

مراكز   - بين  الروابط  اللغة  ومعاهد  توثي   وكليات    النَّاطقينلغير    العربيَّةتعليم  بها 

أجل   من  في  تحقي   التربية  والتعاون  المدربين  توفيرالتكامل  من  لتدريب    فر  

 بشكل مستمر.  المعلمين

لتمكين   ؛التعليميَّة  بغرف المصادر  بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةمراكز تعليم اللغة  تجهيز   -

 من استخدامها. والمتعلم  المعلم

التكنولوجية - التحتية  البنى  لدعم  اللازم  التمويل  المقررات  الحديثة  توفير  وتطوير   ،

البرامج  محتوى  في  التطوير  ودعم  وأساليبه،  التدري   واستراتيجيات    والمناهج 

فيها،  تومناسب  التدريبيَّة المشاركة  على  وتحفيزهم  الفعلية،  المتدربين  لاحتياجات  ها 

طري وذلك   والمؤسسات  عن  والجمعيات  الأعمال،  رجال  ومنظمات   تبرعات 

 . العربيَّةبالحفاظ على اللغة الخيرية، وخاصة المعنية المجتمع المدني 

 في اتخاذ القرارات المتعلقة بالتدريب.   بها النَّاطقينلغير  العربيَّةاللغة  مُعلمي مشاركة  -

التدريب - لمتابعة  إلكتروني  موقع  بُ   المباشر  إنشاء  عن  الإلكتروني  على  والتدريب  عد 

مع  نف التعامل  وأس   المتخص الطلابيات  الاستشارات  وتقديم  واستقبال ص،   ة، 

من قبل    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةمراكز ومعاهد تعليم اللغة  في    المعلميناقتراحات  

 . وخبراء في هذا المجالمتخصصين  

وذلك   - المقترح،  النموذج  وتقويم  لتقويم   عن طري متابعة  المؤشرات  من  وجود عدد 

 ، وقيا  مدى الرضا عن هذا الأداء. البرنامجبعد تنفيذ هذا  المعلمينأداء 

 البحث:توصيات 

النظري   الإطار  في  عرضه  سب   ما  النتائج  للبحث    والميداني في ضوء  وتحليل 

 يوصي الباحثان بما يلي: وتفسيرها، وفي ضوء معالم النموذج المقترح 

اللغة   - تعليم  ومعاهد  مراكز  داخل  الموجود  التقليدي  التعليمي  النظام  تغيير  ضرورة 

يعتمد على تطبيقات    بها  النَّاطقينلغير    العربيَّة تعليمي  الاصطناعي    الذَّكاءإلى نظام 

 وذلك عن طري  توظيف استخدامها، وتوفير المتطلبات اللازمة لذلك.



 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

الباحثين لإجراء مزيد من الدراسات والبحوث حول استخدام تطبيقات   -   الذَّكاء تشجيع 

جوانب   كافة  في  اللغة    التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي  تعليم  مراكز  لغير   العربيَّةفي 

القوة في    العلميَّةبها، كذلك إجراء العديد من البحوث    النَّاطقين للوقوف على جوانب 

 تلك المراكز ومحاولة تدعيمها، ورصد جوانب الضعف ومحاولة معالجتها.

بغيرها في  لناطقين  ل  العربيَّةاللغة    مُعلميإنشاء شعبة متخصصة في إعداد  ضرورة   -

التربية  الأزهر  كليات  المسبجامعة  الجهة  هي  وتكون  الإعداد ئ،  خطط  عن  ولة 

 والتدريب والاعتماد.  

الاستعانة بالخبراء    عن طري وطنية للذكاء الاصطناعي    استراتيجيَّةضرورة وضع   -

 في هذا المجال.

الاصطناعي، ويكون تحت    الذَّكاءضرورة إنشاء المركز المصري لتوظيف تطبيقات   -

 الإشراف المباشر للأزهر الشريف ووزارة التعليم العالي.

تطبيقات   - على  للتدريب  وحدة  إنشاء  كافة   الذَّكاءضرورة  تقديم  تتولى  الاصطناعي 

 . للمعلمين اللازمة الحديثة التدريبيَّة البرامج

أخلاقيات   - مركز  إنشاء  مسئولاً   الذَّكاءضرورة  ليكون  كاملة    الاصطناعي؛  مسئولية 

تطبيقات   استخدام  وأضرار  مخاوف  لمواجهة  اللازمة  التشريعات  كافة    الذَّكاء عن 

 الاصطناعي في الجانب التعليمي. 

 

 

 

 

 

 

 



 في ضوء تطبيقات الذَّكاء الاصطناعي  الاحتياجات التدريبيَّة اللازمة لمُعلمي اللغة العربيَّة لغير النَّاطقين بها

 المراجـــع

 : العربيَّة: المراجع  أولاً 

دار صفاء    .: إطار نظري وحالات عملية البشريَّة(. إدارة الموارد  2010أبو شيخة، نادر ) -

 عمان.  ،للنشر والتوزيع

- ( خليل  قورة،  أخلاقيات  2۰١٩أبو  سنتقبل    الذَّكاء(:  هل  الإماراتي  والدور  الاصطناعي 

هي   وما  المجتمع  في  بيننا  الإنسانية؟آالروبوتات  والعلاقات  القيم  على  ذلك  مقالة    ثار 

أبريل   في  https://middle https://moe.gov.eg//ar-  من:  2023،  2استرجعت 

online.com/-east 

  بشأن إنشاء مركز   ،2010( لسنة  524)  قرار شيي الأزهر رقم(.  2010الأزهر الشريف ) -

 بها. النَّاطقينلغير  العربيَّةالشيي زايد لتعليم اللغة 

  الذَّكاء (. تطوير نموذج مقترح قائم على  ۲۰۲١الأسطل، محمود وعقل، مجدي والأغا، إياد ) -

للعلوم  الجامعية  الكلية  طلاب  لدى  البرمجة  مهارات  تنمية  في  وفاعليته  الاصطناعي 

الجامعة   مجلة  يون .  بخان  غزة،  ة،  والنفسيَّ   التربويَّةللدراسات    الإسلاميَّةوالتكنولوجيا 

 .  2، ع۲٩مج

للناطقين    العربيَّةومعلمات اللغة    مُعلميمستوى استخدام  (.  2019آل كدم، مشاعل ناصر ) -

اللغة   تعليم  معاهد  في  المعلومات والاتصال  لتكنولوجيا  في    العربيَّةبغيرها  بغيرها  للناطقين 

 .123. مجلة كلية دار العلوم، جامعة القاهرة، عالسعودية العربيَّةالمملكة 

- ( محمد  زهراء  والصانع،  سالم،  إيمان  بالمملكة  ۲۰۲۲بارعيده،  التعليم  مستقبل    العربيَّة (: 

  ة، والنفسيَّ   التربويَّةالاصطناعي. المجلة الدولية للدراسات    الذَّكاءتحولات    ظلالسعودية في  

 . ۳، ع١١مج الأردن،

- ( أحمد  سوزان  الاحتياجات 2021بدر،  العلوم    التدريبيَّة  (.  مجلة  الرقمي.    التربويَّةللمعلم 

    .32، ع5ة، المركز القومي للبحوث بغزة، مجوالنفسيَّ 

- ( محمد  الله  عبد  منى  تطبيقات  2020البشر،  توظيف  متطلبات  في    الذَّكاء(.  الاصطناعي 

التربية،   كلية  مجلة  الخبراء.  نظر  وجهة  من  السعودية  الجامعات  وطالبات  طلاب  تدري  

 .2، ع20جامعة كفر الشيي، مج

https://moe.gov.eg/ar/educationalplatform
https://moe.gov.eg/ar/educationalplatform


 د/ السيد خيري عبد الرؤف داود                 د/ أحمد متولي سعد عيسى       

- ( هاجر  تطبيقات  ۲۰١٩بوعرة،  للقرارات    الذَّكاء(.  الداعمة  في    الإداريَّةالاصطناعي 

الاصطناعي كتوجه حديث لتعزيز تنافسية منظمات    الذَّكاء  منظمات الأعمال. كتاب تطبيقات

للدراسات   العربي  الديمقراطي  المركز  ،  والاقتصاديَّة  والسياسيَّة  الاستراتيجيَّةالأعمال، 

 برلين، ألمانيا. 

- ( محمد  على  والعبيدي،  محمد  سعد  اللازمة  2010جبر،  الكفايات  تحديد  اللغة   لمُعلمي(. 

 . 66، ع15مج العرا ، ، الأساسيَّةلغة أجنبية. مجلة كلية التربية  العربيَّة

قائم على معايير  2016عبد المحسن عبد التواب )  يعلالحديبي،   - (. فاعلية برنامج تدريبي 

للناطقين بلغات أخرى. مجلة    العربيَّةاللغة    مُعلميالجودة في تنمية معايير الأداء المهني لدى  

 .3، ع32كلية التربية بأسيوط، مج

)حنفي - صلاح  خالد  ومعلمون 2021،  متطورة  تقنيات  الاصطناعي..  والذكاء  التعليم   .)

  https://taqadom.aspdkw.com: من 2023، 15استرجعت في مايو   ةآليون، مقال

مؤسسة أم القرى    .الحديثة  التعليميَّة(. التطوير المهني في المؤسسات  2007الديب، إبراهيم ) -

 للترجمة، السعودية.

خصائص  2002)  يعلراشد،   - وتدريبه  المعلم(.  عليه  الإشراف  وأدواره،  دار   .العصري 

 العربي، القاهرة.  الفكر

- ( جابر  عصام  الاحتياجات 2021رمضان،  بالمملكة   الثانويَّةالمرحلة    لمُعلمي  التدريبيَّة  (. 

تطبيقات    العربيَّة لتوظيف  في    الذَّكاءالسعودية  وجهة    التعليميَّة  العمليَّةالاصطناعي  من 

 .2، ع7مجنظرهم. مجلة التربية والصحة النفسية، جامعة الجزائز، 

- ( عبد الله صالح  الاحتياجات۲۰١٤زيد،  المرحلة   لمُعلمياللازمة    التدريبيَّة  (.  في  الفيزياء 

القراءة والمعرفة،  .  باليمن من وجهة نظرهم  الثانويَّة التربية  مجلة    ، جامعة عين شم كلية 

 . ١٤٨ع  ،للقراءة والمعرفة المصريَّةالجمعية 

)ةسلام - خليل  قورة،  أبو  دراسات  2۰١٤، صفات،  وأخلاقياته،  الروبوت  تحديات عصر   :)

 .١٩٦الإمارات، ع، الاستراتيجيَّة للدراسات والبحوث  الإمارات مركز  ،استراتيجيَّة
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العلياني ) - أحمد  ميمون  لكفايات  2022السلمي،  لغير    العربيَّةاللغة    مُعلمي(. تصور مقترح 

مج  النَّاطقين الإنسانية،  والعلوم  الآداب  العزيز،  عبد  الملك  مجلة  قياسها.  وأساليب  ،  30بها 

 .4ع

- ( حسن  نادية  الاحتياجات۲۰١١السيد،  تحديد  متطلبات    التدريبيَّة  (.  ضوء  في  للمعلمين 

،  ١٨المركز العربي للتعليم والتنمية، مج    ،العربيَّةمستقل التربية    .المعرفة )دراسة ميدانية(

 .٧۲ع

- ( اللغة  2021الصاعدي، ماهر دخيل الله  تدري   في    النَّاطقينلغير    العربيَّة(. معوقات  بها 

. مجلة  المعلمينبالمدينة المنورة من وجهة نظر    الإسلاميَّةبالجامعة    العربيَّةمعهد تعليم اللغة  

 .  2، ع 1، الكويت، مجالتربويَّةالدراسات والبحوث 

)  يعلصالح،   - لإعداد  2014سبحان  مقترح  برنامج  الجامعات    العربيَّةاللغة    مُعلمي(.  في 

بها. رسالة دكتوراه غير   النَّاطقينلغير    العربيَّةبإندونيسيا وف  معايير تعليم اللغة    الإسلاميَّة

 السودان. ،الإسلاميَّةمنشورة، كلية التربية، جامعة أم درمان 

  . "إعداده وتدريبه"بها في أفريقيا    النَّاطقينلغير    العربيَّة(. معلم  2002طعيمة، رشدي أحمد ) -

 . 19ع ،اللغويَّة للدراسات  العربيَّةالمجلة 

للناطقين بغيرها    العربيَّة(. تطوير أداء معلم اللغة  2017عبد الرزا ، خراشي نصر الدين ) -

المدينة  التربية، جامعة  كلية  له. رسالة ماجستير غير منشورة،  اللازمة  الكفايات  في ضوء 

 العالمية، ماليزيا.

- ( حسني  محمد  ولاء  السلام،  تطبيقات  2021عبد  التعليم:    الذَّكاء(.  في  الاصطناعي 

 . 2، ج4مجلة كلية التربية، جامعة المنوفية، ع  . الأخلاقيَّةالمجالات، المتطلبات، المخاطر 

في    الفنيَّة  الثانويَّةلمديري المدار     التدريبيَّة  (. الاحتياجات 2017عبد الغفار، السيد أحمد ) -

 .48، كلية التربية، جامعة سوهاج، جالتربويَّةضوء التحديات المعاصرة، المجلة 

- ( مختار  الراز   عبد  القادر،  لتطوير   الذَّكاءتطبيقات  (.  2020عبد  مدخل  الاصطناعي: 

في   فيرو  كورونا    ظلالتعليم  في  .  COVID-19تحديات جائحة  للبحوث  الدولية  المجلة 

 . 4، ع3، مجإستونياجمهورية  ،الين، تالمؤسسة الدولية لآفا  المستقبل، التربويَّةالعلوم 
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- ( زناتي  رحاب  الله،  اللغة  2013عبد  معلم  معايير  في ضوء    النَّاطقينلغير    العربيَّة(.  بها 

إليها". مؤتمر    العربيَّةللمعلمين "عرباً أو ناطقين بغير    التدريبيَّة  المعايير العالمية، والحاجات

 19-18بها "تجارب وطموحات" في الفترة من    النَّاطقينلغير    العربيَّةأبو ظبي لتعليم اللغة  

 م. أبو ظبي، الإمارات. 2013ديسمبر

- ( جميل  سامح  مقترح  فاعلية  (.  ۲۰١۳العجرمي،  الافتراضية  قائم  برنامج  الفصول  على 

elluminate     بجامعة القد    المعلمينلدى الطلبة    الفعَّالفي تنمية بعض مهارات التدري

 .3ع، 19مج جامعة آل البيت، الأردن، مجلة المنارة، .المفتوحة واتجاهاتهم نحوها

- ( أحمد  بشرى  كفاءات  2016العكايشي،  اللغة    المعلم(.  تعليم  في  اللازمة    العربيَّةالذاتية 

اللغة   تعليم  اتجاهات حديثة في  بغيرها، مؤتمر  التربوي    العربيَّةللناطقين  المركز  وتعليمها، 

 مار . 3 -2بالتعاون مع جامعة الشارقة،  ،لدول الخليج العربيَّةللغة 

وتكنولوجيا المعلومات. دار    الإداريَّة(. أساسيات نظم المعلومات  2012غالب، ياسين سعد ) -

 المناهج للنشر والتوزيع، الأردن.

صبحي  - عوني  عمشة  ،الفاعوري،  )  ،وأبو  حسين  تعليم  2005خالد  للناطقين    العربيَّة(. 

الإنسانيَّ  العلوم  دراسات  مجلة  وحلول.  مشكلات  الأردنية،    ،والاجتماعيَّةة  بغيرها:  الجامعة 

 .32ع

-  ( هانية  وفطاني،  لينا  تطبيقات    .(2020الفراني،  مدار    الذَّكاءتضمين  في  الاصطناعي 

المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة المعرفة لنشر    . المرحلة المتوسطة من التكيف إلى الاعتماد 

 . 21، ع، الأردن (MECSL) والتربويَّة  العلميَّةالأبحاث 

  ، والتعلم  العربيَّةبها. مجلة    النَّاطقينلغير    العربيَّة(. أساليب تعليم اللغة  2012فرينتا، ريتا ) -

اللغة  13مج مدرسة  الجامعة  العربيَّة.  الغربي  الإسلاميَّة،  سومترا  بونجول  إمام    ، الحكومية 

 إندونيسيا.

- ( إبراهيم  اللاه  للنشر،    الذَّكاء(.  2012الفقي، عبد  الثقافة  دار  الخبيرة.  الاصطناعي والنظم 

 القاهرة.

بها،    النَّاطقينلغير    العربيَّةاللغة    لمُعلمي (. إضاءات  2010الفوزان، عبد الرحمن إبراهيم ) -

 للجميع، الرياض.  العربيَّة
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إدارة الدراسات .  المتحدة  العربيَّةالاصطناعي بدولة الإمارات    الذَّكاء.  (2۰١٨ماجد، أحمد ) -

 المتحدة. العربيَّة، وزارة الاقتصاد، الإمارات الاقتصاديَّةوالسياسات 

الحسين - أحمد  فايزة  تطبيقات  ۲۰١٩)  يمجاهد،  المهارات   الذَّكاء(.  وتنمية  الاصطناعي 

العلوم   في  للبحوث  الدولية  المجلة  مستقبلية.  نظرة  الخاصة:  الاحتياجات  لذوي  الحياتية 

 .١ع ،۳مج، جمهورية إستونيا ،الين ، تالمؤسسة الدولية لآفا  المستقبل ،التربويَّة

- ( السيد  أحمد  اللغة  (.  2017محمد، محمد  لتعليم  زايد  الشيي  لمركز  تقويمية    العربيَّة دراسة 

أهدافه  النَّاطقينلغير   في ضوء  الأزهر  بجامعة  التربية،  بها  كلية  ماجستير،  جامعة  ، رسالة 

 الأزهر. 

- ( السيد  أحمد  محمد  تدويل  2022محمد،  اللغة  (.  مركز    : بها  النَّاطقينلغير    العربيَّةتعليم 

 .196جامعة الأزهر، ع أنموذجًا، مجلة كلية التربية، الشيي زايد 

  العربيَّة مشكلات الدارسين الأجانب بمراكز تعليم اللغة  (.  2022محمود، أيسم سعد محمدي ) -

 .130، ع33، مجلة كلية التربية، جامعة بنها، مجللناطقين بغيرها في مصر: دراسة ميدانية

للغة   - التربوي  الخليج    العربيَّةالمركز  اللغة  2023)لدول  لتعليم   العربيَّة(. الإطار المرجعي 

تأليف  أخرى:  بلغات  الخليج،    -تدريب  -تعليم  -للناطقين  لدول  العربي  التربية  مكتب  إمتاع. 

 المتحدة. العربيَّةالشارقة، الإمارات 

اللغة   - لتعليم  زايد  الشيي  الأزهر  النَّاطقينلغير    العربيَّةمركز  بجامعة  عن  2023)  بها   .)

مايو   في  استرجعت  والرسالة"،  "الرؤية  http://azhar-من:    2023،  4المركز 

ali.com/go/about  

اللغة   - تعليم  طنطا  النَّاطقين لغير    العربيَّة مركز  بجامعة  "الرؤية  2023)  بها  نحن  من   .)

مايو   في  استرجعت  من:    2023،  2والرسالة"، 

vision.php-https://tafl.tanta.edu.eg/mission  

- ( رمضان  محمد  فاطمة  تطبيقات  2022مهدي،  من  للاستفادة  مقترحة  رؤية    الذَّكاء(. 

دكتوراه   رسالة  الدول.  بعض  خبرات  في ضوء  المدرسية  الإدارة  تطوير  في  الاصطناعي 

 غير منشورة، كلية التربية، جامعة المنوفية. 
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- ( مجدي  فلسفة  ۲۰۲١المهدي،  في ضوء  المستقبل  وتحديات  التعليم  الاصطناعي.    الذَّكاء(. 

 . 5، ع۲، مج، مصرمجلة تكنولوجيا التعليم والتعلم الرقمي

  التدريبيَّة  (. الحاجات۲۰۰٨الموسى، عبد الله بن عبد العزيز، والحربي، محمد بن صالح ) -

مجلة القراءة   . لاستخدام التعليم الإلكتروني في التدري   الثانويَّةالرياضيات بالمرحلة    لمُعلمي

 . ٨٤ع، للقراءة والمعرفة المصريَّةالجمعية ، جامعة عين شم كلية التربية، والمعرفة، 

- ( سرحان  حنان  الاحتياجات2008النمري،  اللغة   المهنيَّة  التدريبيَّة  (.  لمعلمات  اللازمة 

في ضوء متغيرات العصر ومستجداته في المملكة    والثانويَّةفي المرحلتين المتوسطة    العربيَّة

شم   العربيَّة عين  جامعة  التربية،  كلية  والمعرفة،  القراءة  مجلة  الجمعية    ،السعودية. 

 .74، عللقراءة والمعرفة المصريَّة

للمعلمين   المهنيَّةتطوير برامج التَّدريب بالأكاديمية  (.  ۲۰۲۰نوح، مصطفى محمد جاويش )  -

لتَّعليم الكبار، كلية التربية بأسيوط،    التربويَّةفي ضوء خبرات بعض الدول المتقدمة. المجلة  

 . ۲، ع۲مج

للناطقين بغيرها    العربيَّة(. تقويم برامج إعداد معلم اللغة  2015هريدي، إيمان أحمد محمد ) -

في جامعة القاهرة في ضوء المعايير الدولية لجودة إعداد معلم اللغات الأجنبية. دراسات في  

 .210المناهج وطر  التدري ، كلية التربية، جامعة عين شم ، ع

- ( حسن  فاتن  تطبيقات  2019الياجزي،  استخدام  التعليم    الذَّكاء (.  دعم  في  الاصطناعي 

بالمملكة   رابطة   العربيَّةالجامعي  النف ،  وعلم  التربية  في  عربية  دراسات  السعودية. 

 . 113التربويين العرب، ع

  :: المراجع الأجنبيةثانياً
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