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يق التيك توك على القيم الاجتماعية هدفت الدراسة الحالية للتعرف إلى تأثير تطب

في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعات الأردنية، تم استخدام المنهج 

( فقرة، وتوزيعها على أفراد العينة 42الوصفي، حيث تم تصميم استبانة مكونة من )

رت بطريقة عشوائية بعد التأكد من صدقها وثباتها، وبعد جمع البيانات وتحليلها أظه

النتائج وجود درجة تأثير مرتفعة لتطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع 

( ولصالح 0.0.الأردني، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية  عند مستوى الدلالة )

الإناث، ولصالح السنة الدراسية الرابعة، وفي ضوء تلك النتائج أوصت الدراسة 

لطلبة في التعامل مع التيك توك وتجنب السلبيات التي بضرورة متابعة الأهل لأبنائهم ا

 تؤثر على قيم المجتمع.

 : تطبيق التيك توك، القيم الاجتماعية، المجتمع الأردني.الكلمات المفتاحية



 لقيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعةتأثير تطبيق التيك توك على ا

   

The impact of Tik Tok application on social 

values in Jordanian society from the perspective 

of university students. 

 
Dr. Khadija Khairallah Abdul Rahman Al-Aladamat 

Associate Professor in Foundations of Education 

University of Hail Kingdom of Saudi Arabia 

Abstract 

The current study aimed to identify the impact of the application of 

Tik Tok on social values in Jordanian society from the point of view 

of Jordanian university students. The descriptive approach was 

used, where a questionnaire consisting of (24) items was designed 

and distributed to the random sample after ensuring its validity and 

reliability. After collecting and analyzing the data, the results 

showed a high degree of influence for the Tik Tok application on 

social values in the Jordanian society, and there are statistically 

significant differences at the significance level (0.05) in favor of 

females, and in favor of the fourth academic year. In light of these 

results the study recommended the need for parents to follow up on 

their student children in dealing with Tik Tok and avoiding the 

negative effects on the social values . 
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 م، وكان موقع7991شهدت المجتمعات ظاهرة وسائل التواصل الاجتماعي عام       

(com.Six Degrees ) 

أول هذه المواقع التي أتاحت الفرصة للجميع بوضع ملفات شخصية للمستخدمين على 

الموقع، وإمكانية التعليق على الأخبار الموجودة عليه وتبادل الرسائل مع باقي 

" آفاقا واسعة لهذا النوع من المواقـع MySpace.comتركين. كما فتح موقع "المش

م، بعد ذلك توإلى ظهور مواقع التواصـل 2..4والذي حقق نجاحاً هائلا منذ إنشائه عام 

الذي يمكـن  FaceBook.comالاجتماعي، لكن العلامة الفارقة كانت في ظهور موقع 

نهم وإتاحة الفرصة أمام الأصدقاء للوصول إلى مستخدميه من تبادل المعلومات فيما بي

 (..4.7ملفاتهم الشخصية )الصباغ، 

تعد شبكات التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك وتوتير، والتيك توك من أفضل 

الوسائل التي ربمـا مـيـزت العصر الحـديث، والتي أسهمت في إحداث طفرة حقيقية في 

إلى وسائل  Tiktok(، وتم تقديم .4.7)عمار،  التواصل المباشر بين أفراد المجتمعات

وسرعان ما أخذ دورًا رائدًا في عالم التواصل  4.72التواصل الاجتماعي في سبتمبر 

الاجتماعي، حيث أصبحت وسائل التواصل مصدر جذب للمراهقين والشباب في جميع 

من المقاطع أنحاء العالم. وتسُتخدم منصة الوسائط الاجتماعية لإنشاء مجموعة متنوعة 

بأنه نظام أساسي حيث يمكن للأشخاص إنشاء  Tiktokالمرئية القصيرة، ويمكن وصف 

ثانية، ومن الممكن أيضًا دمج مقاطع الفيديو التي تسمح  70مقاطع فيديو مدتها حوالي 
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ثانية. يمكن أن تتضمن مقاطع الفيديو عينات موسيقية،  .2بعد ذلك بمقاطع مدتها 

 ,Jaffar, Riazات قص سريعة، وملصقات، وإضافات أخرى )وعوامل تصفية، وعملي

& Mushtaq, 2019.) 

مليون مستخدم حول العالم،  ..0، كان للمنصة حوالي .4.4وفي فبراير 

. بالرغم من أنه تطبيق  Douyin مليون منهم في الصين حيث يعرف باسم دوين .70

لف أنحاء العالم، وأثر بشكل حديث النشأة إلا إنه قد اكتسب شهرة كبيرة للغاية في مخت

كبير للغاية على مختلف المجتمعات العربية والغربية تأثيراً كان أغلبه سلبياً، مما دفع 

العديد من الدول إلى حظره مثل باكستان التي حظرته بسبب احتواءه على مواد غير 

لانتقاد أخلاقية تشجع على نشر الرذيلة والفسوق بين الشباب والمراهقين. وبالرغم من ا

ً بعد يوم، وقد  اللاذع الذي طال تطبيق تيك توك إلا أن عدد مستخدميه في تزايد يوما

أصبح مصدر دخل يومي للملايين من الأشخاص في مختلف أنحاء العالم. لقد وجد 

TikTok  شعبية كبيرة في الدول الآسيوية مثل كمبوديا واليابان وإندونيسيا وماليزيا

ت الشعبية إلى حد كبير متفجرة في هذه البلدان، بالمقارنة مع وتايلاند وفيتنام، وكان

Instagram  الذي استغرق ما يقارب ست سنوات من بدايته لكسب عدد المستخدمين

 ,Dilonمن الحصول عليهم في أقل من ثلاث سنوات ) TikTokالنشطين الذين تمكن 

2020.) 

عـرف بالإعلام وقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي مثل  التيك توك ت

الاجتماعي الجديد، الذي يشهد حركة ديناميكية من التطور والانتشار، وقد كان في بداياته 

مجتمعا افتراضيا على نطاق ضيق ومحدود، ثم ما لبث أن أثر فـي قرارات المتأثرين 

واستجاباتهم، بضغوط من القوة المؤثرة التي تستخدم فـي تأثيرها الأنماط الشخصية للفرد 

عتبار أن المتأثر وأنماطـه محور مهم في عملية التأثير، مستغلة )أي القوة المؤثرة( أن با

السمعي سريع في قراراته لأن طاقته عالية ويتخيل ما يتحدث به أو يسمعه، والبصري 

حذر في قراراته لأنها مبنية على التحليل الدقيق للأوضاع، والحسي يبني قراراته على 
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تنبطة من التجارب التي مر بها، في محاولة من أولئك المـؤثرين مشاعره وعواطفه المس

 (. 9..4لتغييـر الآراء والمفاهيم والأفكار، والمشاعر، والمواقف، والسلوك )أمين، 

ومن الواضح أن الدور الثقيل لمنصة التواصل الاجتماعي )التيك توك( قد يكون 

هويته في العالم؛ فهي من ناحية ثروة مربكًا جدًا لشاب بالغ يحاول العثور على مكانه أو 

من المعرفة، ومن ناحية أخرى موطن لمحتوى غير لائق في بعض الأحيان. على الرغم 

 .2و 40من القدرة على التغيير والنمو دائماً، يميل البالغون الذين تتراوح أعمارهم بين 

 (.Amoroso & Bizel, 2022عامًا إلى امتلاك إحساس أكثر تحديدًا بالذات )

لعبت وسائل التواصل الاجتماعي بمختلف تطبيقاتها دورا كبيرا في حياة  

الأفراد من خلال مخاطبة الأفراد وتوجيه سلوكهم وتعزيز قيم اجتماعية في حياتهم. فقد 

كان لها أدوار سلبية من خلال تزييف الحقائق وفبركة الأخبار تحقيقا لأهداف معينة بعيدا 

(، كما ساهم في التأثير على منظومة القيم والأخلاق 4.72ة، عن رسالته الحقيقية )شقر

التي تكون سلوك الفرد حيث تقوم مجموعة من الوظائف الأخلاقية والاجتماعية فهي 

 (. 4.72تحقق التضامن الذي يعد ظاهرة أخلاقية )الجمال، 

وتعتبر القيم الاجتماعية إحدى المحددات الرئيسية للشخصية من خلال التأثير 

ى السلوك كما أنها تتصل بالعديد من جوانب السلوك الأخرى كالاتجاهات والمواقف، عل

كما إن القيم الأخلاقية من أهم المؤثرات على دوافع الأفراد،حيث تقوم القيم الاجتماعية 

بمجموعة من الوظائف للفرد التي تزوده بالهدف لجميع ما يقوم به من أفعال أو أعمال، 

حتل قدراً كبيراً من الأهمية للمجتمع والأفراد وخاصة الطلبة الذين ما وهذا ما جعل القيم ت

 (.  9..4زالوا في مرحلة يتم فيها تشكيل القيم )صالح، 

وقد شهد المجتمع الأردني خلال الفترة الأخيرة تحولات جذرية في كافة المجالات 

ة القيم الاجتماعية الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والثقافية، مما أنعكس على منظوم

لدى أفراد المجتمع وخاصة طلبة الجامعات اللذين يمثلون فئة مهمة في المجتمع، فأدت 

هذه التطورات إلى تلاشي حواجز الزمان والمكان بين الأفراد والشعوب والثقافات في 
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كافة الدول، كما عملت على إيجاد قيم غربية على المجتمع، وكان لها تأثيرها على 

القيم الاجتماعية داخل المجتمع، إذ يجد الطالب نفسه أمام نوعين من القيم، قيم منظومة 

تقليدية موروثة من الثقافة السائدة وقيم جديدة من خلال التطور التكنولوجي، مما يؤدي 

إلى حدوث صراع قيمي لدى هؤلاء الطلبة الذي أصبح سمة من سمات العصر الذي 

 (.2..4نعيشه الآن )راتب، 

 الدراسةمشكلة 

ساهم تطور وسائل التواصل الاجتماعي في التأثير على اتجاهات الناس وقيمهم 

وأخلاقهم وسلوكياتهم، كما أن لهذا التطورات إيجابيات وسلبية، وعدداً من الإيجابيات 

كسهولة الوصول إلى الآخرين والتواصل معهم بالصوت والصورة في نفس الوقت، 

يرة، بينما الجانب السلبي متعدد الجوانب كتأثيره على والحصول على المعلومة بسرعة كب

البنية الثقافية ومنظومة القيم التي فرضت ضبط قيم واتجاهات جديدة على السلوك 

 -ومنهم فئة الطلبة –الإنساني بما يتماشى مع النظام العالمي، فأصبحنا نجد الشباب 

اعي لأسباب ودوافع يمضون الكثير من الوقت في استخدام وسائل التواصل الاجتم

متباينة منها ما يتعلق بالدردشة مع الآخرين والتسلية، ومنها ما يتعلق بالبحث عن أخبار 

بعض الشخصيات الاجتماعية والرياضية وغيرها، وإرسالها وتناقلها فيما بينهم، ومنها 

ما هو مرتبط بالبحث العلمي والأكاديمي، وعليه فقد سعت مشكلة الدراسة الحالية 

اولة الكشف عن تأثير تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني لمح

 من وجهة نظر طلبة الجامعات الأردنية، وذلك من خلال التساؤلات الآتية:

 تساؤلات الدراسة:

السؤال الأول: ما تأثير تطبيق التيك توك على القيم الأخلاقية في المجتمع الأردني من 
 ؟وجهة نظر الطلبة

في ( α≤0.05)السؤال الثاني: هل هنالك فروق ذات دلالة إحصائية  عند مستوى الدلالة 

تأثير تطبيق التيك توك على القيم الأخلاقية تعزى لمتغيرات ) العمر، الجنس، المستوى 

 الدراسي( على القيم الأخلاقية في المجتمع الأردني من وجهة نظر الطلبة؟
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 أهداف الدراسة

 لى ما يلي :تهدف الدراسة إ

التعرف على تأثير تطبيق التيك توك على القيم الأخلاقية في المجتمع الأردني من  

 وجهة نظر الطلبة. 

الكشف عن الفروق ذات دلالة إحصائية  تعزى للمتغيرات ) العمر، الجنس،  

 المستوى الدراسي( على القيم الأخلاقية في المجتمع الأردني من وجهة نظر الطلبة؟

 راسة :أهمية الد

تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تأتي في وقت شاع فيه انتشار استخدام تطبيق 

التيك توك بمعدلات غير مسبوقة، وأنها تعمل على الكشف عن تأثير تطبيق التيك توك 

على القيم الأخلاقية لدى طلبة الجامعات. ودراسة القيم واستخدامات الإنترنت لدى طلبة 

ً للإنترنت، وأكثر عرضة للتأثير على الجامعات تعود لكون ه ذه الفئة الأكثر استخداما

منظومة القيم لديهم، فضلاً عن المشاكل المرتبطة باستخدام الإنترنت الشخصية والعائلية. 

وتأتي أهمية هذه الدراسة نظراً لندرة هذا النوع من الدراسات في مجتمعاتنا العربية، 

دراسات والبحوث التي أجريت في مجال شبكات ومن خلال هذه الدراسة يمكن إثراء ال

 التواصل الاجتماعي وخاصة تطبيق التيك توك، وذلك لحداثة هذه الشبكات وتنوعها.

 

 مصطلحات الدراسة: 

مواقع تستعمل من طرف الأفراد من أجل وسائل التواصل الاجتماعي: 

العالم ولبناء  التواصل الاجتماعي، وإقامة العلاقات وللتعرف ولتكوين الصداقات حول

جماعات افتراضية وفقا لاهتمامات أو انتماءات مشتركة، ويمكن للمستعمل عبرها أن 

ينشئ صفحته وينشر فيها سيرته وصوره ومعلوماته الشخصية، ويكتب مقالات 

ً بالدرجة 4.72ونصوصاً، وأيضا ينشر تسجيلات فيديو )القواسمة،  (. وتعرف إجرائيا

 ن خلال المقياس الذي يستخدم في الدراسة الحالية.التي يحصل عليها المبحوث م
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 Byte Danceهو تطبيق للفيديوهات القصيرة، تم تطويره من قبل شركة تيك توك:

الصينية، يتيح للمستخدم دمج الصورة مع الصوت بالإضافة إلى النص، وذلك عن طريق 

وث العلمية، تقنيات بسيطة وسهلة الاستخدام، وهو ما يسهم في زيادة انتشاره )البح

(. وتعرف إجرائياً: الدرجة التي سيحصل عليها المبحوث من خلال المقياس التي .4.4

 سيستخدم في الدراسة الحالية.

العناصر الثقافية التي تجعل الثقافات الأخرى عسيرة الفهم وهي القيم الاجتماعية: 

مبادئ التي موضوع الرغبة الإنسانية والتقدير، وتشمل كل الموضوعات والظروف وال

أصبحت ذات معنى خلال تجربة الإنسان الطويلة وقد تكون إيجابية أو سلبية )غيث 

وتعرف إجرائياً: الدرجة التي سيحصل عليها المبحوث من خلال (. 7910وأحمد، 

 المقياس الذي سيستخدم في الدراسة الحالية.

 حدود الدراسة: 

 الجامعات الأردنية.  الحدود المكانية: سيتم تطبيق الدراسة الحالية في

 الحدود البشرية: ستقتصر الدراسة الحالية على طلبة البكالوريوس في الجامعات الأردنية

الحدود الزمانية: سيتم تطبيق الدراسة الحالية في الفصل الدراسي الأول للعام 

4.44/4.42. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 ق التيك توكوسائل التواصل الاجتماعي واسـتخدام تطبي

أدى تطور التكنولوجيا الحديثة إلى استخدام وسائل التواصل الاجتماعي كونها 

أفضل وسيلة للاتصالات، إذ إن العالم يستخدم وسائل التواصل الاجتماعي ومواقع 

الشبكات، وتعد وسائل التواصل الاجتماعي مجتمعات لمستخدمي الانترنت الذين يرغبون 

ن الآخرين حول المجالات ذات الاهتمام المشترك في التواصل مع المستخدمي

(30.Peter, 2015, p ،(، وتعد وسائل التواصل الاجتماعي المتعددة )الفيس بوك

تويتر، سناب شات، واتساب والتيك توك( من الأمور المهمة التي يستعين بها الإنسان 
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تجعله يتقن فن للتواصل والانسجام مع الآخرين بشكل يساعد على تقوية شخصية الفرد، و

الحديث وقادراً على التواصل مع العالم الخارجي والداخلي، وتكوين علاقات مع الآخرين 

في مجتمعه، والانفتاح على كافة الثقافات والتعرف على عادات وتقاليد الشعوب 

الأخرى، والحصول على المعلومات من الآخرين، مما يساعده على الاستفادة منها في 

عمله عن طريق طرح الأفكار وتبادلها وكذلك القيام بمختلف الأنشطة  تحقيق النجاح في

 التي تساهم في نمو المجتمع وتطوره.

ً مـن  إن اسـتخدام تطبيق التيك توك يجعل المستخدمين المتابعين أكثر قلقا

المستخدمين الذين يشاركون في إنتاج المحتوى حتى ولـو كان لديهم تجارب سيئة معه، 

رادعـا لهـم لعـدم اسـتخدامه، وعكست الدراسـة عـدم معرفة الآباء لكن ذلـك ليس 

بطبيعـة المحتـوى الآمن، وإن كانت مشاكل المحتوى ظهرت مــن الجهــل باســتخدام 

على وجه التحديد انتقادات شديدة )بما في ذلك التنمر  TikTokالتطبيـق ذاتـه حيث تلقت 

النظام الأساسي مثل إزالة المنشورات المؤيدة من مستخدم إلى مستخدم والرقابة من قبل 

للمثلية( والتحديات الفيروسية الخطيرة المحتملة. وتتراوح هذه التحديات في مستوى 

الخطر الكامن فيها، مثل أداء رقصات معينة، أو مسابقات تناول الطعام، أو التحديات 

ناول كميات الذي يشجع المستخدمين على ت Benadrylالأكثر خطورة، مثل تحدي 

ونة (. في الآMinhaj &Leonard, 2021متزايدة من الدواء ونشر ردودهم )

ارتكاب جرائم ، مثل السرقة  وأن التيـك تـوك  TikTok، تضمنت تحديات الأخيرة

ينشـر الترنـد الـذي يصـدر العـار الجسـدي، والذي له أثر سـلبي علـى الصحـة الجسـدية، 

تخدمين، ومفاهيـم الجسـد؛فموقـع تيـك تـوك يتسـبب فــي والعضوية، والعقليـة للمسـ

مشكلات اجتماعيــة عديــدة؛ فالمســتخدمون يقارنــون أنفســهم، والمشــاهير ممــا يؤثــر 

علـى حياتهـم فـي عـادات الأكل التـي قـد تصـل لحـد الهـوس بالنحافـة، وهـذا يـؤدي إلى 

 -بشكلٍ عامٍ -ذلك، يمكننا القول إن هذه التحديات الاضطـراب العقلـي، وعلى الرغم من 

تمَنح التطبيق خصوصيةً، تضُيف إلى جاذبيته، وتدفع المشتركين لإنشاء محتويات جديدة 
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ومشاهدة محتوى الآخرين. وبجانب التحديات الخطيرة نسبيًّا، تتعدد بالمثل التحديات 

مثلا والهدف منه  (Style not Fashion) الهادفة على التطبيق، والتي منها تحدي 

تشجيع الشباب على إعادة تدوير الملابس للحدّ من التلوث البيئي وتوعيهم بمخاطر 

 (.Marples, 2021مواكبة الموضة والشراء المتزايد للأزياء على البيئة )

يتم استخدام تطبيق التيك توك من قبل عدد من المستخدمين لعرض الثقافات 

ً جديدا حيث أظهرت الدراسات أن سبب المختلفة ليصبح التيك توك  يمثل شكلاً ثقافيا

ازدهار تطبيق "تيك توك" يرجع إلى تنوع الأساليب التسويقية الفعالة التي يستخدمها، 

والاستراتيجيات الخاصة به، بالإضافة إلى استخدام تكنولوجيا الخوارزميات التي تتلاءم 

اسعة في بناء وتعديل الفيديوهات مع احتياجات المستخدمين، ومنح المستخدم حقوقا و

الذي أثبت نجاحه في تطبيق "تيك توك"، حيث عمد الشباب إلى نشر المحتوى الإبداعي 

 & ,Xu, Yanعبر التطبيق، حتى أصبح الأمر بمثابة موضة في حياة الشباب )

Zhang, 2019). 

 تطبيق التيك توكالانعكاسات التربوية لاستخدام 

إنشاء مقاطعهم الخاصة على تطبيق التيك توك من  إن المراهقين أدمنوا على

أجل الحصول على التعليقات والإعجابات من قبل الجمهور، ولكن هذا النجاح الذي 

يتوهمه هؤلاء المراهقون نجاح زائل؛ وذلك لأنه بعد عدة دقائق سيظهر مقطع فيديو 

 للإفراط في استخداموبالتالي فإن النتائج النفسية  .جديد وسينسى الجميع المقطع القديم

Tik Tok  هي أن المراهق يبدأ في بناء الهوية واحترام الذات مع ما يفعله في هذا

ولكن فإن أي برنامج تقنية، تطبيق، أو منصة افتراضية لها فوائد ولها عيوب،  .التطبيق

تجذب الشبكات الاجتماعية كالتيك توك الكثير من  .وعلينا نحن أن نحسن استخدامها

 & Du, linمن خلال الذكاء الاصطناعي الذي يخلق المدمنين بشكل جماعي )الشباب 

Zhang, 2022.) 
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وبالرغم من أن البرنامج هو للتواصل الاجتماعي مع الجمهور، إلا إن تكرار 

استعماله يسبب عدم الاهتمام بالعلاقات المحيطة لتفضيل شاشة الهاتف على العلاقات، 

الاجتماعية. وبالتالي عدم الاهتمام بأي علاقة اجتماعية  والمسببة بنهاية المطاف للعزلة

تحيط بهم، ثم نزوع المستخدمين بأن يكونوا أكثر عرضة لمشاهدة الفيديوهات، إذ إنهم 

يفضلون الجلوس لمشاهدة الفيديوهات بدلاً من الانخراط مع أفراد أسرتهم ومجتمعهم، 

 Zuoوانعزال شبه تام عن الواقع ) إدمان للهاتف مما يجعل المراهق أو الطفل في حالة

& Wang, 2019) 

وقد علل البعض ذيوع الانتشار بالحملات الإعلانية الواسعة التي أطلقها "التيك 

توك" وكثافة استخدامه استغلالًا لجائحة كورونا لكونه الحل الأمثل لترسيخ التباعد 

يك توك" بفئة المراهقين الاجتماعي، وهو ما لاقى رواجًا هائلًا. ومن أسباب ارتباط "الت

الفراغ الناجم عن صعوبة تلبية احتياجات تلك الفئة، بما في ذلك  -إلى حدٍّ بعيدٍ -والشباب 

القدرة على التفاعل معهم أو مخاطبتهم أو فهم ثقافتهم المكتسبة من متابعة وسائل 

ذلك بسبب التواصل الاجتماعي، ليخلقوا بأنفسهم ما يشبه "الإعلام الترفيهي الموازي"، و

قضاء ساعات طويلة في المنازل، في محاولة للاستمتاع بالحياة وقضاء الوقت بشكلٍ 

مميز. وهو ما يعني أن "التيك توك" أداةٌ للعزلة والانكفاء على الذات لا التفاعل مع 

 (. Wang & Fu, 2020الآخرين )

ً أو قل  يلاً، يشعر إن القبول المجتمعي اقترن بعدد المتابعين؛ فإذا كان معدوما

مستخدمو التيك توك بأنهم منبوذون ولا يرغب أحد في صداقتهم، وهو ما قد يسبب 

الاكتئاب أو الوحدة، ويجعلهم يقارنون أنفسهم بأصدقائهم، بل أيضا يجذبون الانتباه بأي 

طريقة ممكنة، لتكون محاولات بائسة للفت الانتباه. ويعُد ارتداء الملابس الخفيفة أو الضيقة 

حد أسهل الوسائل لزيادة أعداد المعجبين؛ إذ تجذب تلك النوعية من الفيديوهات هو أ

 (.Zhao, Yang& Lee, 2022الشباب لتتجاوز مشاهداتها مئات الآلاف )
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 القيم الاجتماعية

تعتبر القيم إحدى المبادئ الأساسية لبناء المجتمع والحفاظ على تركيبه ونموه، 

 ً على اتخاذ مواقف إيجابية إزاء الأحداث والثورات  فهي تدفع الأفراد فكراً وسلوكا

المختلفة لتقنية الإنترنت، وتعد القيم معتقدات ومبادئ يحملها أفراد المجتمع نحو الأشياء 

والمعاني وأوجه النشاط المختلفة التي تعمل على توجيـه رغباتهم واتجاهاتهم نحوها، 

فة المجتمع الذي يعيش فيه الفرد وتحدد لهـم السلوك المقبول والمرفوض، وتمثل ثقا

الإطار العام الذي تتشكل فيه القيم التي يؤمن بهـا حيـث تنفـرد كـل ثقافـة عـن غيرها من 

 (. .4.4الثقافات لمعاييرها التي تحكم على الأشياء )نوادري، 

وتعد القـيـم الاجتماعية مـن أهـم العناصر الثقافيـة التـي تدخل في حياة الإنسـان 

ً وحديثاً، فقد الف رديـة والاجتماعية، والتي كانت موضع اهتمام الفلاسفة والمفكرين قديما

أدت القيم الاجتماعية إلى تعزيز وتعميق الهوية والذات الثقافية للفرد بعد أن اختلطت 

الثقافات بعضها ببعض، وقد أصبحت المجتمعات الإنسانية تعيش حياة ثقافية متصارعة 

ر. كما أن هنالك بعض الجوانب التـي ترفـع مـن القيم الاجتماعية بين التأثير والتأث

وأهميتهـا فـي حيـاة الفـرد والمجتمعـات، وتعـد القيم الاجتماعية إحـدى ركائز العمليـة 

 (. 4.70العلمية والتربويـة )نصار وآخرون، 

م ظهرت أهمية القيم الاجتماعية في تنظيم أفراد المجتمع من خلال تنسيق سلوكه

اليومي مقتضيات مصلحة المجتمع الذي يعيشون فيه فضلا عن كونها تقوم بخدمة النظام 

الاجتماعي واستقرار الحياة الاجتماعية ومنع زلزلة هذا النظام. تكون القيم الاجتماعية مقبولة 

من قبل الأفراد لأنها مكتسبة من خلال الجماعة التي ينتمون إليها ويتفاعلون مع الأعراف 

ماعية السائدة داخل المجتمع، فالقيم الاجتماعية بمثابة أحد مفاصل الضبط الاجتماعي الاجت

التي تحدد وتقيم سلوك الفرد، كما تقوم القيم بتوحيد سلوك الفرد في الجماعة وتعاقب الأفراد 

الذين يخالفونها أو يخرجون عن تعاليمها، وتساعد القيم الأفراد في اختيار نموذج واحد من 

 (. .4.4وأن قيما مختلفة تعود إلى سلوكيات متباينة بسب القيم )نوادري،  السلوك
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ً من أجزاء تركيب وبناء المجتمع، حيث  وتعتبر القيم الاجتماعية جزءاً مركزيا

تلعب دورا مهما في تكوين النسق الاجتماعية واستقرارها، وتتصف القيم الاجتماعية 

بر من أهـم الثوابت والمبادئ التنموية في بالاستمرارية وبالعمومية والانتشار، وتعت

المجتمعات، كما أن القيم الاجتماعية أحد العناصر الاجتماعية الرئيسية القادرة على 

التكيف مع التحولات والتغيرات من حيث نشأتها وتطورها القائمة على مصطلحات 

 .(2..4وتراكيب المجتمع وفق معايير اجتماعية ثابتة )عبـد الله ورشوان، 

 الدراسات السابقة

قامت الباحثة بالرجوع إلى الدراسات السابقة حول مواقع التواصل الاجتماعي 

والتك توك، وحاولت تنظيم الدراسات العربية والأجنبية من الأحدث فالأقدم، واستطاعت 

الباحثة العثور على دراسات أجنبية عن التك توك، ولكن لم تعثر على أي دراسة عن 

غة العربية لذلك تناولت الشبكات الاجتماعية والقيم الاجتماعية، وفيما يلي التك توك بالل

 عرض موجز لهذه الدراسات.

 الدراسات العربية

( دراسة هدفت إلى معرفة أثر مواقع التواصل .4.4أجرى المبارك )

الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى طلاب الجامعة "الفيس بوك أنموذجاً" وذلك من 

عرف على أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تغيير القيم الاجتماعية لدى طلاب خلال الت

الجامعة، معرفة الآثار السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى 

طلاب الجامعة، والتعرف على الآثار الإيجابية لمواقع التواصل الاجتماعي على القيم 

، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الاجتماعية لدى طلاب الجامعة

التحليلي،وتكونت عينة الدراسة من طلاب السنة الثالثة بكلية التربية بجامعة الإمام 

م. تم اختيار العينة 4.79 - 4.70المهدي بتخصصاتهم المختلفة في العام الدراسي 

لمجتمع الكلي ( من ا%20طالباً وطالبة يمثلون نسبة )( ..7بالطريقة العشوائية وبلغت )

للدراسة، وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج تفيد بأنه يتحقق أثر مواقع التواصل 
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( وبدرجة .4.2الاجتماعي في تغيير القيم الاجتماعية لدى طلاب الجامعة بمتوسط عام )

 تقديرية عالية. 

 ( إلى الكشف عن أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي.4.4وهدفت دراسة هلال )

على اتجاهات وقيم طلبة الجامعات السعودية من خلال دراسة ميدانية على عينة من طلبة 

جامعة الملك فيصل، واستخدمت الدراسة المنهج المسحي الإحصائي، وتم سحب عينة 

( فقرة موزعة 47( طالب وطالبة، وتم تطبيق استبانة مكونة من ).40عشوائية قوامها )

كاديمي، الاجتماعي، والأخلاقي(. وأظهرت الدراسة أن على ثلاث مجالات )المجال الأ

ً على اتجاهات وقيم طلبة الجامعات، وتتأثر  لشبكات التواصل الاجتماعي تأثيراً هاما

اتجاهات وقيم الطلبة "الإناث" بصورة أكبر من الذكور بوسائل الاتصال الاجتماعي، 

جتماعي على المجال وكشفت الدراسة أيضا أن هناك تأثيراً لشبكات التواصل الا

 الأخلاقي لطلبة الجامعات، وتبين أن أبناء القرية أكثر تأثرا من أبناء المدينة.

( إلى التعرف على أثر استخدام مواقع 4.71كما هدفت دراسة الشرعة )

التواصل الاجتماعي على منظومة القيم الدينية والأخلاقية لدى عينة من طلبة الجامعة 

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي وقام الباحث باختيار عينة الهاشمية في الأردن، و

الدراسة بالطريقة القصدية من طلبة الجامعة الهاشمية المسجلين في الفصل الدراسي 

ً وطالبة بواقع .47المكونة من ) 4.70/4.72الثاني والصيفي الأول  من  11( طالبا

أثر استخدام طلبة الجامعة من الإناث. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن  722الذكور و

الهاشمية لمواقع التواصل الاجتماعي مرتفع، كما أوضحت النتائج وجود فروق ذات 

( في أثر استخدام طلبة الجامعة الهاشمية α ≤.0.0دلالة إحصائية  عند مستوى الدلالة )

لمواقع التواصل الاجتماعي تعزى للجنس ولصالح الإناث، كما تبين أن هناك ارتباطاً 

ً بين أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومنظومة القيم الدينية د الاً إحصائيا

 والأخلاقية لدى طلبة الجامعة الهاشمية لكن هذا الارتباط ضعيف.
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( دراسة هدفت إلى الكشف عن دور 4.70وأجرى كل من شهيرة وقلاتي )

لجزائري، واعتمدت شبكات التواصل الاجتماعي في نشر القيم الاجتماعية لدى الطالب ا

الدراسة على المنهج المسح الوصفي ، وتمثل مجتمع الدراسة في جميع مستخدمي 

شبكات التواصل الاجتماعي من الطلبة الجزائريين ، ونظرا لصعوبة الوصول إلى جميع 

مفردة من طلبة علوم  12مفردات مجتمع البحث تم اختيار عينة عشوائية طبقية قوامها 

بجامعة العربي بن مهيدي منطقة أم البواقي، وزعت عليهم استمارة  الإعلام والاتصال

سؤالاً ونظرا لعدم استرجاع استمارتين وإلغاء أخرى ، فقد كان  49استبيان مكونة من 

استمارة تم تفريغ بياناتها وتحليلها، وتوصلت نتائج  17العدد النهائي للاستمارات 

لمبحوثين يستخدمون شبكات التواصل الدراسة إلى أن النسبة الأكبر من الطلبة ا

الاجتماعي بصفة دائمة ، ويقضي معظمهم حوالي ساعة إلى ساعتين في تصفحها ، أي 

يتواصلون مع الأصدقاء والزملاء وذلك بأسماء حقيقية ، كما أن الفيس بوك هو الموقع 

اعي الأكثر استخداما لدى الطلبة المبحوثين بالإضافة إلى أن شبكات التواصل الاجتم

تلعب دورا كبيرا في نشر قيم التسامح والتضامن ونبذ العنف والدفاع عن الدين الإسلامي 

 والولاء للوطن لدى الطلبة الجامعيين.

 الدراسات الأجنبية

بدراسة هدفت للتعرف على تأثير  Dias & Duarte, 2022) قام كل من)

انتشارا واسعا على  تعرض الشباب لفيديوهات التيك توك، حيث شهد تطبيق التيك توك

، وكان COVID-19وسائل التواصل الاجتماعي خلال الأشهر الثلاثة الأولى من 

مستخدم جديد في  .....0التطبيق الأكثر تنزيلًا في جميع أنحاء العالم ، واكتسب 

( 221البرتغال. حيث اعتمدت الدراسة على منهج المسح، وتكونت عينة الدراسة من )

( على التيك توك حيث تم استخدام 72-.7اليين أعمارهم ما بين )من المراهقين البرتغ

. أظهرت نتائج الدراسة اختلافات Googleاستطلاع عبر الإنترنت مبني على نماذج 

( حيث يكون الأصغر 72-72( والأكبر )74-.7ذات صلة بين المراهقين الأصغر سنًا )
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جارب كمنشئي محتوى، بينما سناً أكثر حرصًا بشأن الخصوصية ويتمتعون بمزيد من الت

يركز الأكبر سناً بشكل أكبر على بناء جمهور وأن أهم أسباب تعرض الشباب لفيديوهات 

 التيك توك المعروضة عبر الهواتف هي" الترفيه والتسلية".

( دراسة هدفت إلى  Iodice & Papapicco, 2021وأجرى كل من )

ة على العلاقات الاجتماعية وفهم الكشف عن أثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعي

تجربة ثمار شبكة تيك توك الاجتماعية، أن الشبكات الاجتماعية قادرة على التفاعل بين 

الابتكار التكنولوجي والتواصل مع المجتمع، وبالتالي إعادة تصميم الأشكال والممارسات 

فيه  وأغراض الوصول وعلاقتها بالحياة اليومية، خاصة في الوقت الذي أصبحت

التكنولوجيا هي الطريقة الوحيدة للشعور بأنك جزء من مجموعة اجتماعية، وقد بلغت 

( مشاركاً من الشباب، وتم استخدام المنهج الكمي والنوعي حيث .2عينة الدراسة من )

وشمل سؤالين من أسئلة  Google Modulesتم إجراء الاستطلاع من خلال منصة 

أسئلة مفتوحة، والتي أظهرت على  0إجابة قصيرة و الاختيار من متعدد وسؤالاً بنص 

. أظهرت نتائج الدراسة أن الشبكة الاجتماعية Tiktokالفور الغرض من استخدام 

تستخدم للترفيه الذاتي بعيدًا عن مشاركة الخبرات، فإن عالم الشبكات الاجتماعية هو 

ولم" يضاعف "عالم صغير" حيث يرتبط جميعًا ببعضها البعض وإن المجتمع "المع

 إمكانيات الاتصال. 

( دراسة هدفت إلى تقديم خريطة عامة لفهم ماذا Yang, 2020كما أجرى )

يفعل الشباب  على تطبيق التيك توك، حيث استخدم الباحث التوجيه والمقابلات غير 

المنظمة لمعرفة دوافع المستخدم وتفاعلاته بالإضافة إلى قدرات منصة التيك توك في 

سات، وأظهرت نتائج الدراسة أن الدافع الرئيسي هو هروب الشباب من هده الممار

الواقع وتحسين الحالة النفسية لهم وأن التعبير عن الذات المخفية والتواصل مع الأصدقاء 

من الأسباب الفرعية  وأن تطبيق التيك توك يحفز الإبداع لدى المستخدمين من خلال 

 شغيل وأدوات تحرير شاملة.  تصميم واجهات مستخدم بسيطة وسهلة الت
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( بدراسة هدفت إلى فحص Triwidyati & Pangastuti, 2021وقام )

تأثير سرد القصص من خلال تطبيق التيك توك على تغييرات سلوك المتابعين، 

واستخدمت الدراسة طريقة نوعية تكون فيها بيانات البحث على شكل معلومات تم 

التيك توك والمتعلقة بالسياق الذي جرت مناقشته في الحصول عليها من متابعي تطبيق 

الفيديو التيك توك. اتبعت الدراسة المنهج الوصفي من خلال إجراء مقابلات غير منظمة 

والتوجيه وكانت نتيجة بيانات سرد القصص هي عملية بناء قصة يسهل فهمها بنجاح 

يل المناسبة. وبناءً على لإقناع الجمهور إذ إن القصة مدعومة بالحقائق وبيانات التحل

النتائج التي تم الحصول عليها من هذه الدراسة، تبين أن السرد القصصي كان فعالاً في 

 نقل رسائل التغيير الإيجابي.

( بدراسة هدفت Sabir, Nasim & Mahmud, 2020كما قام كل من )

مدت الدراسة إلى معرفة آثـار إدمان التيـك تـوك على مستخدميه في الباكستان، حيث اعت

طالب جامعي  .79على منهج المسح، وتم استخدام الاستبانة المعدلة لجمع بيانات من 

للتحقق من الفرضية. وأظهرت نتائج  SPSSوتم إجراء التحليل الإحصائي من خلال 

الدراسة إلى أن تيـك تـوك لـه آثـار سـلبية علـى المسـتخدمين إذ يسـبب العديـد مـن 

سـية، فمـن أجـل تقديـم التسـلية، والإثارة، والمرح والترفيـه، يتغير الاضطرابـات النف

مفهوم السـمات الشـخصية السـليمة والتوزيع الاجتماعي، ويزداد الابتذال حتـى يحصـل 

المسـتخدم علـى أكبـر عـدد مـن إشارات الإعجـاب علـى الفيديـو الـذي يقدمـه، ولـه 

هـور عقـد نفسـية مثـل العقـد الشـخصية، وعقـد تأثيـر سـلبي علـى الشـباب فـي ظ

 الجمـال الذاتـي، فهـو يعـزز الابتـذال.

 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

تمتاز الدراسة الحالية عن غيرها من الدراسات في أنها تناولت أثر تطبيق التيك 

ر طلبة الجامعة. وتتفق توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظ

الدراسة الحالية إلى حد ما في هدفها مع الدراسات السابقة، إلا في استخدام المتغيرين 
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معا، وذلك لأهميته كمحرك من محركات فهم السلوك الإنساني. كما أن نتائج هذه 

الدراسة يمكن أن تساعد في الكشف عن بعض الجوانب السلبية في سلوكيات أفراد 

يجة استخدام تطبيق التيك توك والتي قد تؤثر سلبيا في قيمهم الاجتماعية. وهذه الدراسة نت

التي سعت للتعرف على قياس  -في حدود معرفة الباحثة واطلاعها -الدراسة هي الأولى

أثر تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة 

 .مستقبلا في تعليم وتنشئة الأجيال القادمة الجامعة والذين سيعمل غالبيتهم

 الطريقة والاجراءات

 تم استخدام المنهج الوصفي، وذلك نظراً لملاءمته لطبيعة هذه الدراسة. :منهج الدراسة

تكون مجتمعع الدراسعة معن طلبعة سعت جامععات أردنيعة هعي: الحكوميعة مجتمع الدراسة:  

ردنية( الخاصة )جعدارا، فيلادلفيعا، الزيتونعة(، )اليرموك، الأردنية، العلوم والتكنولوجيا الأ

 22079م والبععالغ عععددهم )4.44-4.47المسععجلين للفصععل الصععيفي مععن العععام الدراسععة 

 طالب وطالبة(.

تعععم توزيعععع اسعععتبانة الدراسعععة علعععى معظعععم طلبعععة الجامععععات الحكوميعععة عينةةةة الدراسةةةة: 

صععععة )جععععدارا، فيلادلفيععععا، )اليرمععععوك، الأردنيععععة، العلععععوم والتكنولوجيععععا الأردنيععععة( والخا

م، حيعععث تعععم توزيعععع 4.44-4.47الزيتونعععة(، فعععي الفصعععل الصعععيفي معععن الععععام الدراسعععة 

(، تعععم اسعععتثناء %9004( اسععتبانة بنسعععبة اسععترجاع )904( اسععتبانة واسعععترجاع )...7)

( فعرداً وبنسعبة .90( استبانة غير صالحة للتحليل، لتصبح عينة الدراسة تتكون من )24)

( يوضح توزيع أفراد العينة تبععاً للمتغيعرات 7والجدول )مع الدراسة، ( من مجت7002%)

 الشخصية والوظيفية. 

 (: توزيع أفراد العينة تبعاً للمتغيرات الشخصية والوظيفية1الجدول )
 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغيرات

 الجنس

 45.4 431 ذكر

 54.6 519 أنثى

 100.0 950 المجموع

 35.7 339 أولى سيةالسنة الدرا
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 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغيرات

 34.6 329 ثانية

 19.4 184 ثالثة

 10.3 98 رابعة فما فوق

 100.0 950 المجموع

( بالنسبة لمتغير الجنس، يظهر أن )أنثى( هم الأعلى 7يظهر من الجدول رقم )

(، بينما )ذكر( هن الأقل تكراراً والذي %0202( بنسبة مئوية )079تكراراً والذي بلغ )

(. وبالنسبة لمتغير السنة الدراسية، يظهر أن )أولى( %2002بنسبة مئوية ) (227بلغ )

(، بينما )رابعة فما فوق( هم %2001( بنسبة مئوية )229هم الأعلى تكراراً والذي بلغ )

 (.%7.02( بنسبة مئوية )90الأقل تكراراً والذي بلغ )

 أداة الدراسة

الدراسععة مثععل دراسععة العيسععى  قامععت الباحثععة بمراجعععة الأدب المكتععوب حععول موضععوع

(، وتم وضع مجموعة من الأسعئلة لتحقيعق 4.47(، وفتحي )4.70والحياري وجوارنة )

( فقععرة لقيععاس تععأثير تطبيععق التيععك تععوك 42أهعداف الدراسععة، حيععث تكونععت الاسععتبانة مععن )

حيث اسعتخدمت على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعة، 

أمام الإجابة التي تعكعس )√( حث مقياس ليكرت للتدرج الخماسي، وذلك بوضع إشارة البا

درجة موافقة أقراد العينة، كما تم الاعتماد على التصعنيف التعالي للحكعم علعى المتوسعطات 

طععول  7022=  2(/ 7-0(، وتسععاوي: )2أقععل درجععة(/)-الحسععابية كالتععالي: )أعلععى درجععة

يم المتوسطات إلى ثلاث مسعتويات علعى النحعو التعالي: أقعل الفئة الواحدة. وعليه يكون تقس

 مرتفعة. ..00إلى  2021متوسطة، من  2022-4022منخفضة، من  4022من 

 صدق أداة الدراسة

بهدف التأكد من دلالات الصدق الظاهري لأداة الدراسة بصورتها صدق المحتوى:  .أ

لكفاءة، وذلك بغرض الأولية، تمَّ عرضها على مجموعة محكمين من ذوي الخبرة وا

الحكم على درجة سلامة الصياغة اللغوية للفقرات ووضوحها، ومدى مناسبتها 

لقياس ما وضعت من أجله، بالإضافة إلى أي إجراء يلزم من حذف أو تعديل أو 
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إضافة على فقرات الاستبانة أو اقتراحات يرونها مناسبة، وتمَّ الأخذ بملاحظات 

الاستبانة بناءً على إجماع غالبية المحكمين، وتم المحكمين ومقترحاتهم وتعديل 

 ( فقرة.42إخراج الاستبانة بصورتها النهائية مكونة من )

وبغرض استخراج دلالات الصدق البنائي لجميع فقرات أداة الدراسة تمَّ صدق البناء:  .ب

 حساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية، والجدول أدناه يوضح ذلك.

(: قيم معاملات الارتباط بين كل فقرة بالاستبانة والدرجة الكلية 2ل )الجدو

 (05للعينة الاستطلاعية)ن=

 معاملات الارتباط الرقم  معاملات الارتباط رقم الفقرة

1 .0170** 72 .0222** 

2 .01.0** 72 .0119** 

3 .0277** 70 .0144** 

4 .0127** 72 .012.** 

5 .0044** 71 .0122** 

6 .0122** 70 .0027** 

7 .0299** 79 .0007** 

8 .0200** 4. .0221** 

9 .0110** 47 .0299** 

7. .01.0** 44 .0197** 

77 .0211* 42 .0042** 

74 .027.* 42 .0122* 

 (α≤0.01** معاملات ارتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 

مقياس والدرجة الكلية ( أنَّ معاملات الارتباط بين فقرات ال4يظهر من الجدول )

 ≥ α(، وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0007.-.027.تراوحت بين )

 (، وهي معاملات ارتباط دالة ومقبولة لأغراض تطبيق الاستبانة.0.01

تمَّ استخراج الداخلي لأداة الدراسة،  الاتساقالتحقق من ثبات بهدف ثبات أداة الدراسة: 

( 72من خلال تطبيق معادلة ثبات الأداة )كرونباخ ألفا(، والجدول )ثبات أداة الدراسة 

 يوضح ذلك.

 (: معاملات كرونباخ ألفا الخاصة بالأداة ككل3الجدول )

 معامل الثبات عدد الفقرات المجال الرقم

 0.891 22 الأداة ككل 



 د. خديجة خير الله عبد الرحمن العظامات

   

 Cronbach's( نتائج استخراج معاملات كرونباخ ألفا )2يظهر من الجدول )

Alpha (، وهو معامل اتساق 0.891) وبلغ للأداة ككل( للكشف عن معاملات الثبات

 مرتفع ومقبول لتطبيق أغراض هذه الدراسة.

للإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام المعالجعات الإحصعائية التاليعة المعالجة الإحصائية: 

متغيعرات التكعرارات والنسعب المئويعة لل :(SPSSمن خعلال برنعامج العرزم الإحصعائية )

الشخصية والوظيفية لأفراد عينعة الدراسعة، المتوسعطات الحسعابية والانحرافعات المعياريعة 

لإجابععات أفععراد عينععة الدراسععة عععن جميععع فقععرات ومجععالات أداة الدراسععة، وتحليععل التبععاين 

(ANOVA.للكشف عن الفروق تبعاً لمتغيرات الدراسة ) 

 عرض النتائج ومناقشتها

ومناقشة نتائج الدراسة التي هدفت إلى التعرف إلى تأثير يتضمن هذا الجزء عرض 

تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة 

 الجامعة، وسيتم عرض النتائج بالاعتماد على أسئلة الدراسة.

جتمع السؤال الأول للدراسة: ما تأثير تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في الم
 الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعة؟

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 

المعيارية لتأثير تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة 

 ( يبين ذلك.2نظر طلبة الجامعة، والجدول )

 (005ككل )ن=والأداة نحرافات المعيارية للفقرات(: المتوسطات الحسابية والا2الجدول )

 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

7 
لا يسهم التطبيق في نشر المحبة والألفة بين أفراد 

 المجتمع. 

3.49 0.98 
 متوسطة .4

 مرتفعة 77 1.02 3.80 يساعد التطبيق في بث العنف بين أفراد المجتمع. 4

 متوسطة 70 0.99 3.66 يسهم التطبيق في بناء علاقات مشتتة مع الآخرين. 2

2 
لا يسمح استخدام التطبيق للفرد بمحاورة ومناقشة 

 الآخرين.
3.18 0.92 

42 
 متوسطة

 مرتفعة 72 0.99 3.69 الأفراد. يحث التطبيق على الخلافات والمشكلات بين 0

 مرتفعة 74 0.99 3.75 ستهزاء بالآخرين.يكثر استخدام التطبيق من السخرية والا 2

 مرتفعة 2 0.98 3.97 لا يشجع التطبيق على العمل الجماعي والتعاون. 1

 مرتفعة 2 0.98 3.94 يساعد التطبيق الفرد أن يكون فضاً في تعامله مع الغير. 0

 مرتفعة 70 1.00 3.74 .يعزز التطبيق مبدأ ارتكاب الخطأ تجاه الآخرين 9
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 الفقرة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

 مرتفعة 1 1.00 3.91 لتطبيق حب التسلط والقسوة بين أفراد المجتمع.يبث ا .7

77 
يسهم التطبيق في إصدار الأحكام غير الصحيحة على 

 الآخرين.
3.39 0.97 

 متوسطة 47

74 
يتيح التطبيق للأفراد التعرف على الموضوعات والأحداث 

 الضارة في المجتمع.
3.75 1.02 

74 
 مرتفعة

72 
عزيز السلبيات التي تؤثر على القيم نجح التطبيق في ت

 الاجتماعية.
3.88 0.98 

9 
 مرتفعة

 مرتفعة 4 0.96 4.03 يزيد التطبيق من حب الوحدة والعزلة عند أفراد المجتمع  72

70 
نشر القيم لا يسهم التطبيق من قدرة الأفراد على 

 الاجتماعية المرغوبة.
3.81 0.96 

 مرتفعة .7

 متوسطة 44 0.97 3.37 ناء المشاركة والتشاركية مع الآخرلا يسهم التطبيق في ب 72

 مرتفعة 0 0.93 3.95 يقلل استخدام التطبيق من المسؤولية المجتمعية بين الأفراد  71

 مرتفعة 0 0.95 3.90 يسهم التطبيق في الظلم وإشاعة الباطل بين أفراد المجتمع 70

79 
ن والاتجاه يقلل استخدام التطبيق من احترام حقوق الآخري

 نحو التحيز.
4.04 0.91 

7 
 مرتفعة

4. 
يسهم التطبيق في غرس القيم الاجتماعية غير المرغوبة 

 بين أفراد المجتمع.
3.66 0.99 

70 
 متوسطة

 متوسطة 42 0.92 3.18 لا يسهم التطبيق في بث الوعي بين أفراد المجتمع. 47

 مرتفعة 72 0.99 3.69 يقدم التطبيق نماذج سلبية من الأفراد والمشاهير. 44

42 
يزيد التطبيق من عدم احترام الفرد للعادات والتقاليد 

 المجتمعية.
3.75 0.99 

74 
 مرتفعة

 مرتفعة 2 0.98 3.97 يزيد استخدام التطبيق من عشوائية السلوك الاجتماعي. 42

 مرتفعة - 0.67 3.73 الأداة ككل

(، 20.2-2070وحعت بعين )( أن المتوسعطات الحسعابية ترا2يظهر من الجدول )

( والتي تنص على "يقلل استخدام التطبيق معن احتعرام حقعوق 79حيث جاءت الفقرة رقم )

( وبدرجعععة 20.2الآخعععرين والاتجعععاه نحعععو التحيعععز" بالمرتبعععة الأولعععى بمتوسعععط حسعععابي )

( التعي تعنص علعى "يزيعد التطبيعق معن حععب 72مرتفععة، وبالمرتبعة الثانيعة جعاءت الفقعرة )

( والتعي تعنص علعى 2زلة عند أفراد المجتمع " وبالمرتبة الأخيرة الفقرة رقعم )الوحدة والع

( والتعي 47" لا يسمح استخدام التطبيق للفرد بمحعاورة ومناقشعة الآخعرين" والفقعرة رقعم )

تععنص علععى "لا يسععهم التطبيععق فععي بععث الععوعي بععين أفععراد المجتمععع " بمتوسععط حسععابي 

 ( وبدرجة مرتفعة.2012الحسابي للأداة ككل )( وبدرجة متوسطة، وبلغ المتوسط 2070)

وتعزى هذه النتيجة إلى الاستخدام المتزايد لتطبيقات التواصل الاجتماعي مثعل التيعك تعوك 

والتي تععد تطبيقعات جاذبعة لجيعل الشعباب لمعا تمتعاز بعه ععن التطبيقعات الأخعرى، وبالتعالي 

يعة، وإن غيعاب النشعاطات يفُرض حولهم نعوع معن العزلعة والانقطعاع ععن الحيعاة الاجتماع
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الجاذبعة والترفيهيعة الخاصعة بفئعة الشعباب الجعامعي يزيعد معن الآثعار السعلبية لتطبيعق التيععك 

توك على قيمهم الاجتماعية، كما يععزى ذلعك إلعى غيعاب تفعيعل دور الأسعرة وإيجعاد نظعام 

 اجتماعي عام لشغل وقت الفراغ لديهم.

( ودراسعة هعلال .4.4المبعارك )واتفقت هذه النتيجة معع نتيجعة دراسعة كعل معن 

( التي بينعت 4.70(، ودراسة كل من شهيرة وقلاتي )4.71( ودراسة الشرعة ).4.4)

أن شبكات التواصل الاجتماعي تلعب دورا كبيرا في نشر قيم التسامح، التضامن، ونتيجعة 

( التعي بينعت أن السعرد القصصعي فعي Triwidyati & Pangastuti, 2021دراسعة )

 ان فعالاً في نقل رسائل التغيير الإيجابي في القيم. التيك توك ك

السؤال الأول للدراسة: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية لتأثير تطبيق التيك توك 

على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعة تبعا للمتغيرات 

 )الجنس، السنة الدراسية(؟

( للكشف عن الفروق في ANOVAم استخدام تحليل التباين )للإجابة عن هذا السؤال، ت

تأثير تطبيق التيك توك على القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة 

 ( يوضح ذلك.0الجامعة تبعاً للمتغيرات )الجنس، السنة الدراسية(، والجدول )

من وجهة نظر طلبة الجامعة تبعاً  ( للكشف عن الفروقANOVA(: نتائج تحليل التباين )0الجدول )
 للمتغيرات )الجنس، السنة الدراسية(

 المتغير
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
"F" 

دلالة 
"F "

 الإحصائية 

 0.015 5.921 2.573 1 2.573 الجنس

 0.000 11.468 4.983 3 14.949 السنة الدراسية

   0.435 945 410.608 الخطأ

    950 13634.370 موع المصححالمج

( وجععود فععروق ذات دلالععة إحصععائية عنععد مسععتوى الدلالععة 0يظهععر مععن الجععدول )

(α≤0.05 في تأثير تطبيق التيك تعوك علعى القعيم الاجتماعيعة فعي المجتمعع الأردنعي معن )

( وبدلالعة 00947" )Fوجهة نظر طلبة الجامعة تعزى لمتغير الجنس، حيث بلغعت قيمعة "

( بينمععا بلععغ 2012( ولصععالح )الإنععاث( حيععث بلععغ المتوسععط الحسععابي )0.70.إحصععائية )
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(. وتعععزى هععذه النتيجععة إلععى طبيعععة الحيععاة الاجتماعيععة للشععباب حيععث 2029)للععذكور( )

يستطيعون قضاء وقت في الاتصال المباشر مع الأقران والأصعدقاء بالمقارنعة معع الإنعاث 

تيعك تعوك بهعدف التواصعل معع الآخعرين مما قعد يجعلهعن أكثعر عرضعه لاسعتخدام تطبيعق ال

 والتعبير عن الذات المخفية. 

( والتعععي أظهعععرت أن لشعععبكات .4.4واتفقععت هعععذه النتيجعععة مععع نتيجعععة دراسعععة هععلال )

التواصععل الاجتمععاعي تععأثيراً علععى اتجاهععات وقععيم الطلبععة "الإنععاث" بصععورة أكبععر مععن 

( ولتعي توصعلت 4.71الذكور بوسائل الاتصال الاجتمعاعي، ونتيجعة دراسعة الشعرعة )

إلى وجود فروق في أثر استخدام طلبعة الجامععة الهاشعمية لمواقعع التواصعل الاجتمعاعي 

 تعزى للجنس ولصالح الإناث، 

( فععي تععأثير α≤0.05وجععود فععروق ذات دلالععة إحصععائية عنععد مسععتوى الدلالععة ) -

تطبيععق التيععك تععوك علععى القععيم الاجتماعيععة فععي المجتمععع الأردنععي مععن وجهععة نظععر طلبععة 

( وبدلالععة 770220" )Fالجامعععة تعععزى لمتغيععر السععنة الدراسععية، حيععث بلغععت قيمععة "

(. ولمعرفععة مواقععع الفععروق فععي تععأثير تطبيععق التيععك تععوك علععى القععيم ...0.إحصععائية )

الاجتماعيععة فععي المجتمععع الأردنععي مععن وجهععة نظععر طلبععة الجامعععة تبعععا لمتغيععر السععنة 

( 2( للمقارنعععات البعديعععة، والجعععدول )Scheffeالدراسعععية، تعععم تطبيعععق اختبعععار شعععيفيه )

 يوضح ذلك.

( للمقارنات البعدية في تأثير تطبيق التيك توك على Scheffe(: نتائج اختبار شيفيه )6الجدول )
 القيم الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعة تبعا لمتغير السنة الدراسية

 الفئة
المتوسط 
 الحسابي

 رابعة ثةثال ثانية أولى

 0.28- 0.27- 0.23- - 3.57 أولى 

 0.05- 0.04- -  3.80 ثانية

 0.01- -   3.84 ثالثة

 -    3.85 رابعة فما فوق

( أن مواقع الفروق في تأثير تطبيق التيك توك على القيم 2يظهر من الجدول )

نة الاجتماعية في المجتمع الأردني من وجهة نظر طلبة الجامعة تبعا لمتغير الس
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الدراسية كانت بين )أولى( و)رابعة فما فوق(، ولصالح )رابعة فما فوق( حيث بلغ 

 (.2001(، بينما بلغ المتوسط الحسابي )أولى( )2000متوسطهم الحسابي )

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن طعلاب السعنة الدراسعية )رابععة فمعا فعوق( لعديهم 

ضائهم مده أطول في الحياة الجامعية وبالتعالي علاقات أوسع مع الأقران والأصدقاء بسبب ق

ازدياد فرصعة التععرف علعى تطبيقعات التواصعل كتطبيعق تيعك تعوك للتواصعل معع الأصعدقاء 

الجدد ومجاراتهم والحرص على استمرا تواصلهم ومعرفة أخبارهم في الحياة الجامعية وما 

 لاجتماعية للطلبة. بعدها، وهم يدركون سلبيات هذا التطبيق وانعكاساته على القيم ا

 التوصيات

 في ضوء النتائج التي توصلت إليها الباحثة تم اقتراح مجموعة من التوصيات الآتية: 

ضععرورة توعيععة الشععباب وخاصععة البنععات بسععلبيات اسععتخدام تطبيععق التيععك تععوك وأثععره  -

 على القيم الاجتماعية.

بضععرورة  ضععرورة وضععع البععرامج والنععدوات الإرشععادية لنشععر الععوعي لععدى الشععباب -

 الاستفادة من تيك توك في تقوية الروابط الاجتماعية.

وضع خطة إرشادية للتقليل من الآثار السلبية الناتجة عن اسعتخدام تطبيعق التيعك تعوك  -

 على مجموعة القيم الاجتماعية لدى الأجيال القادمة.

عمععل دراسععات مشععابهه تتنععاول تععأثير تطبيقععات أخععرى مشععابهة علععى القععيم الاجتماعيععة  -

 لدى طلبة الجامعات.
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